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3AWLUTUTA NOTPOLUAYA - KOMIMAPATUBHA
AHAJIN3A CPBUJE N CYCEAHUX 3EMAJBA

I'pannoB 3opka’
Josanosuh Paguma®

Pesume: Esponcka ynuja npudaje seauxu snadaj sauimumu nompomaia. Ha mo ykaszyjy
u Gpojuu aKmu Kojuma ce saumuma nomponiada ypehyje, a Koju npedcmassvagy oKocHuyy 3a
yekaaheno denosare cUN HaAYHOHAANUX 11€4d Ha TI0OPYY]) Sammume nomponaa i Hesaa-
ounux opeanusayuja. Eeponcka ynuja je seMmama uianuyama dana eMepruye 3a cmeapare
Jeoumcmsene noaumuKe 3aumumie nomponiaa, sa noopyyja Koja ¢y npe yaacka y Yuupy ouia
UCKABYYUUBO ) HAYUOHANHG] HADAEHCHOCHIU.

Semme Sanadno: baaxana, noped npobaema mpansuyuje u aubepasusayuje Y603a, npanse
u npobaemu neyckaaherocnu nponuca o Kéaaumensy pove u yeayza ca cmandapouma Fe-
poncxe ynuje. Bes obzupa uimo yaaony seauxe nanope 3a_ycxaahusarwe cmarndapda, Ha c6om
TPACHIUILY JOtt YEEK e NPOUBOOU, UANU YE03MU, HeKSanumenta poba Koja npedcmas.a pusux
70 30pas.e u Oesbednocm nompoutaia (Hepauxe, meKcmuA, KOIMemMUUKY npenaparn, Kao i
opyeu mpoussodu). Ocmeapusare sauinume nompomana snavajar je npedyeaos a uszpaoss)y
mpowunitoz ambujerma npuspehusara u_yenocmasmate euracre npuspeone cmpykmype u
epuracruje yekaahusare 001oca rHa MPACUINLY. Saulmuma nompomaia je numarse ) wije
peutasare mpeba da 6)dy yKwyuere, He camo Opacasa u tvere HadaeNcHe uHcmumyyuje, 6eh u
npuspeoru cyGjexniu Koju nomponiaiuma myde ceoje npoussode u yeayee.

Crmare u nanpedak y sammumy nopottaia y semuama 3anadnoz baskana ucmpaeno je u
npuKasano Kpos Komnapamusiy arnaiuy wexe semme 5Y i Cpouje. Ynopehere cy seme xoje
¢y npoutae mparsuyufy u xoje ¢y Gaucku cycedu ca Choujory u Kpos KoMnapamushy anausy
Cpouje ca nexum semmama Sanadnoe baakana. Ynopehene cy semsme koje ¢y y npoyecy mpar-
suyuje u npucmynawa EY, Gaucku ¢y cycedu u denumo nacaehe busue dpwase.

Kroyune peyu: saumuma nompouiaua, pezuor, Eeponcka yruja,, komnapamusra araiusa.

JEL klasifikacija: D 18, G 38.

1

PeaosrE IPOhEcop, AOKTOP €KOHOMCKUX Hayka, PakyATET MOCAOBHE eKOHOMH]E,
zgrandov@hotmail.com

2 AOmEHT, AOKTOp CKOHOMCKHX Hayka, PakyATeT 32 nmpeayseTHmukn omsuuc, j.radica@gmail.com
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yBo[

3arrTura moTpoIrada y pasBHjeHIM 3eM/daMa U 3eMadama EBporicke VHmje -
EV, moAasn oA yBakaBarba IOTPOIIIaYa KAO EKOHOMCKE CHATe Ha TP/KHUIITY, Ca
LIIA>EM 3aA0BO/SABATbA IBUXOBUX ITOTPeOa U HHTEpeca, Y cBUM obAactuma. Haj-
gerrhu IpoOAEMH ca KOjuMa ce cycpehy ITOTpoImadu cy: MOHOIIOACKO IIOHA-
IIIafbe M HEHMCTUHUTO OTAAIIABAIbE IIPOU3BOAA U YCAYTA OA CTpaHe IIpom3Boha-
Ya ¥ TProparia, Kao M IIOBPEAA FbUXOBHX IIPaBa § CMUCAY HAHOIIIEHA IIITETE.
Murepecu 1 KOPUCTH IIOTPOIIIAYA CY VK/ASYUIEHH Y 3aKOHOAABCTBO KPO3 yBoherse
KOHKYPEHIIH]E Y KAYIHE CEKTOPE YCAYTa KO IITO CYy: TPAHCIIOPT, EACKTPHUYIHA
€HEpPTH]a, TaC, TEACKOMYHHUKAITH]a 1 IIOIITTAHCKE YCAYTE.

3arrTuTa MoTpoIava y pa3BHjeHIM 3€MAaMa YCMEPEHaA je Ha KBAAUTET U Oe3-
OEAHOCT IPOM3BOAA. VICTHHITO Oraarmaparse je HEOIIXOAHO, 2 TO 3HAYH AQ CE
HA TP/KUIITY MOPAjy HYAUTH IIPOU3BOAH KOJU Cy O€30C€AHHM 32 JKUBOT U 3APABAE
IIOTPOIIIAYa, 4 IMOTPOIIAYN CE MOPA]y TAYHO MH(POPMUCATH IIPEKO OTAACHUX
CPEACTaBa O HCIIPABHOCTH IIPOH3BOAA. 1O je BPAO OHTAH €AEMEHAT 3aILTHTE
roTporraya. 3alrTnTa IOTPOIIada PEryAUCaHa j€ HAITMOHAAHUM 3aKOHHMA H
mpormcnma, ka0 u Aupekruama Eporicke yHuje. MHOre eBpoIICKe 3eMme
HMajy ITOCEOHE 3aKOHE U IIPOIHCE O 3AIITUTH HOTpoInada. 3eM/ase y PasBojy,
K40 M 3€M/A€ Y TPAH3HUIIN)H, CBOje 3aKOHE H IIPOIIHCE § OOAACTH 3aIITHTE IIOT-
poIrada cy XapMOHH30BaAe, AOK cy Heke 1peyseae rpormce EY. HeaoBorna
yckaaheHOCT Ipormca jeAHe AprKaBe ca yuyrcrsuMa EBporicke yamje perraBahe
ce Kpo3 IIPoIieC IPUAPYKUBAmba Te ApzKase BY.

3arrTuTa IoTpOIaYa y 3eMaaMa pernona 3anaAHor baskana e moixke ce moc-
MATPATH H3ABOJEHO OA APYIITBEHO €KOHOMCKOT cmctema. Mcropujcku raeaa-
HO, APYIII'TBEHA CBOJUHA Y OMBIIIO] JyrocAaaBuju oapehuBana je kapakrep OAHOCA
mpousBohava 1 Tpropara ca IoTpOIIaYnMa.

ITocebGan BUA HpyxKama 3aIITUTE IOTPOIIAYa OHMAN CY CAMOYIIPABHHU CIIOPA3Y-
MH O CaApaABN HA HCITHTHBAKY KBAAUTETA IIPOU3BOAA U YCAYTA IITHPOKE ITOTPO-
mime. Y To BpeMe JyrocAaBuja je OMAa IIpBa 3eMada Y CBETY Koja je y YeTaBy oA
1974. roaune aeduHICAAA HEKA HAYEAA O PEIYAUCAY OAHOCA u3Mehy mpous-
Bobawa, Tpropama u opraHnsanuja nmotporrada. OpraHu3oBarme IOTPOIIAYA §
THM TOAMHAMA CIIPOBOAHAO CE€ Y OKBHPY JEAMHCTBEHOI' IIPOTPaMa IT0 MECHHUM
3ajeAHMIIAMA Y KOjrMa Cy (POPMHUPAHU CABETH ITOTPOLIAYA’, 4 IIPU OIIIITHHCKAM
U IPAACKHM OPraHU3aIHjaMa IIOCTOjaAe Cy KOH(EepeHIIrje ITIOTPOIava.

3 Ilpsu caBer moTpormada y ex-Jyrocaauju ocaosas je 1950. roause y Crommy
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OBPA3JIOXKEHE METOAOJIONMJE UCTPAXKUBAA

3a mmoTpebe OBOT paAa IIPUMEIHEHA j€ HAy9HA METOAA KOMIIAPATUBHE aHAAU3E Y
ABa HIBOA:

1. KommaparuBHa aHaAm3a HeKHX 3eMasma EBporicke Yuuje u CpOuje.
Viopebene cy 3eMme Koje Cy IIPOIIIAE TPAH3UIIN]Y U KOje Cy OAUCKH CyCeAN
CpOuju;

2. Kommnaparusua anaan3a Cp6uje n Hexux 3emasma 3anasnor baakana.
Viopebene cy 3emme koje cy y Ipoliecy TpaH3HUIUje U IpucTynama EY,
6aunckn cy cycean Cpbuju u AeAe ncto Hacaehe OuBIIIE ApiKaBe.

Crparermjom 3a 3arrruty orporrada y mepaoAy oA 2002, co 2006. roanne, EV

je OAPEAHAQ TPH ITH /oA

*  Bucoxu HUBO 33jeAHHYKE 3aIITHTE HOTPOIIAYA;

¢ Edukacno cuposoheme mporuca 3a 3aIITuTy IOTPOIIaYa;

*  VkiydmBarbe OpraHH3aIyja MOTPOINada y CIPOBONEHY HOAUTHKE 3aIITHTE
ITOTPOITIAYA, KA0 M OCTAANX ITOAUTHKA Y HHje KOje Ce THIy HHTepeca ITOTPO-

madya [Jopanosuh, Paanma 2011: 134].

OBe numseBe €y Ipey3eAe U 3eMAe Y IIPOLIecy HpuApyKuBama EY u yBperuae
ux y HarmoHaAHe crpareruje [['panaos 3opka u ‘Hokuh Maja, 2011:219].

[Tapamerpu kopurmrheHn 3a KOMIIAPATHBHY aHAAHM3y Oa3Hpajy HA OCHOBHUM

€AEMEHTHMA, KOJU CAYUIbaBajy IIPABHO-EKOHOMCKU CHCTEM 3aIIITHTE IIOTPOIIa-

ga y EV. Vopehenu cy caeaehn acrexrn samrrure mmorpormaya:

¢ VcaraarmmeHOCT 3aKOHOAQBCTBA Ca IIPAaBHOM peryAaatuBoM y EV;

e Permersa y Be3u ca H3BPIITHUM TEAUMA KOja ce OpuHY 3a cripoBeherse ripaBHe
peryAaTuse;

e CyAcka HAAACKHOCT y OOAACTH 3AIITUTE IIOPOIIaYa, U

¢ Hauun camoopruHasoBarba U IPEACTAB/d>AIbA IIOTPOINAYA IIPEA AP/KABHIM
OpTaHMMa M HMHCTHTYITH]aMa.

e 3asamrrury norporrada y EV saayxene cy caeache uacrurynuje [['pansos
3opka u ‘Hoxkuh Maja 2011:234]:

e EBporcka komucuja — H3BPIIHO TEAO U OPUHE ce 32 HHTEpece YHUje Kao
LIEAHMHE;

¢ Oabopu EBporickor mmapAaMenTa:

e OADOp 32 yHYTpAIIIEbE TPKHUIITE U 3AIITHTY IIOTPOIIIAYA,;

e IlpuBpeanu u conujarHu OADOP KOJU j€ 3aAYKEH 34 U3AABAIGE MUIII/HCHHA O
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I TAbUMA IIPUBPEAHE U COIMjaAHE ITOAUTHKE KOJIMA IIPUIIAAQ U 3AIITTHTA
ITOTPOIIIAYa;

* Esporckn ypea 3a samrrury norpornada (BEUC) - jeaHo je oA HajyTniaj-
HHJIX EBPOIICKUX VAPYKEHA M MHCTUTYIIH]a KOje YyTUYIy Ha Pa3Boj ITOTPO-
mravyke noauTuke y EV.

OBe mHCTHTYIIH]E KPENPaJy IIOAHTHKY 1 3aKOHE KOje ce CIIpoBOAe y 1eaoj BV,
Komucuja npeasazke HoBe 3akoHe, a [TapaamenT 1 Behe ux ycBajajy. Cya mpasae
ce OpHHE AQ C€ 3aKOHH IIOIITY]Y.

EBporicka yHuja u 3eMade YAAHHUIE CYy CUIYPHOCT XpaHe u 0e30€AHOCT Ipo-
H3BOAA CTABHAE Ha CaM BPX HuaeBa u npuopurera [['panaos 3opka u ‘Hokuh
Maja 2011:234]. To je mOAPKAHO KPO3 PASAMYNTE 3aKOHE M CTPATErnje, OleHe
crpoBobherba U U3BPIIHA TEAA: 3aKOH O CHTYPHOCTH XPaHE; HE3aBUCHA U jABHO-
CTU AOCTYIIHA MUIII/oCHbA HAYIHHKA; KOHTPOAA yCKkAaheHOCTH Iporieca IIpous-
BOAIBC Ca 3aKOHCKHM OKBHPHMA I CAOOOAQ M300pa 32 IIOTPOIIAaYe, HA OCHOBY
AOCTYIIHUX peAeBeTHUX HH(OpMaInja. ¥ HU/AoY 3aIITHTE 3APaBAa M HHTEPEca
rorporraga 2000. roanHe ocHOBaHA je ATeHITH|a 32 CUIYPHOCT XpaHe EBporicke
yauje EFSA-e.

PE3YJITATU UCTPAXKUBAA

V macrasky yropehene cy 3emMase Koje Cy IIPOIIIAE TPAH3HUIIH]Y U KOJH CY OANCKH
cycean ca CpOujom, a IIpema IrapaMeTpruMa Koju Cy yIBpheHH y METOAOAOTH]H
32 KOMIIAPATUBHY aHAAHS3Y.
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Ta6ena 1: 3awwTnTa NOTpPOLLAYa: KOMMNapaTUBHa aHanM3a HeKkux 3emsba EY n Cpbuje

dnHaHcMpatba 13
OyueTa.

3akoHa 13 1998. 1
1999. rogn.

AcnekTu Mahapcka CnoBauka Byrapcka Cpb6uja
3AKOHOJABHN MpornaweH 1997, | Mpornawen 1992., | MpornaweH 1994., [MpornaweH 2010,
3aKOH 0 3aWTUTKN CTYNNO Ha CHary | CTYNWO Ha cHary | CTynuo Ha cHary 1999. | ctynuo Ha cHary 2011.
noTpoLuaya 1998. 1993.
/3BPLUHO MHcnekTopat TprosuHckn Op6op 3a TprouHy | TpXKULWHA
Teno 3a Haa3op 3a 3aWTuTy WHcnekTopat 1 3aLTUTY NOTPOLLaYa | MHCheKuyja
TPXULWITA noTpoLuaya [pedHocmu:
1 3aWTuUTy pedHocmu: KeanuteTHujmn
notpotaya* Mogpyuje papa | [pedHocmu: aIMUHUCTPATUBHA [pedHocmu:
NpOoLWnpeHo EdumkacHocT KanauuteTu Hanpepak y
Ha aKTUBHOCTY y pagy Hedocmayu: pagy v jaun
obpasoBatba 1 3aKOH ce CNpoBOAM | aMUHUCTPATUBHY
MHpOpMICatba afi xol; HeeduKacHa | KamayuTteTa
ycKnaheHocT n
Hedocmayu: capagtba mebhy
HenoBorbHa Hedocmauyu: TenvMa 3a Hafi3op Hedocmauu
ycknaheHoct HepoBomHa TPXKULITA; HeQOCTaTaK | HEAOBOJbHA
mehy Tennma3a | ycknaheHoct CTpaTeLLKor NpucTyna | ycknaheHocT u
Haa3op TpXMWTa | Mehy Tenuma HaZ30py TPXKULITA capapta mehy
(HNp. jeduHMLEe | HABNEXHUM TenMa 3a Hafi3op
noKasHe 3a Hafi3op TPXKMLLTA,
camoynpase) TPXKWLWTA
BaHcyacko ApOuTpaxHu He noctojun Opbop 3a nopasHatbe | Mory ce obpasoBatu
pelaBake opbop, 13 1999. jow He apbuTpaxHa Tena 3a
Croposa 1998/2001. byHKUMOHNLWE y OKBUPY JIOKasiHe
3afoBosbaBajyhe. camoynpase;
Jow Hucy
06pa3oBaHy.
3acTynare Bucok HuBo CBecHoCT 1 Hu3ak HuBoO cBecTm Hu3ak HuBo
noTpoLuaya no3HaBarba obaseLUTEHOCT noTpoLuaya. no3HaBatba Npaga
npasa noTpoluaya y noTpoLLaya.
noTpoLuaya. nopacry. Ynpyxetba 3a 3awTnTy | 3abenexe je
noTpoLlaya Hanpepnak y pagy
lMoTpoLwwayka 3abenexeH n jow Hemajy foBOSbHE | opraHu3auuja
yapYyXerba BPNO | Hanpefaky pagy | kanauumTeTe n noTpoLuaya. Jow
cy edrikacHa MOTPOLLAYKMX cTanHy GUHaHCKjcKy | Hemajy JOBOSbHE
1 pacrnonaxy yOpYyXera, Kao | NofpLLKY, WTO KanayuteTe v
ca Tpu moryha nocnepuua pesynTupa CTanHy pUHaHCmjcKy
13BOpa 13MeHa 1 JoNyHa | He[LOBOJbHIM NOAPLLKY, Te je

yTuLajeM Ha pa3soj
MoTpoLIayKe KynType.

He[oBOJbaH YTNLAj Ha
pa3Boj noTpoLIayKe
KynType.

V3Bop: McTpaxmBatbe ayTopa
HanomeHa: *3a Tena Hafi30pa CBIX CEKTOPa OCMM MpexpambeHor
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JacHmja camxa ce crudge kpos ynopebeHe 3emana 3amasuor baakana mehycob-
HO, a IIpeMa ITapaMeTprUMa KOJH €y yTBPHEeHN ¥ METOAOAOTH|U 32 KOMITAPATUBHY

AHAAU3Y.

Ta6ena 2. 3awTnTa NOTpOLLayYa: KOMMNApPATMBHA aHanM3a 3eMarba 3anagHor bankaHa u Cpbuje

AcnekTun XpBaTtcka MakegoHuja BbuX Cpbuja
3AKOHOIABHM | Mpornawet 2007, c”f‘;?jﬁ:: :;):)7 Mpornatuen 2006, | Mpornauuer 2010,
3aKOH 0 3alWTUTW | CTYNKO Ha CHary y y CTYNWO Ha CHary CTynuo Ha cHary 2011.
2007, 2007. U3meHe 2006.
riorpotiata 3akoHa 2009.
[pxaBHu [pxaBHu AreHuwja 3a Hag3op | TpXuLHa
MHCMeKTopaT MHCeKTopaTt Haf TPXULITEM NHCnekyyja
[pedHocmu: [pedHocmu:
Moppyuje papga | MpedHocmu: lMoyeTak jauarba pedHocmu:
V3BPLLHO NpoLMpeHo EdukacHocT afMUHKUCTPaTMBHOr | Hanpepaky
Teno 3a Ha3o0p Ha aKTUBHOCTY y papyu KanauuteTa pagy v jaun
UMHPopMMCarba | larbe jayarbe AAMUHUCTPATUBHN
TPuLITa 1 epyKauuje afMUHUCTPaTMBHOT | Hedocmayu: Kanauutert
visaumnty N KanauuTeTa 3aKOH nocToju anu
noTpoLaya
Hedocmauu: ce He[JoBO/bHO Hedocmauu
3aKoH je pobap | Hedocmayu: CNpoBOAN M HeMa | 3aKOH ce MPOBOAK
1 NpoBOAY Ce. HepoBomHa fOBO/bHE anu je HejOBOJbHA
HepoBosbHa ycknaheHocT ycKknaheHocT n ycknaheHocT n
ycknaheHocT mehy Tenrma capagta mehy capagra mehy
1 capagra HaLNeXHUM Tenuma 3a Haa3op | Tennma 3a Haf3op
MeBy Tenrma 3a | 3a Haf30p TPXMLWTa | TPXKNMLUTA. TPXMLLITA,HeAOCTaTaK
HaZ30p TPXMLITa CTpaTeLlKor NpucTyna
LleHTpm 3a [ipXaBHV TPXNLIHN
Mupetbe XpBaTcke | MHCMeKTopaTt Mory ce o6pa3oBatui
BaHcypcko .
pewaBare cnoposa npuspegHe He noctoju apbuTtpaxHa Tena 3a
Komope.. Jow He Y OKBUMPY JIOKanHe
GyHKLMOHULLY camoynpase;
3apoBosbaBajyhe. Jow Hucy obpasoBaHm.
MHdopmmcaHocT Cpegtbyi HUBO HenosHaBare npaBa | HW3aK HKUBO No3HaBatba
n oﬁpasoBarbe No3HaBatba Npasa noTpoLLava. npaga noTpoLuaya.
noTpotlayay noTpoLlava.
nopacry. OpraHusauuje 3abenexeH je Hanpefak
Hanpepak y pagy noTpoluaya page y pajy opraHu3auuja
3acTynatrbe Yapyxetba NOTPOLUAYKMX Ha MHOPMHCarby noTpoLuaya. Jow Hemajy
noTpoLlayva noTpoLlava cee opraHusaym Kao noTpoLlava anu AO0BOJ/bHE KanauuteTe
BuLe Genexe nocneamua n3meHa Hemajy A0BO/bHe 1 CTarnHy GUHaHCHjcKy
ed)MKaCHOCT y nponyHa 3aKoHa 13 Kanauutete n MNOAPLUKY LWITO pe3yntupa
pagy v nmajy 2009. duHaHcujcky nomoh He[l0BOJbHUM yTunLiajeM
duHaHcujcky 1 TO yTWYe Ha pa3Boj | Ha Pa3Boj MOTPOLUaYKe
nomoh [prKase. noTpoLlayke Kyntype. | Kyatype.

Vi3Bop: VicTpaxmBatbe ayTopa
HanomeHa: * 3a Tena Haf/ieXHa CBMX CEKTOPa OCUM npexpambeHor
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LUMAPE OBPA3JIOXEE PE3YJITATA

Perryoanka Cpbuja u 3emme y HajOAmKeM OKpyxKemy (Xpparcka, MakeaoHmja
u buX) nmajy 3aKoHCKEe OKBHpE 3a 3AITUTY IIOTPOINAYA KAO U HAAACIKHE HH-
cruTyimje y obAactu sarrrute norporrada. HeaoBorna yekaahenocr mpormca
ca craHAapAnMa EBporicke yHHje ce permraBa Kpo3 IpOIeC IpUApyxKuBamba BV,
a y ckaaay ca Yayrcrsom Esporckor mapaamenta n Casera 1999/44/ElLl, n

2001/95/ELL

Vuanpehere 3ApaBcTBEHE UCIPABHOCTH U KBAAUTETAa XPaHE KaO U OE30EAHOCT
IIPOHM3BOAA Y U/ 3AIITUTE 3APAB/AS>A I CUTYPHOCTH IIOTPOIITAYA je TPAJHHU 33Aa-
TaK CBHUX 3€Ma/ovd, KOJH 3aXTeBa KOHTHYPAHO aHIAKOBAbE PA3AMIHTHX OPraHM-
3aIMja ¥ HHCTUTYLN]a OATOBOPHHMX 34 3aIITUTY IOTpomava.’

Peny6nuka Cp6umja

3akon o sarrrurtu notpormada y PenyOammm CpOuju je y BeAHKO] Mepu
yCarAarieH ca 3aKOHHMa U Iporucuma koju ce npumemnyjy v EV [Ca. ra. PC,
2010:73]. Kpenpare HOBHX 3aKOHCKUX PEINErba 3AIITUTE ITOTPOIada Oasupa
Ha 3axkoHy o norsphupamy Criopasyma O CTAOHMAHM3ALUH U IIPUAPYAKHBAIY
Cpbuje EV.?

ITporcu Penry6anke Cp6uje koju moceGHO peryAuIIly rmpasa moTpoIIavda

cy:

eV aenemopy 2010. roanse ycBojeH je 3aKOH O 3aIITHTH IIOTPOIIAYa, KOJU je
I104eo Aa ce rpuMessyje y majy 2011;

* 3amrruTa HOTpOIIaYa IIOCTAAA je B ycTaBHA Kateropuja y uaany 90. Vcrasa
Penybanke Cpbuje;’

eV jamyapy 2007. roaune poHera je Ypeaba o yrBphusamy Harmonaanor
Iporpama sarrTare norporrada 3a mepuoA oA 2007. co 2012. roanne [Ca.
ra. PC 2007:11].

4 CpOuja 1 ocTaAe 3eMbdE ¥ OKPYKEEBY Koje Texke IAaHCTBY EY Mopajy Aa HCIyHe 1 3aXTeBe KOJH CY MM
mocraBrenn, a To cy: Mehymapoann saxresn — WTO, CaoboAaH TpOTOK poba ¥ yCAYTa, OTKAATHATHE
TeXHIYKUX Iperpeka y mpomery pobe u yeayra u CCIL 3axtesu EV — 3akon o xpanm, 3arrrura
norporada, Arenmmja 3a 6esbeanoct xpane. Iperopyke — FAO, WHO, OIE. Cranaapan — ISO,
HACCP, CAC.

5 'V uaamy 78. 3akona yrepheno Aa he: «VroBopre crpane capahuBari Kako OH ycarAacHAe CTAHAAPAC
sarrrure mmotpormada y Cpbuju ca craHaapanMa y 3ajeArnrnn. AeAOTBOPHA 3aIlITUTA ITOTPOIIAYA je
HY/KHA, KAKO O1 ce 00e30eAnAO BarbaHO (DYHKITHOHHCARE TP/KUIIHE CKOHOMH]E M Ta 3aIITHTAa he 3a-
BHCHTH OA Pa3BOja aAMUHHUCTPATHBHE HHPPACTPYKTYpe paAu obesbehera Haa30pa HAA TPKUIITEM 11
crposobhera 3aK0Ha ¥ 0BOj 00AacTH«. 3aKOH O moTBphuBamy Criopasyma 0 CTAOMAM3AIIH U IIPHAPY-
xuBarby Cpbuje Espornickoj yanmjn. (Ca. ra. PC, 73/ 2008.)
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3aKkoH o omIrToj 6e30eAHOCTH IIPOU3BOAA U 3aKOH O OE30EAHOCTH XpaHe, pe-
IYAHIIY OOAACT CUTYPHOCTH IIPOU3BOAA U CIIPEYABAIHE HEAOCTATAKA KOJH MOIY
IIPOY3POKOBATH IITETy IoTpornady. OBH 3aKOHH CTBAPajy OCHOBE 32 IIPUCTY-
masbe RASAF 1 RAPEX cncremmmva obaBerrraBarma O OIIaCHUM IIPOU3BOANMA.

I3 cBera mto cMO HaIIpeA M3HEAH MOKEMO 3aKAYIuTH Aa Y Penryoannm Cp-
OHjI HOPMATUBHO IIOCTOJH MOAEPHA IIOAUTHKA 3AIIITHTE IOTPOIIAYa, KAO IIITO
je y EV. Mebyrtum, 3aoctaje ce y obAacTu crpoBobersa. 3arrrura moTpoInayda
Ka0 OCHOBHO IIOAPYdje TproBuHcke moantuke CpOmje, IPEeACTaBbdA JEAAH OA
KAoYIHAX (DAKTOPA HOPMAAHOT (DYHKIIMOHUCAFhA TPKHUIIIHE CKOHOMH]E.

HaasesxHe mHCTHTYITIjE€ Y 00AACTH 3AIITUTE OTPOMIAYA CY:

¢ Baaaa Penyoanxe CpOuije;

*  MwuHHICTapCTBO TPTOBHHE U YCAYTa;

e CaBer MUHHCTpPA 32 3AIITUTY IIOTPOIIIAYA;

e VHcreKnujcku OpraHu ¥ HaA30p y OOAACTH 3AIITHTE IIOTPOIIAYa,;
*  Opranmsanuje HoTpoInavda u

e (CaBeToAaBHH LICHTPH.

Peny6nuka XpBatcKa

WMuTen3nBaH pa3Boj HOAUTHKE 3AIITHTE IIOTPOIAYA Y XPBATCKO] IOYHIHE KaAd
je mormucan Criopasym O CTaOMAHM3AaIMjU U IPUAPYKHBAY Xpsarcke BV,
2001. roanne. Aanac cy 3aKOHH U IIPOIIMCH y OOAACTH 3AIITHTE IIOTPOIIAYA Y
XpBaTCKO] CKOPO HOTIYHO YCATAAIIIEHH €A IIOAUTHKOM 3aIITUTE IOTPOIIaYda y
EV. Beanka naxma y Xpsarckoj mocsehyje ce madopmucanoct 1 06pa3oBamby
IIOTPOIIIAYA.

Xpsarcka je 2009. roAnHE YCBOJHAA IIOCAEAHHE H3MEHE M AOIIYHE 3aKOHA O 3aIll-
Tt notporrada u3 2007. roaune, kojuma he ce yaanpeantn mocrojeha sar-
tuta notpornada [Hapoane mosmue PX 2007:79, 2007:125, 2009:79]. Ha Taj
HaunH, Baxehn 3aKoH 32jeAHO ca M3MEHAMA U AOIIYHAMA, ITOTPOITaYnMa § Xp-
BATCKO] IPYKa BUCOKY 3aIIITUTY Y IbUXOBHUM IIPaBUMa U CAMHM THM 00e30ehyje
UM IIPaBHY 3aIITHTY, KOja j¢ jeAHaKa rmorporraunma y EV.6

6 Yaam 90. Vcrasa PC: ,,Penyoanka Cpbmja mrrutn motpormade. [TocebHo cy 3abpamene paame yc-
MEpeHe IPOTHB 3APaBAA, OE30EAHOCTH M IPHBATHOCTH IIOTPOINAYA, KAO M CBE HEYACHE PAAFHE HA
TPAKHIITY.
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Vv XpBaTCKOj nMa ABAAECET IIIECT OpraHI/ISQHI/Ija HOTpOH_IaLI’zl n ‘{GTI/IpI/I CaBETO-
BaAMIIITA. VApymeH)a 3a 3aIITUTYy ITOTpoIIava OCHI/IBajy CaMH IIOTPOIIAYN PAAT
HpOMOBI/ICQ_}ba M 3aIIITUTE CBOjI/IX HpaBa n I/IHTepCCZI. VAPY')KCH)Q_ paAe HC3aBH-
CHO, pr}Ka]y IIOTpoImavYnMa IIPEBECHTHUBHY 3AIITUTY, CIIPOBOAC YIIOPEAHO M
HAaKHAAHO HUCITMTHUBAIHE HpOI/I3BOAa, pr)ica]y nomoh ormrrehenom HOTpOI_Ha"Iy y
HACTyI1y IIpeéMa TproBiy, I/IHI/ILII/Ipajy ITOCTYIIKC KOACKTHUBHE 3AIITUTC IIOTPOIIIA~
va HPCA HAAACKHUM OpFaHI/IMa. TaKObC, yApy»ceH)a I/IHCpOpMI/H_Hy HOTpOH_Ia‘IC O
KBAAHUTETY IIPONU3BOAQA, O TICHAMA, O IIPOMU3BOAIMA KOjI/I MOIY Aa YIpO3¢€ 3ApaB/oe

n CI/II'ypHOCT I'IOTpOI_Ha"Ia, BpLT_IC CAYKannjy HOTpOLHa‘Ia.

VApy&Kema 32 3aIITHTY ITOTPOITAYa KOja Y XPBATCKO] PaA€ Ha 3AIITHTH ITOTPO-
IIravya Cy BPAO aKTHBHA, Y ITOJEAUMHHIM CAYYajeBIMa BOAE CIIOPOBE Ca HajjaquM
KOMITaHHjaMa Y XPBATCKO]. XPBATCKH IIOTPOIIAYN, KPO3 MEXAaHU3ME U HHCTPY-
MEHTE KOjH Cy YCIIOCTABAEHH, YTUIY HA IIOCAOBHY ITOAHTHKY.

ITpormicn y HammoHaAHOM 3aKOHOAABCTBY PemyGamke XpBarTcke Koju
I0CeOHO peryAunIy npasa noTpomava:

e 3aKOH O 3aIITHTH IIOTPOIIIAYA;

e 3axoH O XpaHH;

e 3aKOH O OIIIITO] CUTYPHOCTH IIPOU3BOAR;
*  3aKOH O HEAOIYIIITCHOM OTAAIIIABAIDY.

V 3akoHy 0 OIIIITO] CUTYPHOCTH IIPOU3BOAA PETYAUCAHO j€ Ad IIOTPOIIAYNMA Y
CBAKOM TPEHYTKy TpeOa Aa OYAY AOCTyIIHE cBe HH(OPMAIIHje KOje CE OAHOCE Ha
CHIYPHOCT IIPOM3BOAA KOJI CE HYAE HA TP/KHUIIITY.

Haaaexse maCTHTYIIHjE Y OOAACTH 3AIITUTE ITOTPOITAYA CY:

e Cabop u Baaaa Penryoanke Xpsatcke;

e MuHHCTapCTBO HAAAEHKHO 32 IIOCAOBE 3AIITUTE ITIOTPOIIIAYA;

* ApkaBHH HHCIIEKTOPAT;

e Hanwmonaano Behe 3a 3arrmury morpornayda Ipu KylnaHHjaMa, [PAAOBIMA U
OIIIIITHHAMA,

¢ XpBaTcKa IPUBPEAHA KOMOPA U

*  VApykema IOTpOIIava.

V 1muny 3amtuTe TOTPOITAYKUX IIPaBa OA HEAOJAaAHOT ITOHAITAFha M OTAAIIa-
Barba OA CTpaHe IIpou3Bohaya U TPro.ara, IPEAy3UMajy Ce MEPE OA CTPAHE Ap-
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AKABHOT HHCIIEKTOPATA M APYITUX HAAACKHIX HHCIIEKITH]CKHX CAYKOH, y CKAAAY
ca oBAarThemrMa yTBpheHnM 3aKOHOM.

Perryoanka XpBatcka je ycIrocTaBHAA IIPAaBHE U HHCTHTYLIHOHAAHE OKBUPE, Pa3-
BHAA CHCTEM 3aIlITUTE IOTPOIaYa, KOjH je yckaaheH ca mpaBHANMA H CTaH-
AapAnMa Koju Baxke y BV, a To AOKasyje mpuBpeMEHO 3aTBapame ITOrAaBsda 28.
3arrTaTe IOTPOIIaYa U 3APaBA>A Y IIPOLIECY IPUAPYANBarba BY.

Peny6nuka MakepoHuja

V MakeAoHHju ce IIPEAy3MMa HU3 aKTHBHOCTH 32 YCATAAINIABAIGE 3aKOHOAAB-
CTBa Ca 3aKOHOAABCTBOM EBporicke yumje, mehy kojuma crraaa m 00AaCT 3arTu-
Te moTporaya. [TpaBHn ocHOB 3a ycaraarapame HAITMOHAAHOT 3aKOHOAABCTBA
ca 3aKOHOAABCTBOM EV Ha MOApPYyY]y 3amITuTe IOTPOIIIavda II0Y€E0 j€ ITOTIIICH-
BarbeM Criopasyma O CTaOMAHM3AIMU U IPHAPYKUBAY, jep dAaH 97. caapxu
obaBese 32 ycaraalaBarbe CTAHAAPAA 32 3AIITUTY IIOTPOIIAYa Ca CTAHAAPAUMA

EV.

[Torporraun MakeAoHHje, Ha IOYETKY TPAH3UIIM]e, OMAN Cy CYOYEHU Ca HEIIO-
IITOBAILEM IUXOBUX OCHOBHHX IrpaBa. Hucy Oman madopmucanu o 6e36eA-
HOCTH IIPOU3BAA, TPIOBIIM Cy UX HA PasHe HAYHHE OOMAFbHBAAM, HUCY AOOH]a-
AH PAaYyH 32 KyIIAEHY pOOY, FapaHIIHjy, IIOPEKAO U ACKAAPALIN]Y IIPOU3BOAA U
MHOTO TOra. To ce AEITaBaAO U Y OCTAAUM 3€M/d>aMa Y TPAH3HIIH]I.

ITpommicu y HanmoHAAHOM 3aKOHOAABCTBY Perrybanke MakeAaoHUje Koju

OCEe0HO PEryAHIIy IIpaBa IIOTPOIIaYda Cy:

*  Toamne 2004. pooner je 3akoH o 3amrTuTH HoTporrayda, a 2007. roAnHe u3Bp-
IIIEHE CY U3MEHE Y ITIOTACAY IIOjMa IIOTPOIIIaya, 00aBe3a CHADAEBAIbA PE3EPB-
HHUM AEAOBHMA, OPTAHH3AIIH|e TIOTPOIIada U MHCIEKITH]cKOr Haa30opa [CA.
Becunk PM 2004:38, 2007:77];

e Vimmy 3amrtare MOTPoIaYa IpH KyIIOBHHH IIPOU3BOAA KOJU HUCY Oe30eA-
uu, AoHeT je 2006. roante 3akoH 0 6E30EAHOCT IIPOU3BOAA;

e Toanne 2008. Perrybanka MakeaoHnja AOHEAA je 3aKOH 32 3aIITUTY IIOTPO-
II1a9a IIPH AOTOBOPY 32 HOTPOIIIAYKE KPEAUTE.

Haaaexue nucTHTYyLIIjE Y OOAACTH 3AIITHTE IIOTPOIIAYA CY:
¢ Baaaa PenyOanxe Maxeaonuije;

e Caser 3a 3amrruty norporrada upu Baaan PM;

e Caser 3a 3aIIITUTY ITOTPOIITAYA IIPU AOKAAHOM HHUBOY;
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*  MuHHCTapCTBO EKOHOMHU]E;
*  ApkaBHH HHCIIEKTOPAT;
¢ Cyaosu.

V' Makeaonnju mocroju OpraHmusaryja IIOTpPOIada KOja 3acTylla HHTEPece
IIOTPOIIIaYa Ha HALIMOHAAHOM HHBOY U OCTBAPYj€ CAPAAIbY Ha PETHOHAAHOM H
MehyHApOAHOM HHBOY, PAAH Ha IIOAU3AILY jaBHE CBECTH IIPEKO MH(MOPMHUCAIHA
1 CAYKAIIIj€ U YIECTBY|E Y KPEUPAhY U IPUMEHH ITOTPOIITAYKE ITOAUTHKE.

Oprannszarnuja norporrada MakeAoHnje’ je He3aBHUCHA, HEBAAANHA, HEIIAPTH]CKA
opranusaruja koja je dpopmupana 1996. roaune y Ckommy 1 mMa ITOAPIIKY
Apase. OBa OpraHmusaigja oTporada aktuBHo capabyje ca Mehynapoarnom
oprauusarujom notporuaya (Consumers International), EBporickom opranusanujom
norpomraya (BEUC), ka0 u ca APYrHM IIOTPOIIAYKUM OpraHusalfjaMa y
permony um okoAmHH. OpraHnsanmja IIOTPOIIAYa AEAYje KaO ,Kama‘ OCTAAMX
OPTaHU3AIIH|a IIPEKO meHTpase. OBa OPraHM3AIIN|a IMa CBOje OTPaHKE, KOJH CY
Arorupann y I'esreamjn, Herornno u Crpymmmm. Kao KOAGKTHBHE YAQHOBH
Opraamsanmje moTpormada MakeAoHHje €y M OpraHH3aIyje IIOTPOINada y
Terosy, Hltuny, Oxpuay, burory n Kogannma. One cy Takobe HesaBuche
1 HeBAaAWHE opraHnsaruje. PuHAHCHpaEke OpraHU3aIldja CE BPINN HajBHIIE
IIPEKO HHOCTPAHUX IIPOJEKATA U OYIIETCKUX CPEACTABA HAMEILCHIX YAPY/KEEIMA
rpabana. ¥ MakeAOHHjH ITOCTOje M1 APyTa yAPY:Kerba rpahaHa, Koja Ha HHAUPEKTAH
HAYHUH IITHTE UHTEPECE ITOTPOITAYA.

bocHa n XepuerosmHa

Brcox HuBO 3amtuTe rmoTpornaga jeAaH je oA nusesa kome bocua n Xepriiero-
BITHA TEKHU HA MYTY Ka TpUApPYAuBamy EY. V Tom npasity bocra n Xeprierosu-
Ha je IOKPEHYAa AKTHBHOCTH Ha XaPMOHU3AIIU]H IIPOIIHCA U3 OOAACTH 3aIIITUTE
rotporrava. Aa Ou ocurypaaa samruty mortporrada buX je ycBojuaa HEKOAHKO
IIPABHUX aKaTa y OBOj OOAACTH.

7 XpBarcKa je CTBOPHAA IIPABHU OKBUP IHOAHTHKE 3AIITHTE IOTPOIIAYA KPO3 KOJH j& HMIIAEMEHTHPAHA
Behma AMpeKTHBA, KOjUMA Ce INTHTE MPaBa ITOTPOIIAYA M TO: HCTHIIAE IIEHA IIPOM3BOAA, TIPOAAJY
M3BAH ITOCAOBHHX ITPOCTOPHja TProBaria, MOTPOIIAYKI KPEAHT, OTAAIIABAILE ITPOM3BOAA M YCAYTA I
HEIIOIITEHE OAPEADE y ITOTPOIIAYKIM YTOBOPHMA, Ka0 U IPOAadja Ha Aasdumy. Ipema Ampextmpama
EV:98/6/EL1, 87/102/EE3, 84/450/EE3, 93/13/EE3, 97/7/ELL 98/27/EL1, 2005/29/E3, 98/27/
ELL
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3akon 3a samrruty norporrada u3 2006. roaune [Ca. ra. buX 2006:25] je jeaan
OA TIPOIINICA KOJUM 3aIIOYHELE ITOCTYIIAK NMITAEMEHTAITH|e AnpekTuBa EBporicke
yHH]je y IIpaBHH cucteM buX, KojuMm ce ImpeysumMajy eBpOIICKe HOPME ITOHAIIIAba
ma Tpxuirty. Ilporec ce HactaBmda kpos 3akoH o xpann u3 2004, roanne u
3aKoH 0 omIToj 0e30EAHOCTH IIPOU3BOAA U3 UCTE TOAMHE, KAO U OATOBapajyhe
oApeAde 3akoHa KojuMa ce ypebyjy ooauranmonn oanocu y bocun n Xeprero-
BHUIHH.

3axonu koju y buX peryaunrny sarmtaty morporiada ¢y peAaTHBHO AOOPH, aAK
TpeOa BpEMEHA Aa CE OHHU CIIPOBEAY M TPEHYTHO CTaibe je He3aA0BO/MaBajyhe.
[Mormucusamem Criopasyma o crabumansanuju u npuApyxubamy 2008, roamme
nsmeby buX u EBporicke yamje y AeAy criopazyma KOju ceé OAHOCH Ha 3aIITUTY
roTpoiada croju obasesa Aa he buX capabuBatu u yckaaautn cramaapae ca
CTaHAApAUMa YHHJe.

VYV Bocan n XepreroBuHM je yCIIoCTaBA>EHA M HE3aBHCHA WHCTUTYIINjA KOja ce
3oBe OMOAyCMAH 3a 3AIMTUTY IOTPOINAYa, 4 KOja UMa 3a I/ Ad IIPOMOBHIIIE
AOOPY U epHUKACHY UMIIAEMEHTALIN]Y IIOAUTHKE 3aITHTe 1motporrada. OMOyA-
CMaH 32 3aIITUTY HoTpornada umenyje CaBeT MHHHCTPa HA IIpeAAOT MuHMCTApP-
CTBa Ca MAHAQTOM OA IIET TOAHHA U TO ca MoryhHoIthy joIIr jeAHOT HMEHOBAbA.
OmMOyAcMaH nMa CTATyC HpaBHOI Ana u puHaHcupa ce u3 Oyrera. Obasese
OmbOyacmana cy Aa HHPOPMHIIIE IIOTPOIIAYe O IUXOBUM IIPAaBUMa U 00aBe3a-
Ma U Ad Adje IIOAPIIKY FbUXOBUM YAPY/KEEIMA; HCTPAKY|e IT0jaBe HA TPHKHUIITY
KOj€ Cy YCMEpEHE IIpeMa IIOTPOIIAYHMa U Ad BPIITHM KOOPAUHAIIH]Y CA TPKHUIL-

HIIM HHCIIEKITH]aMa; AOHOCH OAAYKE Y CAYHA]y HPUTYKOU IIOTPOIIIAYa.

V Bocun n XeprieroBuHu BaKHY YAOTY UIPajy K HEBAAAHE OPTaHU3AIIH]E, KOje
Cy TAABHHU IIpeACTaBHUIN ntoTpomada. Ha moapydajy bocre u Xeprierosune Ae-
Ayje BHIIIE IIOTPOINAYKUX OpraHusanyja, kao mro cy: Kayd morpormada, Ca-
BET 32 3aINTHTY IOTporrada, KaHTOHAAHO yApykeme IOTpoIIada, Y ApyKermbe
rorporraya ,, I Iyrokas®. Opa yapyxema A€AY]y HE3ABICHO OA AABAOIIA YCAYTa,
OpHHY O 3aIITUTH MHTEPECA IOTPOIIAYa, AQjy CABETE 32 OCTBAPHBAKE ITOTPO-
IAYKUX 1IpaBa, NH(MOPMHUIIY HOTPOIIAYE O IIEHU, KBAAUTETY U CHUIYPHOCTH
IIPOM3BOAQ, €4 HAAACKHIM HHCTUTYIIH]jaMa BPIIIE YIIOPEAHO HCIIHTUBAIbE KBa-
AHMTETA U KOHTPOAE IIPOU3BOAQ, capahyjy ca CBIM HAAAEKHUM HHCITEKITH]CKIM
OpraHHMa U APYTHM CyOjeKTHMa, KOJIMa j€ Y CKAAAY €2 3aKOHCKHM IIPOITHCHMA
00aBe3a 3aIITHTa IOTPOIIaYa.
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ITpommcu y HanmmoHaAHOM 3aKOHOAABCTBY BocHe m XepuerosuHe koju
M0CeOHO pPeryAuIIy Ipasa noTpomiaya cy:

e 3axon o sarrruty norpornada buX; koju je y mpumenn oa 20006. roanme;

* 3axon o Haasopy TpxuinTa y buX s 2004. koju je 2009. roanse AonymeH;

¢ 3axoH o omrtoj 6e3dbeanoctu nponspoaa Aonecer je 2009. roanne. Ha oc-
HOBY OBOT 3akoHa pAoHeceHa je OAAyKa O OOAMKY U CaAp:kajy OOaBeITera
u orracHOM 11pousBoAy, 2008. roaume.

Mebyrum, morpormaun y buX cy jomr yBek HeAOBOASHO 3arrtahenn, jep 3akoH
O 3AIIITUTH IIOTPOIIaYa HEMA OAPEADE O BAHCYACKO] HakHaAH Irrere. Fbuxose
#anbe y BehuHI cAydajeBa OCTajy HEpEIeHe, I1a Ce jaBba HOTpeda 3a M3MEHY
A AolyHY moctojeher 3akoHa 3a 3aIITuTy IIOTPOINAYa, KOju O TpebaAo Aa
OyAe y IIOTHYHOCTH yCaTAAIIeH ca CTaHAapAnMa 1 mporrcuma EY. buX ce, kao
U APyIe 3eM/do€ Y TPaH3HUIIU]H, YIAaBHOM cycpehe ca mpobaemmMa Kao IITo ¢y
HETPAHCIIAPEHTHOCT H MOHOTIOA.

Hucrutynuje HaAA€IKHE 32 3aIITUTy noTpornaya y buX:

*  MuHHICTapCTBO CIO/NSHE TPTOBUHE M €EKOHOMCKHX OAHOCA brX;
e OmOaAycmaH 3a 3aIITUTy HOTpOIada buX;

e Caser 3a 3amrruty rnorporrada buX;

*  Konkypenmmjckn caser;

*  VApyxKema IOTpOITava;

e OO0Opa3oBHE UHCTUTYIIH]E H MEAH]H;

e VHCIIEKIINjCKH B APYTH OPTaHH Y CKAAAY €2 3aKOHOM.

3AKJbYHAK

3arrrura morporrada je oOAaCT Koja AOOHMja Ha 3HA4Ya)y HE CAMO Y 3eM/dvama
pasBHjeHe TP/KUIIHE IIPUBpPEAE, Beh u y 3eMmmvama y Tpansurmju. Ca passojem
IIPUBPEAE U APYIIITBA CTBAPA)y CE YCAOBH 32 yHaIpeherse IpaBa u 3aITuTe moT-
porrraga. To je mporiec koju je 3HAYajaH HE CaMo 3a oTpoIade, Beh 1 3a ocrase
cyOjexre. Y OCHOBH IIOTPOIIAYH Cy CAAOHja CTPaHa OA IIPOAaBIIa, Kao IIpode-
CHOHAAIIA Ha TP/KUIITY U UMajy MAbe 3HAIbA. Y KOAUKO j€ YIIO3HAT CA IIPABHMA,
IIOTPOIIAY YCIIOCTaBA>a PABHOIPABHUJH OAHOC Ha TPKHUILTY. YAOra ApiKaBe U
OPraHM3aIIH]ja 32 3AIITUTY ITOTPOITIAYA j€ BEOMA 3HAYAJHA 34 TPKHIIITA Y Pa3Bojy.
OraAeaa ce IPEBACXOAHO Y CTBAPArby MHCTUTYIIMOHAAHHX IIPETIIOCTABKU M OA-
ropapajyher cucrema 3arrtuTe Ipasa IOTPOIIAYA.
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V oBOM paay, KpO3 HCTPaKUBAIbe ayTopa, IPHKA3AHO j€ CTAIbE M HAIIPEAAK Y
sarrruT noporrada Cpbwuje, semara BV koje cy Oaucku cycean Cpbuju, u
3arrapsor baakana.

Brcox HuBO 3amrrure moTpoInada jeAaH je OA IM/AEBa KOME TEKe 3eM/dve 3a-
maAHOT barkana Ha myTy Ka nmpmuapyxkuBamy EV. V ToMm mpasiry cse semme cy
IIOKPEHYAE aKTUBHOCTH HA XapPMOHU3AIU|H U yHAupehemy mpormca u3 oOAa-
CTH 3aIIITUTE ITOTPOIIaYa. 3a CaAd, y TOME je HajyCIIeITHI]a X PBaTCKa.

3emme 3ammapanor baakana npernoznase cy norpeby 3a obpasoBarmeM 1 HHAO-
pmucanorthy CBOJUX IOTPOIIAYa, j€p ITO3HABAIHE IIOTPOIIAYKUX IPABA j€ KAy
pellera CBAKOAHEBHHUX U IIPOOAEMA OKO HEHUCIIPAaBHHUX ypehaja, padyHa, HeyBa-
AKeHUX pekaamanuja u Ap. Ha oBaj maumn rpahann, kao morpormagn, uMasn 61
HCTA IPaBa KA0 IOTPOIIAYN Y PA3BH]CHUM 3EM/AD>AMA.

V 3emmama 3amaanor baakana, kao u y ocraanm semasama BV, mocroje oprann-
3aI[gje IOTpoIada Koje HH(OPMHUINY HOTPOIIAYe O KBAAHTETY IIPOU3BOAA, O
LIEHaMa, O IIPOU3BOAMMA KOJHI MOTY A4 YIPO3€ 3APaBAE U CUTYPHOCT IOTPOIIIA-

qa, Bpme CAyKanmjy HOTpOELIa‘{a n Ap.

Cucrem sarrrure norpornada y Cpouju, je AeAuMHIHO ycKkAaheH ca AupexTu-
Bama 1 npormcumMa EBporicke yamje y obAactu 3arrrure notporrada. Boheme
AKTHUBHE IIOAUTHKE 3aIITUTE IIOTPOINAYaA je IPHOPHUTET u 0OaBe3a PemyOanke
Cpbuje 1 ocTaAnx 3emMama 3aIaAHOT baAkaHa y CKAQAy ca IPUHITUIINMA U I10-
AntakoM EBporicke yapje.
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CONSUMER PROTECTION - COMPARATIVE ANALYSIS
OF SERBIAN AND NEIGHBORING COUNTRIES

Grandov Zorka®
Jovanovi¢ Radica’

Summary: The Enropean Union attaches great importance to the protection of consumers
appointing varions acts regulating this consumer protection, which constitute the backbone of
the concerted action of all national bodies in the area of consumer protection and non —
governmental organigations. The Buropean Union gave its member states directions to create
a unified policy of consumer protection for areas that were exclusively within the national
Jurisdiction before joining the Union.

Countries of the Western Balkan, in addition to the problems of transition and the liberalization
of imports, struggle with problems of non-compliance of regulations on the guality of goods and
services within the European Union standards. No matter what efforts are made to harmonize
Standards, on its market is still being produced, or imported poor guality goods that pose a risk

8  University Professor, Doctor of Economics, Faculty of Business Economics, zgrandov@hotmail.com

9 Docent, Doctor of Economics, Faculty of Entreprencurial Business, j.radica@gmail.com
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to the health and safety of consumers (toys, textiles, cosmetics and the other products). The
substantiation of consumer protection is an inportant prerequisite for establishing the market
business environment and the efficient establishment of marfket relations. Consumer protection
is an issue whose solution should include not only the state and its relevant institutions, but
commercial entities that offer their customers products and services as well.

The status and progress in the protection of consumers within conntries of the Western Balkan
explored and shown through a comparative analysis of some EU countries with Serbia.
Compared were countries that went through transition and who are close neighbours of Serbiay
and through a comparative analysis of Serbia with some countries of the Western Balkan —
Compared were countries that are in the process of transition and EU accession and are close
neighbours sharing in the legacy of the former state.

The high level of consumer protection is one of the goals which countries of the Western Balkan
are leaning towards on the path towards joining the European Union. Thus, all countries
have initiated activities on the harmonization and improvement of regulations in the field of
consumer protection. Of which Croatia is the most successful as they are in line with the level
of the EU accession process.

Western Balkan countries have recognized the need in educating and informing their consumers,
since knowledge of consumer rights is the fey solution to everyday problems with faulty
equipment, accounts, unbeeded complaints, ete. In this manner, citizens, as consumers, wonld
posses the same rights as consumers in developed conntries.

Key words: consumer protection, region, The Eurogpean Union, comparative analysis.

JEL Classification: D 18, G 38.
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OSNOVNA POLAZISTA U RAZVOJU
NACIONALNOG OKVIRA KVALIFIKACLA

Risti¢ Bojan'
Lazi¢ Dorde?
Jovanovié¢ Verica’

Rezime: U ovon radu se razmatraju osnovni rezultati u oblasti uredivanja kvalifikacija na
medunarodnom planu i u Srbiji. Shodno tome, u radu se nkazuje na ragloge koji su uzrokovali
potrebu medusobno uskladenog regulisanja sistema kvalifikacija na nacionalnom nivon, a n
koje narolito spadaju: krupne implikacije naucno-tebnoloskog progresa na rad i Zivot svakog
pojedinca, gatim potreba za permanentnim obrazovanjen svib [judi n svetn, kao i opste pribva-
éena sloboda medunarodnog kretanja, roba i kapitala.

S tim un vezi, w radu se wkazuje na evropska dostignuéa u oblasti uredivanja nacionalnib
okvira kvalifikacija. U tom Rontekstu se istice da se u Srbiji osetno kasni sa regulisanjem te
oblasti i da njoj urgentno treba dati prioritet.

Kljucne reci: kuvalifikacija, obrazovange, okuir, sistem, partneri.

JEL klasifikacija: 125, O15

uvoD

Danasnja svetska stvarnost sve jasnije ukazuje da su u osnovu rada i zivota sva-
kog coveka utkani rezultati dosadasnjeg razvoja nauke i tehnologije. Istorijski
gledano, ti rezultati su se kroz vreme postepeno obogacivali da bi oni danas pre-
rasli u takvu progresivnost po kojoj je dejstvo nauke i tehnologije, s razlogom,
nazvano naucno-tehnoloskom revolucijom.

1 Docent, doktor menadzmenta, Ministarstvo prosvete i nauke Republike Srbije, Beograd, Nemanjina 22
2 Magistar obrazovanja, Nacionalna sluzba za zaposljavanje Republike Srbije,

3 Magistar ekonomije, Ekonomsko-menadzerska skola, Panc¢evo, Maksima Gorkog 25
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Po svom karakteru, nauc¢no-tehnoloska revolucija oznacava temeljnu promenu
proizvodnje i rada u svim njihovim bitnim elementima (sredstvima i predmetima
rada, organizaciji rada, organizaciji transporta, izvorima energije, nacinima ko-
municiranja itd.). Njene glavne karakteristike su: (1) ogroman porast kvantiteta
naucnih znanja povezan s povecanom integracijom i diferencijacijom nauke, (2)
brzo prodiranje nauke u sve oblasti drustvenog rada i Zivota a narocito u privre-
du i ekonomiju, (3) izrastanje nauke i obrazovanja (u smislu znanja i sposobno-
sti) u neposrednu proizvodnu snagu i njihov ogroman uticaj na tehnoloske
procese. Za pocetak nauc¢no-tehnoloske revolucije uzima se sredina dvadesetog
veka, a od tada ona neprestano dobija na ubrzanju.

Na osnovu rezultata naucno-tehnoloske revolucije menja se podela rada i nacin
pripremanja ljudi za rad, a time se postepeno ublazava granica izmedu fizickog
1 umnog rada, radnog i intelektualnog vaspitanja i dr. Strukturalni preobrazaj
proizvodnje, njeno tehnicko-tehnolosko unapredenje, kao i promene u sadrzaju
1 nacinu proizvodnje, zahtevaju radnike koji mogu odgovoriti potrebi za novim
1 vi$im strucnim znanjima. Posledi¢no, dolazi do menjanja profesionalne struk-
ture vec zaposlenih, ali i do potrebe da obrazovni sistem produkuje takve kandi-
date za rad koji mogu odgovoriti sve ve¢im zahtevima za novim, $irim znanjima.
Stoga, narocito u razvijenim zemljama, opada potreba za radnicima uskog profi-
la koji mogu da obavljaju nekoliko radnih operacija, a konstantno raste potreba
za radnicima Sirih strucnih kvalifikacija koji mogu obavljati vise poslova. Poseb-
na novina je to $to se novom tipu radnika, osim povecanih struc¢nih znanja, kao
uslov postavlja povecana odgovornost, inicijativnost, inovativnost [Rene Tisen,
Daniel Andriesen, Frank Lekan Depre, 2006:25].

Za razliku od vremena pre naucno-tehnoloske revolucije, od radnika se danas
trazi da misli o onome $to radi, a ne da mehanicki ponavlja iste radne pokrete
opsluzujuéi masinu. Zahtevi rada, dakle, pomeraju se iz domena manuelnog ka
intelektualnom. Uz to, jednom stecena znanja i sposobnosti radnika vise nisu
dovoljna, s obzirom na brojnost i brzinu promena u nauci, tehnici, tehnologiji,
organizaciji rada i drugim oblastima. Otuda se, kao nova dimenzija, od radnika
zahteva stalno sticanje povecanih znanja 1 sposobnosti za obavljanje poslova.

Pod dejstvom naucno-tehnoloske revolucije, covek je izmenio svoj nacin zivota.
Postao je pokretljiviji, dostupniji drugim ljudima i oni njemu, §iri mu se krug
saznanja, rastu mu prohtevi, javljaju se novi motivi, itd. Sve izrazenija postaje
covekova potreba da se obrazuje za zivot. Da bi se znalo koji su putevi ka obra-
zovanju za razvoj, treba najpre utvrditi krajnji cilj: koje su osobine koje treba da
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poseduje savremeni (i bududi) covek, a koje se formiraju obrazovanjem. Smatra
se da je neophodna inventivnost i inovativnost, umesto rutine i posedovanje
informatickih vestina, kao i pripremljenost za resavanje problema. Najzad, nauc-
no-tehnoloska revolucija menja nacin pripremanja za rad, negira sistem industrij-
skih kvalifikacija i zanimanja, dovodi u pitanje tradicionalni sistem obrazovanja.
Istovremeno ekonomija postaje mera uspesnosti funkcionisanja jednog drustva.
U tome je sve vedi uticaj trzista, pa otuda i trzista rada kao njegovog specificnog
dela. Trzista se uvecavaju, spajaju, postaju globalna, uvode se nova pravila igre.
Na trzi$tu rada postoje odredena pravila medu kojima su: pravilo podjednakih
mogucnosti bez ikakvih diskriminacija, pravilo slobodnog cirkulisanja radne sna-
ge, pravilo optimalne podela i upotreba kvalifikacija i dr*.

OSTVARENI REZULTATI UREDIVANJA KVALIFIKACIJA

Takve implikacije tekuce nauc¢no-tehnoloske revolucije, podrzane opste prihva-
¢enom trzisnom ekonomijom i medunarodnim integracijama, sve ostrije isticu
zahtev za globalnim i nacionalnim uredivanjem oblasti kvalifikacija. Ovo otuda
§to se na taj nacin obezbeduje kako nacionalni ekonomski prosperitet, tako 1
mogucnost pojedinca da se ukljuci u rad 1 tako obezbeduje sredstva za svoj zivot.

Upravo zbog toga, politika EU i njenih clanica, ali i medunarodnih organizacija
(UNESCO, OECD, Svetska banka i dr), u protekle skoro tri decenije znacajnu
paznju poklanja narocito pitanju uporedivanja kvalifikacija stecenih u razlicitim
obrazovnim i radnim sistemima. Ovo stoga $to je mobilnost radne snage u uje-
dinjenoj Evropi potrebna i logi¢na pojava. I ne samo to, mladi (1 ne samo oni)
mogu se tokom skolovanja slobodno kretati Evropom i sticati diplomu na celom
kontinentu. Kao rezultat ovih razmatranja nastajala su odredena resenja cija je
svrtha obezbedenje koordinacije u klasifikovanju kvalifikacija, njihovoj prenosi-
vosti i slicno [Mekbrajd, Vinsent, 2005:18]. Neki od primera koji ilustruju ova-
kve tendencije svakako cine doneti slede¢i medunarodni dokumenti:
1. Medunarodna standardna klasifikacija obrazovanja (ISCED), koju je razvio
UNESCO;
2. Medunarodna standardna klasifikacija zanimanja (ISCO), koju je kreirala
Medunarodna organizacija rada;
3. Organizacija evropskih sluzbi zaposljavanja (EURES), koja je pokrenuta ini-
cijativom sluzbi zaposljavanja u Evropskoj uniji;

4 O karakteru nau¢no-tehnoloske revolucije u svetu su napisane mnoge vredne monografije. Njihova
zajednicka karakteristika je da nau¢no-tehnoloska revolucija ima odlucujudi uticaj na rad i zivot svakog
pojedinca.
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4. Evropski okvir kvalifikacija (EOK), kao najnovija i najkompleksnija aktiv-
nost Evropske unije na putu ujednacavanja prakse u ovoj oblasti.

Treba reci da neki od ovih modela (ISCED, ISCO) izazivaju znacajne teskoce u
realizaciji upravo zbog brzine promena u svim sferama zivota, pa kao koncepti
sve manje mogu odgovoriti zahtevima vremena. Prirodno, izlaz se vidi u no-
vim konceptima, a jedan od najvaznijih je svakako Evropski okvir kvalifikacija
(EOK), koiji je aktuelizovan potpisivanjem Bolonjske deklaracije o formiranju
tzv. evropske zone visokog obrazovanja. Dalekoseznost i sveobuhvatnost ova-
kvih aktivnosti ilustruje ¢injenica da je u okviru Bolonjskog procesa postojala
i radna grupa za okvir kvalifikacija koja je preporucila da se nacionalni okviri
kvalifikacija usklade sa evropskim okvirom (EOK) do 2010. godine. Kako se
Bolonjska deklaracija odnosi na visoko obrazovanje, Evropska komisija i mini-
stri evropskih zemalja zaduzeni za strucno obrazovanje i usavrsavanje usvojili
su Kopenhagensku deklaraciju, koja se odnosi na stru¢no obrazovanje 1 ospo-
sobljavanje, ¢ime je evropska obrazovna zona postala sveobuhvatnija, a pitanje
kvalifikacija jo$ aktuelnije.

Sustinski gledano, okvir kvalifikacija je mnogo $iri pojam od samog sistema
kvalifikacija koji se pojednostavljeno svodi na odredeni broj nivoa kvalifikacija
sa opisima njihovih karakteristika. Zbog toga je Nacionalni okvir kvalifikacija
(NOK) predmet paznje i kontinuiranih aktivnosti znacajnih drustvenih cinilaca
u jednoj zemlji, koji se realizuje kroz socijalno partnerstvo i u duhu transparen-
tnosti. Odgovorno drustvo time pospesuje sinergiju svojih sektora privrede i
obrazovanja ¢ime znacajno doprinosi sigurnosti i perspektivi svojih gradana, ali 1
stvaranju uslova za ostvarivanje odgovarajuc¢e medunarodne komunikacije. Zato
nije neobi¢no da se razvijene zemlje i one koje ,,hvataju korak®, ve¢ vise decenija
bave problematikom nacionalnih okvira ili bar sistemom kvalifikacija.

Izgradnja NOK-a podrazumeva utvrdivanje odredenih standarda, institucija,
kriterijuma 1 procedura. I ne samo to: on zahteva njegovo postovanje i postu-
panje po njemu [Klark, Gordon, 2005:13]. Kao i svaki drugi sistem, i ovaj si-
stem treba pratiti, preispitivati njegovo funkcionisanje, kao i korigovati ono $to
je neophodno u skladu sa tekuc¢im i prognoziranim promenama. Neko ceo ovaj
proces naziva evaluacijom kvalifikacija, mada ima i drugih termina. U Evropi,
koja se odlikuje brzim drustvenim, tehnoloskim i ekonomskim promenama, do-
zivotno ucenje postaje nuznost. Realizacija dozivotnog ucenja postaje kompli-
kovana zbog nedostatka komunikacije i saradnje izmedu pruzalaca obrazovanja
1 drzavnih organa na razlicitim nivoima [Ertl, Hubert, Phillips, David, 2006:31].
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Sadasnje barijere koje postoje izmedu obrazovnih institucija 1 drzave ne spre-
¢avaju samo pristup obrazovanju, vec i efikasno koris¢enje prethodno stecenih
znanja 1 kompetencija. Problem prvenstveno proistice iz nedostatka transparen-
tnosti kvalifikacija, iz slabije sklonosti ka priznavanju kvalifikacija i iz nedostatka
propisa koji bi gradanima omogucili prenos svojih kvalifikacija iz jednog kontek-
sta u drugi. Ovu problematiku povecava i tendencija da se ucenje u neformal-
nom kontekstu (npr. na radnom mestu) smatra manje vrednim u poredenju sa
ucenjem i sticanjem formalnih kvalifikacija u toku inicijalnog obrazovanja.

Starenje stanovnistva u tom konteksu narocito dobija na snazi kada se zna da se
po zvani¢nim podacima Ujedinjenih nacija o trendovima stanovnistva, svet suo-
cava sa trendom rapidnog smanjenja udela mladog stanovnistva (15-24 godine)
u ukupnoj populaciji, dok istovremeno ubrzano raste udeo stanovnistva starijeg
od 65 godina. Ovaj trend izrazen je gotovo na svim meridijanima a posebno u
Evropi. Prosecna starost stanovnistva Evrope 2050. godine iznosice 47.1 godi-
na, §to je za 8 godina vise nego danas. Udeo stanovnistva starijeg od 64 godine u
Evropi porasée sa 15.9 % u 2005. godini na 27.6 % u 2050. godini. Istovremeno
se udeo mlade populacije od 15-24 godine smanjuje sa 13.9 % u 2005. godini
na 10.2 % u 2050. godini. (Tabela 1).

Tabela 1: Neki podaci o svetskom stanovnistvu u perspektivi od 2005. do 2050. godine

Region Prosecna Zivotna dob Udeo stanovnika starijih od Udeo stanovnika 15-24
9 stanovnistva 65 godina (%) godina (%)
2005. 2050. 2005. 2050. 2005. 2050.
Afrika 189 274 34 6.7 20.8 18.1
Azija 27.7 39.9 6.4 27.5 18.2 125
Evropa 39.0 47.1 15.9 27.6 13.9 10.2
Latinska 259 399 6. 184 188 126
Amerika
Severna 363 415 124 211 142 120
Amerika

Izvor: Population Newsletter, United Nations Secretariat New York, 2004. (http://www.un.org/
esa/population/publications/popnews/Newsltr_N0.%2077.pdf

Odnos broja mladih 1 starih u Evropi nikada nije bio ovakav kakav je danas.
Evropa pokusava da pronade adekvatan odgovora na problem starenja stanov-
nistva. Ovaj demografski problem se smatra tempiranom bombom evropske
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ekonomije. Demografski pokazatelji koji se odnose na grupu 25 zemalja Evrop-
ske unije pokazuju da je 2008. godine doslo do izjednacavanja broja stanovnika
u dve starosne kategorije 15-24 godine i 55-64 godine. Prikazane dramati¢ne
demografske promene imace veliki uticaj na kompletnu socioekonomsku klimu
u Evropi. Razmere promena koje ¢e se u buducnosti desiti u ovom trenutku tes-
ko je predvideti. Pred obrazovni, socijalni i privredni sektor postavljaju se novi
izazovi i teskoce. Potrebe za novim znanjima i vestinama bice sve izrazenije i sve
teze predvidive, $to pred pojedince ali i ¢itavo drustvo postavlja nove zahteve.

Kvalifikacioni okviri se uvode u mnogim zemljama u Evropi i sirom sveta. Oni
imaju najrazlicitije pojavne oblike u zavisnosti od nacionalnih ili sektorskih spe-
cificnosti. Svima je zajednicka zelja da savladaju sve vecu slozenost danasnjih
sistema za opSte 1 strucno obrazovanje 1 usavrsavanje. Glavni cilj se sastoji u
tome da se pojasne putevi koji vode do odredene klasifikacije, da se istakne od-
nos izmedu pojedinacnih nivoa i u kojoj meri je mogu¢ transfer, kao i na kojim
osnovama se donose odluke o priznavanju kvalifikacija. Kvalifikacioni okviri se
uvode i u oblastima osiguravanja kvaliteta i razvoja kao reference za poboljsanje
rezultata na sektorskom i nacionalnom nivou.

U situaciji u kojoj se povecava mobilnost radne snage u kojoj gradani sve vise
kombinuju svoje obrazovanje i gde je dozivotno ucenje postalo nuznost, sve
vecu ulogu dobija medusobno uskladivanje unutar ovog okvira. Pitanja usmere-
na na progres kvalifikacija, transfer, akumulaciju 1 priznavanje kvalifikacija kao i
na razvoj kvaliteta samo se donekle mogu obradivati u kontekstu jednog jedinog,
izolovanog nacionalnog ili sektorskog kvalifikacionog okvira. Radi se o tome da
se stvore mostovi izmedu pojedinacnih okvira i pojedina¢nih sistema, da bi se
omogucila komunikacija, poredenje i medusobno poverenje.

Uspesan razvoj i uvodenje NOK-a zahteva da se postigne dogovor oko shva-
tanja odredenih centralnih pojmova. Sledece definicije ucenja, ishoda ucenja,
kvalifikacija, kompetencija pocivaju na radu organizacija kao $to su CEDEFOP,
OECD 1 druge internacionalne organizacije. Glavna svrha NOK-a sastoji se u
tome da se pruzi podrika doZivotnom ucenju i da se obezbedi pravilno vredno-
vanje i koriséenje ishoda ucenja. Pojam “ulenje” ognalava kumulativni proces u kojem
pojedinci sukcesivno usvajaju sve kompleksniji i apstrakiniji stepen nanja (pojmovi, katego-
rije, modeli ponasanja).

U strucnom obrazovanju u poslednje vreme u brojnim evropskim zemljama
uveden je sistem zasnovan na savladavanju ishoda ucenja. Ova tendencija po-
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stoji 1 u visokoskolskom obrazovanju. Ishodi ucenja predstavijaju izjave o onome $to oso-
ba treba da 3na, razume ili ume nakon gavrsetka perioda néenja. Ishodi ucenja se mogu
definisati u razli¢ite svrhe 1 mogu se odnositi na pojedinacne kurseve, module i
programe.

Pojam kvalifikacija je vrlo znacajan za NOK i mora da se definise tako da on
bude adekvatno pokriven konstitutivnim elementima. Pri tome se polazi od f9ga
da se kvalifikacija postize kada nadlezna organizacija donese odluku da je individualno uce-
nje dostiglo specifican standard nanja, umeéa i kompetencija. Stanje ishoda ucenja potvrduje se
krog proces evaluacije ili putem uspesno zavrsenog kursa. Ulenje i vrednovanje xnanja u vezi
sa nekom kvalifikacijom moze da se vrsi u okviru kursa ili u okviru profesionalnog iskustva.
Koalifikacija sadrgi vanicno prignanje koje vagi na tr3istu rada i omoguiava nastavak obra-
govanja. Kljuéno je da kvalifikacija daje pravo na vrsenje odredenog zanimanya.

Na nacionalnom, regionalnom ili sektorskom nivou, kvalifikacioni okviri mogu
imati razli¢ite oblike. Zbog toga je i kod ovog pojma potrebno usaglasavanje za-
jednicke definicije. Iz dosadasnjeg rada OECD-a proistekla je sledeca definicija:
Kvalifikacioni okvir predstavlja instrument za razvoj i klasifikaciju u skladu sa
nizom kriterijuma za odredivanje postignutog nivoa ucenja. Ovaj niz kriterijuma
moze se nalaziti u deskriptorima kvalifikacija. Jedan kvalifikacioni okvir moze
obuhvatiti sve ishode ucenja i puteve ucenja ili moze da se odnosi na jednu odre-
denu oblast obrazovanja (npr. inicijalno obrazovanje, obrazovanje odraslih ili
stru¢no obrazovanje za odredeno zanimanje). Neki od ovih oblika imaju legalnu
osnovu, dok se drugi zasnivaju na konsenzusu socijalnih partnera.

RELEVANTNI PARTNERI ZA UREDENJE NACIONALNOG OKVIRA
KVALIFIKACIJA

U sadasnjem uredivanju NOK-a od klju¢nog znacaja je da u tom procesu uce-
stvuju relevantni drustveni faktori — partneri. Ovo otuda sto se zajednickim uce-
$¢em razlicitih socijalnih partnera (ucenici/studenti, roditelji, pruzaoci usluga
obrazovanja, poslodavci i donosioci politickih odluka) u razvoju NOK-a, jaca
medusobno poverenje i §to se time stvaraju uslovi za poboljsanje kvaliteta rad-
ne snage. Razvojem i uvodenjem zajednickih instrumenata, kao npr. evropskog
sistema za penos bodova (ECTS) i akumulaciju, kao i niza zajednickih i transpa-
rentnih nacela, sporazuma i procedura, NOK postaje znacajan za svakog socijal-
nog partnera. Samim tim NOK doprinosi razvoju poverenja tako $to ostvaruje
neposredni uticaj na donosioce politickih odluka i strucna tela koji su na naci-
onalnom ili sektorskom nivou nadlezni za mere i sisteme za osnovno i stru¢no



Risti¢ Bojan, Lazi¢ Dorde, Jovanovic Verica
34 OSNOVNA POLAZISTA U RAZVOJU NACIONALNOG OKVIRA KVALIFIKACLJA

obrazovanje 1 usavr$avanje. Nakon prihvatanja, NOK uspostavlja jasnu vezu iz-
medu kvalifikacija i time se povecava njegova vaznost za same gradane.

Na osnovu toga izgradnja NOK-a u svakoj drustvenoj zajednici (tj. drzavi), pre
svega, treba da:

e u okviru kompleksnog sistema obrazovanja, pojedincu omogudi uvid u is-
hode ucenja i pratece kvalifikacije; i

e obezbedi mogucnost obrazovnim institucijama da biraju vrste obrazovanja
kojim ¢e se baviti.

Uspeh NOK-a u odlucujucoj meri zavisi od njegove relevantnosti i pouzda-
nosti za pojedinca koji uci, za ustanove opsteg i struc¢nog obrazovanja, za poslo-
davce, kao i za donosioce politickih odluka. Ovi akteri moraju biti ubedeni u to
da je neophodan kvalifikacioni okvir i da on moze doprineti dozivotnom ucenju
1 povecanju kvaliteta radne snage. Ovo otuda §to u demokratskim drustvima i
ekonomijama koja se zasnivaju na znanju, obrazovanje postaje partnerska delat-
nost i zajednicka odgovornost razlicitih aktera, i to:

* drzave, poslodavaca i sindikata, kao osnovnih socijalnih partnera;

¢ razlicitih interesnih grupa (komora, strukovnih udruzenja, visokoskolskih
institucija, naucno istrazivackih organizacija, nevladinih organizacija, institu-
cija za srednje obrazovanje i njihovih asocijacija), kao izvedenih socijalnih
partnera; i

* pojedinaca, kao neposrednih korisnika obrazovanja’.

Uvazavanje principa dostupnosti, integracije 1 partnerstva u organizaciji i realizaciji
obrazovanja podrazumeva raznolikost institucija za obrazovanje i obuc¢avanje i ra-
znolikost puteva i nacina sticanja znanja i vestina. Razliciti tipovi institucija za ob-
razovanje 1 obucavanje su integrisani u Siroku mrezu institucija i organizacija koje
osniva vlada, svet rada ili nevladin sektor. Sama vlada odgovornost za obrazovanje
1 obucavanje prenosi razli¢itim ministarstvima (ministarstvu prosvete, ministarstvo
privrede 1 dr), koja su nadlezna za pracenje i usmeravanje celine obrazovanja.

U podrucju stru¢nog obrazovanja i obucavanja odraslih treba da postoji ¢vrsta
veza institucija za obrazovanje i obucavanje sa ministarstvima prosvete i pri-

5 Na ukljucivanju relevantnih socijalnih partnera u izgradnju NOK-a prakti¢no insistiraju svi bitni me-
dunarodni faktori (UNESCO; OESCD, IESCO, EU i dr).
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vrede, kao 1 sa poslodavcima i sindikatima. Ta veza treba da je direktna ili preko
nacionalnih saveta i centara za stru¢no obrazovanje i obu¢avanje odraslih. Na taj
nacin bi se obezbedilo da prilikom definisanja strategije, plana implementacije,
standarda rada i programa obrazovanja i obucavanja ucestvuje veci broj relevat-
nih aktera. Takode je potrebno da se primenom principa dostupnosti, integracije
1 partnerstva, obrazovne institucije integrisu u sire socio-ekonomsko okruzenje i
time omoguce njegov razvoj. Programi obrazovanja i obucavanja i nacini njiho-
ve realizacije trebalo bi da nastaju uz aktivno ucesce veceg broja razlic¢itih aktera
1 da budu namenjeni razlic¢itim korisnicima, ¢ime se obezbeduje veéa vecu efika-
snost sistema obrazovanja i obuc¢avanja. U samom planiranju obrazovanja i obu-
cavanja trebalo bi da ucestvuje niz socijalnih partnera — §to u izgradnji NOK-a
zahteva modelovanje socijalnih partnera i definisanje njihovih odnosa (Slika 1).

Slika 1. Predlog modela socijalnih partnera u izgradnji NOK-a

Parlament

!

Vlada

|

Resorna ministarstva

Poslodavci Upravne organizacije

| I

Sindikati

/™

Stru¢na udruzenja

!

Realizatori obrazovanja

!

Korisnici obrazovanja

Poslodavci, udruzenja poslodavaca i komore su korisnici usluga institucija za
obrazovanje i obucavanje. Oni treba da ucestvuju u kreiranju i definisanju ishoda
i ciljeva razlicitih programa, na razlicitim nivoima. Istovremeno oni bi trebalo
da igraju aktivnu ulogu u kontroli kvaliteta i realizaciji programa - narocito pri
obavljanju prakticnog rada (prakse) i u angazovanju stru¢njaka u preduzecéima
kao nastavnika odnosno instruktora.
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To znaci da treba definisati ulogu i nivo odgovornosti preduzeca u procesu ob-
razovanja i obucavanja. Poslodavci u oblasti razvoja stru¢nog obrazovanja treba
da daju svoj doprinos u koncipiranju ukupnog razvoja stru¢nog obrazovanja,
strateSkom planiranju zanatskog obrazovanja, pripremi i izradi nastavnih plano-
va 1 programa, ucescu u zavr$nim i maturskim ispitima i predlaganju programa
obuka. Time bi potvrdili svoj visok stepen zainteresovanosti za struc¢no obrazo-
vanje, koji je nephodno iskoristiti u izgradnji NOK-a.

Lokalne vlasti bi na osnovu iskustava zemalja koje su prosle tranziciju, trebalo
da ulazu znatna sredstva u srednje strucno obrazovanje i obucavanje odraslih, ali
one stoga treba da traze povratnu informaciju o tome kako je novac za tu svrhu
utrosen. Kroz lokalne savete za zaposljavanje (1 obrazovanje) treba organizovati
saradnju socijalnih partnera na nivou lokalne zajednice. Za njihov zajednicki rad
i planiranje buduéih potreba, posebno su vazne sledece informacije:

* koje vrste programa i obuka se realizuju i na kom nivou u srednjoj i / ili vi-
sokoj strukovnoj skoli i fakultetima;

* koje kvalifikacije i koje diplome se sticu; 1

¢ kakve su potrebe na lokalnom trzistu rada.

Ovakvim pristupom lokalni saveti za zaposljavanje (i obrazovanje) opravdano
dobijaju na znacaju u procesu izgradnje NOK-a. Posebno je znacajan uticaj lo-
kalnih saveta za zaposljavanje (i obrazovanje), sluzbe za zaposljavanje i nadleznog
ministarstva za privredu na uspostavljanje 1 funkcionisanje sistema obrazovanja
1 obucavanja odraslih, odnosno ¢ime one imaju direktan uticaj na kvalifikacioni
okvir na regionalnom nivou.

Vlada bi trebalo preko razlicitih ministarstava, prvenstveno prosvete i privrede, da
investira sredstva iz budzeta u obrazovanje. Ministarstvo prosvete treba da brine o
finansijskim sredstvima za ulaganje u skolske zgrade, opremu i nastavnike. Ministar
prosvete bi trebalo da prevede politicke odluke iz drugih sektora u nove programe,
novu opremu i da garantuje kvalitet obrazovanja. Ministarstvo privrede bi treba-
lo da podstice zaposljavanje (finansiranjem obuka i osposobljavanjem za aktivno
trazenje posla) 1 da periodi¢no izvestava o broju nezaposlenih u odredenoj oblasti

rada, ali i o kvalitetu kadra koji je zavrsio odgovarajuéi program.

U okviru moguceg sistema zajednickog rada svi socijalni partneri trebalo bi da
uspostavljaju dogovor 1 saradnju u pripremanju ucenika i polaznika obuka za
trziSte rada. Postoje razliciti oblici moguceg zajednickog rada koji obuhvataju:
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definisanje obrazovnih programa, utvrdivanje nivoa znanja, vestina i kompe-
tencija koje treba da imaju ucenici i polaznici, nacine ocenjivanja, obezbedivanja
ostvarivanja profesionalne prakse, kao i pracenja profesionalne karijere.

AKTUELNOST UREDENJA NACIONALNOG OKVIRA KVALIFIKACIJA
U SRBUI

Uticaj organizovanog razvoja kvalifikacija podugo je bio predmet izu¢avanja mno-
gih poznatih svetskih nauc¢nika. U tom smislu valja istaci da su sva ta izucavanja
pokazala da se podizanjem kvalifikacija u principu doprinosi ekonomskom razvo-
ju svake drustvene zajednice i njenih konkretnih privrednih subjekata’. Tako, na
primer, postoje brojne analize koje se bave pitanjima odnosa nivoa kvalifikacije i
zarada. Svaka od njih nanovo potvrduje odlucujucu ulogu obrazovanja i ulaganja u
razvoj ljudskih resursa. Korist se moze identifikovati na nivou pojedinca, na nivou
kompanija ali i na nivou drzave u celini. Te analize ukazuju da na nivou pojedinca
jedna dodatna godina obrazovanja (Sto ¢esto podrazumeva i visu kvalifikaciju) uve-
¢ava licnu zaradu za priblizno 6,5%, a za jednu dodatnu godinu obuke za priblizno
5 %. Na nivou kompanija potvrdeno je da se ulaganje u obrazovanje brze isplati
od ulaganja u fizicki kapital, a na nivou drzave ulaganje u obrazovanje dovodi do
rasta produktivnosti 1 vece konkurentnosti nacionalne ekonomije, pri cemu jedna
dodatna godina skolovanja povec¢ava produktivnost za priblizno 6,2 %.

Istovremeno, izvrsena izucavanja ukazuju da buduénost ne daje puno izgle-
da za zaposljavanje niskokvalifikovanim i nekvalifikovanim radnicima, jer oni
nece uspevati da prate brze tehnoloske promene. U studiji iz Mastrihta iz 2004.
godine zapisano je da se vise od 80 miliona ljudi u Evropi smatra niskokvalifi-
kovanim, a da ¢e ¢ak 200 miliona ljudi morati da u narednom periodu povecaju
svoj kvalifikacioni nivo kako bi ostali konkurentni na trzistu rada. Izgledi za
zaposljavanje nekvalifikovanih i polukvalifikovanih radnika strmoglavo ¢e padati
u narednoj deceniji, a vise od 50% svih novonastalih radnih mesta zahtevace
iskljucivo vise ili visoko obrazovanje.

Ako se obrati paznja na statisticke pokazatelje vezane za odnos cene rada po
c¢asu 1 nivoa i stepena kvalifikacije koji se pojavljuju u razli¢itim studijama i eko-
nomskim analizama, pada u o¢i jasna ¢injenica da danasnja razlika u visini plate
izmedu najnizih i najvisih kvalifikacija nikada nije bila veca a da se jos$ vece razlike

6 Rezultati mnogih istrazivanja u XX veku jednoznacno ukazuju na visoku korelaciju izmedu rasta
znanja pojedinaca i njihovih radnih rezultata (npr. radovi T. W. Schultz-a, M. Strumilina i dr).
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mogu ocekivati u buduénosti. Ove promene ve¢ imaju brojne i slozene implika-
cije na stanovnistvo. Ovakvi podaci su, medutim, i jasna poruka koja poslata na
vreme na jasan i otvoren nacin moze biti od koristi mladim generacijama u pro-
nalazenju pravog puta za razvoj sopstvene karijere. U tom smislu znanje i talenat

postaju jedino orude neophodno za zivot i rad u novom vremenu.

Svi ovi argumenti sa svoje strane potvrduju potrebu ubrzanog determinisanja i
primenjivanja NOK-a prakticno u svim zemljama. Naravno, radi omogucavanja
mobilnosti radne snage i kapitala, u izgradnji svakog NOK-a treba teziti da on
bude uskladen sa odredenim medunarodnim konvencijama.

Aktivnosti na uvodenju NOK-a u Srbiji prakticno su pocele 2003. godine, uce-
$¢em grupe domacih eksperata u projektu ,,Razvoj nacionalnog okvira kvalifika-
cija u zapadnim balkanskim zemljama“ koji je vodila Evropska fondacija za obu-
ku (ETT). Rezultate tog projekta ¢inili su zavr$ni dokumenti u kojima se ukazuje
na neuredenost kvalifikacija u Srbiji u odnosu na zahteve EOK-a i dostignuca
vecine evropskih zemalja u toj oblasti. Paralelno s tim, problemi izgradnje NOK-
a u Srbiji parcijalno su tretirani i u drugim medunarodnim projektima realizo-
vanim u Srbiji u periodu od 2004. do 2009. godine (EURECNA, CARDS i dr).

Medutim, usled resavanja nagomilanih ekonomskih i drugih problema vezanih
za uvodenje trzisne ekonomije i celinu tranzicionih procesa, ozbiljniji rad na
uvodenju NOK-a u Srbiji u prethodnoj deceniji nije pratila potrebna politicka
volja. Ipak, u ukupnom intenziviranju aktivnosti na uklju¢ivanju Srbije u Evrop-
sku uniju, u poslednjim godinama su u njoj ostvareni prvi konkretniji rezultati
vezani za izgradnju NOK-a. Ovo se pre svega odnosi na izvrsenu sistematizaciju
kvalifikacija u visokom obrazovanju izradom NOK-a u visokom obrazovanju
(april 2010. godine), zatim na izvrseno harmonizovanje domaceg sistema klasifi-
kacije zanimanja sa medunarodnim standardom ISCO-08 (januar 2011. godine),
kao 1 na javno istaknut zahtev za integraciju dozivotnog obrazovanja u srpski
NOK (u Nacrtu zakona o obrazovanju odraslih, april 2011. godine).

Zbirno gledano, sve ovo ukazuje na poduzi period u kome se parcijalno radilo
na celovitoj izgradnji NOK-a u Srbiji, u ¢emu su do sada ostvareni skromni
rezultati. Medutim, u tekucem intenziviranju aktivnosti na integrisanju Srbije u
Evropsku uniju, nesporno se mora veoma ozbiljno poraditi na ubrzanoj izgrad-
nji NOK-a Srbije — jer se time stvara klju¢no bitan uslov ne samo za permanen-
tno i radno usmeren razvoj obrazovanja, vec i za efikasno ukljuc¢ivanje Srbije u
medunarodnu podelu rada.
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ZAKLJUCAK

Prethodna razmatranja oblasti NOK-a omogucuju izvodenje nekoliko sledeéih
zakljucaka:

a) stalno ubrzavanje tekuce naucno-tehnoloske revolucije posledi¢no uti¢e na
sve ¢esce promene u radu i zivotu prakticno svih danasnjih stanovnika u svetu.
Ona, kao takva, narocito utice na radne kvalifikacije pojedinaca koje se sticu kroz
obrazovanje. Upravo zato je svaki covek sve vise upuéen u potrebu permanen-
tnog obrazovanja, jer mu ono omogucuje zaposljavanje i sticanje izvora za zivot;

b) odredene medunarodne organizacije (MOR, UNESCO i dr), kao i organi
Evropske unije, idudi u susret stalnim tehnoloskim promenama, ve¢ poduze teze
da identifikuju opsti okvir kvalifikacija sa kojim ¢e nacionalni okviri kvalifikacija
biti kompatibilni. Na taj nacin se tezi da se obrazovanje $to vise primeri potre-
bama permanentnog ucenja i da se time obezbedi visi standard Zivota. Shodno
tome najveéi broj evorpskih zemalja, a 1 Sire, poslednjih godina ulaze napore
u izgradnju sopstvenih nacionalnih okvira kvalifikacija, koji ¢e medusobno biti
uskladeni, s obzirom na princip nesmetanog medunarodnog protoka roba, uslu-
ga, kapitala i ljudi. Pri tome se narocito uvazavaju tokovi starenja stanovnistva,
zatim rast potrebe za kompleksnijim obrazovanjem kao i efeki koji se postizu
razli¢itim oblicima obrazovanja;

¢) rezultati koji se ostvaruju u izgradnji nacionalnih okvira kvalifikacija u Evro-
pi i ¢itavom svetu danas su sve konkretniji. S obzirom na rastuce demokratske
procese, logicno je da se oni zasnivaju na ukljucivanju svih relevantnih socijalnih
partnera u zemlji (drzave, poslodavaca, sindikata, obrazovnih ustanova, strucnih
organizacija i dr);

d) u Srbiji se, nazalost, sa izgradnjom nacionalnog okvira kvalifikacija osetno
kasni s obzirom na posledice nepovoljnog nasleda i tekuce tranzicone probleme.
Ipak, i u takvoj situaciji odredena struc¢na tela uporno rade na utvrdivanju star-
tnih postavki naseg nacionalnog okvira kvalifikacija, pri cemu se doslo do toga
da u taj proces treba ukljuciti sve relevantne socijalne partnere koji ¢e konkreti-
zovati nas model NOK-a.
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Summary: In this paper is discussed the need to regulate the field of
classification and achieved results on the international level and in Ser-
bia. The starting point is represented by the implications of current and
further scientific and technological revolution which is affecting the
progress in each country and the work and development of every indi-
vidual in it. In addition, the paper points to the need and ways of deve-
lopment of national framework of qualifications that should be comple-
mentary and based on the principles of work and permanent education
and a presentation of results which are achieved in European countries.
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In regard, the paper points out that Serbia is late with the development
of national qualifications frameworks because of adverse inheritan-
ce and transition. Nevertheless, the paper emphasizes the first results
which were achieved in Serbia and which are reduced to modeling the
structure of the social partners and defining their role in shaping the
final implementation and concretization of national framework of qua-
lifications based on the established international framework.

Key words: qualifications, education, partners, framework, system.
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FEONMNOJINTUYKA AUMEH3WJA EHEPTETCKE
BE3BEAHOCTU

Koaes Aparan’

Pesume: Erepenja je, noped xpatte, jedra 00 Hajsnavajrujux pecypea céaxe dpscase. To je u
YU 2CONONUMUUKI BaNCHUM HunUoyeM. Y opsaru passo] dpscasa umnauyupao je noseliarwe
erepeencKux nompeda Koje ce Hucy Moze 3a0060. Ui camo u3 Concmeenux ueopa, sel je 6uo
ysncart 1ouxo6 y603. 1o je dpswcase r1emuros1o cyounto ca npobaemom erepeenicke 3asUcHocH I
Koja cama 1o cebu cerepuue Gpojre ceononumuyxe npobaeme u omeapa npocmop 3a ymiuyaj
Ha o0pehusarse eonONUMUMKUX Yubea U npuopumenia. Jedar 00 mux je u cmuyarse i
o0psrcasarbe erepeenicke 6e30e0HoCrI, Koja eonoaumuyKe unmepect snavajHo: Gpoja semasba
_yeMepasa Ha noy30aHocm cHaboesarba erepeeHntMa, Mehy KojuMa 0oMUHUPaj) Hagma u eac.

DBpojre wumernuye yxasyjy a cy eeononunuxa u enepeenicka besbeorocm y caspemerom ceenry
seoMa nosesare, ansu U Oa he emepeenicka besbeonocm Gumu cse navajnuja Kameopuja y
MeDYHapOOHUM 00HOCUMA U 260NOAUIMUUKUM HPOJEKIIUMA.

Kroyune peyu: crepeenicka besbedrocn, eeonoaumura, erepeernt, gocunra eopusa, CA.

JEL Knacudukayuja: O38

YBOJ

Enepruja je jeaan oA Haj3HavajHux dakropa pasoja cercke npuspese. OHa je
OAAQBHO H3AIIIAQ U3 OKBHPA EKOHOMH]E YKAYIHBIIN OPOjHE HOBE KOMITOHEHTE,
mehy kojuMa je jeAHa OA Haj3HAYajHHjUX Oe30EAHOCHA KOMIIOHEHTA. 1o je u
OHO OCHOBH Pa3AOr YBOHEHE HOBOT II0jMa ¥ T€OIIOAUTHYKE PACIIPaBE — II0jMa
»eHeprercka oezdeanoct®. [Topea xpane, enepruja je jeAHA OA Haj3HAYAJHH]UX
pecypca cBake ApiKaBe, IITO j€ M YHHHU I'€OIIOAHTHYKN 3HadajHUM. OCHOBHHI
U3BOP eHepruje Ha 3eMadu Cy jour yBek pocuana ropusa.” OICTaHAK B Pas3Boj

1 Aom. Ap Aparan Koaes, Meanmmmcka akaaremuja, Beorpaa. kolevees@yahoo.com

2 @ocuama ropuBa ce Hajderrhe AePUHHUIIY Ka0 TOPUBA KOja CAAP/KE YI/H>OBOAOHMKE M KOja je HACTAAA
oA docmAHmx ocTaTaka OmAaka U KHBOTHIbA. Y (DOCHAHA TOPHBA CIIAAA]Jy: TPECET, yras (AMTHUT,
MPKH yTas, KAMEHH yra/s), HahTa M 3eMHH Iac.
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CBAKE 3aj€AHHIIE j& YCAOB/ASEH AOCTYITHOIMNY €HEPreTCKUX H3BOPa, OAHOCHO MO-
ryhuaorrhy AoAaxema A0 moTpeOHe KoamdnHe pocuanux ropusa. Kao Taksa,
EHEPIHja je IIOCTAAA JEAAH OA HAjBAKHHUJUX U3BOPA, aAu u 00jexat mohu. [Ipexo
IbE CE BEOMa YCIICIITHO OCTBAPYjYy M MHOTH Apyru yrumaju. Ereprercko Gorat-
CTBO j€ IIOCTAAO 3HAa4YajaH OCAOHAI[ TEOIIOAUTHYKE, F€OCTPATEIIKE, IIOAHTUIKE
n Bojue (Hap)Mohm.” 360r HeMOryhHOCTH A4 COIICTBEHMM CHEPIETCKUM IIOTEH-
LIIjaAuMA IIPATe IPUBPEAHH Pa3BOj, APKABE CY IIPHUMOPAHE Ad YBO3E CHEPTH]Y,
IIITO UX YBOAH Y CBOJEBPCHY ,,€HEPTETCKY 3aBICHOCT .

Hanme, ranobaAHa TOTPAKEbA 32 CHEPTHJOM j€ Y CTAAHOM IIOPACTY, IIITO AP/Ka-
BE Ca Pa3BOJHOM TEHAEHIIH|OM yIyhyje Ha IOTPeOy AYTOPOUHOT U KOHCTAHT-
HoT 00e30ehuBama rmorpeda 3a eneprujom. Kako cy 3aAmxe eHepreTCKUX CH-
posuHa (a mehy muma moce6HO POCHAHUX TOpUBa) HA 3EMMASH OTPAHHYCHE,
CPEAMHOM IIPOIIAOL BEKA IIOCTABHAO CE€ ITHTAKE FBUXOBE HCIPII/ASUBOCTH,
a ca THM U IuTame ,,eHeprercke oesdeanoctu®. Hadra je jeana oa majrpa-
KEHUJUX U HajIIpOoAaBaHHjuX poba Ha cBery. Ona ymam upeko 40% cBux
CBETCKUX IOTpeDa 3a €HEPrHjOM U IbEHA AHEBHA IIOTPOIIIbA IIPEAa3H 75
MUAHOHA DapeAa.

Cjeaumene Ameprmuxe Ap:xase n Kuna cy ap:xase ca Hajsehom mortporrmom
nadre y csery, upu gemy CAA (20 muanona 66A/aan) Tex Tpehnny cBojux
notpeba 3aA0BOAABA U3 COICTBEHHUX M3Bopa, a Kuna (5,6 Muanona 664/ Aan)
tex moAoBuHy (Tabeaa Op. 1). CAA cy Beh aAerennjama panrupane Ha IPBOM
MECTy Ha CKAaAW CBETCKE moTporame HadTe, 2 Ha TpeheM MeCTy Kao eHH IIPo-
n3Bohaum ca Herrro Buire oA 8 mMuAnona Oapeaa aueBHO (2009. roa.). OBaj
CHEPIeTCKH AMCOAAAHC je jorr 3HaYajHuju ako ce 3Ha Aa CAA, ca mame oa 5%
CBETCKE IIOIyAAIlHje, TPOIIE YETBPTHHY IIpou3BeacHe cBeTcke Hadre. Omna je
caAa y MOI'VhHOCTH Aa CBOjOM FOAHIIIESOM IIPOU3BOABOM HapTe ITIOKPHjE CBEra
Tpehuny norpormmse, AOK je ocrase ABe Tpehune npunybena Aa yposu. Kamasa
(20%), Cayamjcka Apabuja (11,5%) u Mekcuxo (11,3%) cy ocrHoBHE cHAOACBAYH
CAA madprom 32 2010. roauny.

Curyanmja ce y 3Ha9ajHOj MEPH HHUje IIPOMEHHAA HU AAHAC, C THM ITTO je Kuna
VCAEA BHCOKE CTOIIE IIPUBPEAHOT PACTA, IIOCTAAA JOII 3aBUCHH]a OA YBO3a HadpTe
u raca. CAeAr X JallaH KOjH IIEAOKYITHE ITOTpede 32 HapTOM 3aA0BOAABA U3 H3-
Bo3a u Pycuja koja je 1 ImopeA BeAnke oTpoIke y Moryhaoctu Aa Ase Tpehn-

3V mpupoan cake Mohn je mocTaBsarbe YCAOBA OHOME KO je Marbe MOhaH, OAHOCHO A2 YCAOB/bo>ABA U
npuayhyje Ha 0ApeheHO Ynmbebe HAN HE YHEbCEE.
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HE CBOje IPOU3BOAILE n3BO3HU. Aakae, OA deTupu HajBeha cBeTcKa ITOTpOINaYa
Hapre (CAA, Kuna, Jaman u Pycnja) jeauno je Pycuja y curyammjum aa cBoje
oTpede 3aA0BOASH COICTBEHOM IIPOM3BOAISOM H Ad AEO CBOjE IIPOH3BOAIHCE
H3BO3L

Ta6ena 6p.1. Hajsehu caemcku npoussohayu u nompowayu Hagme 2010. 200.
Vcka3aHa fHeBHa Npov3BoaHba Y MOTPOLLHbA Y MNMOHMMa bapena

()
Opxase gt 2
22
=5 | £8
Mpounssoarba Motpowwa | &2 | &2
Caypujcka Apabuja 10,72 2,13 1 10
Pycuja 9,68 3,12 2 4
CAQ 8,37 20,36 3
WpaH 4,12 4
KunHa 3,81 7,38 5 2
Mekcuko 3,71 6
KaHapa 3,23 2,23 7 7
YjenureHun Apancku Emupati 2,94 8
BeHeuyena 2,81 9
Hopselka 2,79 10
Kysajt 2,67 1
Hurepuja 2,44 12
bpasun 2,16 2,21 13 8
Anxup 2,10 14
Vpak 2,01 15
JyxHa Kopeja 2,20 9
Hemauka 2,64 5
Vraunja 2,53 6
JanaH 524 3

Wssop: International Petroleum Monthly.

Pycwnja je majpehu usBosuuk mpupoAHor raca Ha cety ca rnpeko 200 MmuanjapAn
KyOHHX MeTapa raca rOAHIIIbe, a caeace je Kanaaa (ca 87,3 muaunjapaun kyO. mer.
raca roanmnse) u Hopserrka (ca 86,7 MuAnjapAn KyO. MET. raca. TOAUIIIIbE)

Tpu majpeha ponssohava Hadre y cery (2010. roa.) cy: Cayamjcka Apabuja
(10,37 muanona Oapeaa), Pycuja (9,27 muanona Oapesa) u Cjeaumene Ame-
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puuxe Apxase (8,69 muanona 6apeaa). Boaehu npounssohau madre y cery
Beh Ayke Bpeme je Cayamjcka ApaOuja, rae je Hadra orkpuseHa 19306. roa., a
2002. roa. mpousBoama ce morneaa Ha 10,50 muanona 6apeaa Ha Aan. Cmarpa
Ce A2 Ce Ha IbeHO] TepuTopujn HaAase HajBehe pesepse Hadre KOje unne 1/4 or
YCTAHOB/SEHUX CBETCKUX pesepBu. IIpuxoa oa Hadpre unnn npexo 90% mennx
VKYITHHX IIPHXOAQ U HHje CAMO AOMHHAHTAH ¥ HAIIMOHAAHO] eKOHOMUjH, Beh joj
TO 00e30ehyje 1 BUCOKO MECTO § CBETKO] EKOHOMUJH.

CBe OBe HABEACHE YNIHLEHHIIE YKA3Y|y HA PA3AHYNTE CHEPIETCKE ITO3UIIU]E APrKa-
Ba: jeAHE CY YBO3HHIIE, APYTE CY H3BO3HMUIIE, IIITO UX CTAB/od ¥ CACBIM APYTAYH|H
IEOIIOAUTUYKH IIOAOKa] IIpeMa eHeprenTuma. 1o y Hajpehoj mepu 1 ycAoBaba-
Ba IbBHUXOBE PA3AHYHTE IIPUCTYIIE caMOM (DEHOMEHY eHepreTcke 0e30eAHOCTH U
pasAuke y AePUHUCARY CAMOT IOjMa.

[Turame ucnprsuBoCcTH (POCHAHHX TOPHBA, a IIOIOTOBY pesepBu HadTe, je
32j€AHHYKO 32 cBe OBe Ap:kase. Hajuertthe ce mporaosupa aa Ao 2050. roa. mory
OuTH ucIpIIseHe meHe 3aanxe. Vicropemeno ce morpaxkipa mosehasa, moceo-
HO 3001 BeAnkor npuspeAHor pacta Kune u Muanje. 300or Tora 6u Morao Aoohu
AO KpH3€ BEAUKHX pa3Mepa y CBETCKOj puBpean. OAroBop Ha OBO CTpaTerl-
KO TCOIIOAHTHYKO IINTARE je IMOHYheH Kpo3 MHOTa IpeABrhama IIPOM3BOAEGE
HapTE Y HAPEAHOM IIEPHOAY. JEAAH OA HAJIO3HATHUX je 1 XyOEepTOB MOAEA,
KOJH j€ 32y3€0 3HAYajHO MECTO y T€OITOAMTHYIKHM IIPOjEKIIHjaMa Hajpa3BHje-
HHJUX 3eMa/a CBETA.

XYBEPTOBA KPUBA U EHEPTETCKA BE3BEAHOCT

ITogerkom ocme Aeriernje XX Beka Ce IIUTAE EHEPreTCKe 0E30EAHOCTH I10ja-
BHAO y pOpMH rAOOAAHOT HAPTHOT IITOKA M €HEPTH]Y j€ IIOCTABHAO § CPEAUIIITE
mehyrapoane moautuke. CrpydHe pacipaBe O HEMIHOBHOCTH OIIaAarba CBET-
CKHX pesepBu Hadre OTBOpHO je amepmuku reodusmdap Mapuon Xybept
CBOJHUM ITpEABHDAEbEM O AOCTU3AIBY ,,BpXa y Iponu3BoAmU Hadpre (,,Peak 0if).
Omn maroserrraBa Aa he mepuoa msmeby 1965 u 1970. roa. Ourm BpxyHarr u
rogerak Iaaa npousBoame Hadre y CAA 1 A2 he cBeTcka IpousBOAA CBOJ

spxyHar aoctuhu 2000. roa. (I'pacpuxa 6p.1.)

[Tokazaro ce Aa cy merosa rpeaBubarba y BEAHKO] MEPH TaYHA U A4 j€ IIPOH3-
BoAmba Hapre y CAA aocturaa Bpxynarr y 1971, roA., Irro je yjeAHO u moderax
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[IEPHOAA EbEHE 3ABHCHOCTU OA yBO3a Hadre, aau u raca.' Tume je enepruja (a
IIPBEHCTBEHO (DOCHAHA TOPHBA) ITOCTAAQA OCHOBHA TEMa I'€OIIOAMTHYIKUX PAC-
IpaBa U 1pojekara. 1o je OTBOPHAO HOBO IIOTAAB/ASE Y IIOUMAIbY ,,€HEPIeTCKe
6e3beanocTH, KOje je m yrumaro aa CAA u muOre Apyre Ap:xase Behy makpy
rrocBehyjy CBOjUM CTpaTernkum pesepbama HadoTe U raca.

OA TaAa 11a AO AaHAC, EHEPIeTCKa OE30EAHOCT je IIOCTAAA IPHOPUTETHA YNHHE-
HHUIIA TEOCTPATEIIKAX OIIpeAeserba HajBeher 6oja Apxxaa. Hacrojame majmoh-
HUJUX 3€Ma/oa Ad ITOCEAY]Y U KOHTPOAHMIIY AUCTPUOYIIH]Y €HEPIuje IIOCTAAO je
JEAHO OA HajpaIllUPEHHUX U HAj3HAYAJHHJUX IIPETEHH I'AODAAHO] M PETHOHAA-
HOj Oe30eAHOCTH.

Ipaduka 6p. 1. Xybepmosa kpusa npou3sodrse (hoCUNHUX 20puUBa

., = | | l | |
> | proven reserves |
2 12 ™ 550x10 9 bbis
¥o]
o
=
§ 8 N
o
=4 6 [—cumulative Future discoveries —
g production 910x10 ° bbls
4 1-90x10 ° bbls

1850 1900 1950 2000 2050 2100 2150 2200

ear
NsBop: http://ru.wikipedia.org/wiki/Ilnk_nedt

To je mocebHO 3HAUAjHO 32 3eMde yBosHuIlE eHepruje. One cy npunyhene aa
OCKYAHOCT AOMahHX €HEPreTCKHX pecypca ITOIyHE FHUXOBOM KYIIOBUHOM Ha

4 Oum je pacr, BpXyHAIL I OITAAAmbe MPOM3BOAIbE HATE IPEACTABHO Y (POPMHU MATEMATHIKOT MOAEAA,
xoju mmpeABrha Aa yKyImHa mponsBoAma HadpTe y CAA 1 cBeTy CACAH KpUBY KOja je Y OOAMKY 3BOHA
I KOja je ITO3HATA TOA nMeHOM XyOepToBa kpuBa. OBa KpHBa je IPHMEIbHBA M HA IMOjeAnHa Ha(THA
1mo/ca, HabTHE PErHOHE, 1T M Ha IMHPH FAODAAHHI ITAAH IIPOH3BOAe Hadre. Ha ocHoBy moaaraxa
O AOTAAAIIIBO] TPOM3BOAILM HadTe, a HCKadydyjyhu criosne (hakrope Kao INTO Cy HEAOCTATAK
ITOTPAKIbE, MOAEA TIPeABHha caeAche meproae u eaemere: TTOCTEEHH CTAOMAAH PACT IIPOM3BOAILE;
3aTHM Op3 PAcT; MOMEHAT MAKCHMAAHE ITPOM3BOAISE (PX); IIAATO; OINTAP ITAA M IMOCTEIEHH HMEPHOA
CMarbeHe ITPOU3BOAE (MCLIPIAUBAILE).



Kones [lparaH
50 FEONOJINTUYKA AUMEH3UJA EHEPFTETCKE BE3SBEAHOCTU

ceerckoM TpxuITy. OAAyKa OA Kora he ce eHepruja yBO3SHTH, H IIOA KOjHM
YCAOBHMa, TIOCTaje 3HAYA/HO TEOIIOAUTHYKO ITHUTALE, 4 OAPKABAKGE, ITd U I10-
BehaBarbe M3BECHOCTH ,,eHEPreTCKe 0E30EAHOCTH , OA CTPATEIIKOr Cy 3HAYaja
32 FbIXOB OIICTAHAK U Pa3Boj.

MNOJAM ,EHEPTETCKA BE3BEAHOCT“

Eneprercka 6e30€AHOCT je HHTEIPAAHH ACO OIIIITE OE30EAHOCTH, aAH U FbEH
cuenndugan 006AuK. 32TO je MOTPEOHO Aa IIOjMY ,,0€30€AHOCT, Ka0 HEHOM
IIPBOM IIUPEM IIOJMY (g8 proksinius’), HIOCBETUMO U3BECHY I1A/KIbY.

besbeanoct, cxpahena y mmmpeM cMHCAY je jeAHA OA HajPYHAAMEHTAAHH]IX
/OYACKHX IIOTPeDa, jep ce IEeHHM 3aA0BO/bABAbEM OMOryhaBa CHIYPHOCT, €KO-
HOMCKA CTAOHMAHOCT, COILIMjaAHH HAIIPEAAK IIOJEAMHAIA U 33jeAHHnIa. be3bea-
HOCT C€ y OBOM CMHCAY M IIOCMATPa KA0 OACYCTBO PH3NKA, IIPETEH M OITACHOC-
TH OA yIpOkaBamba OHAO Koje Bpcre. OHa je U yHUBEpP3aAHA BPEAHOCT U OCHOB-
HI 32AQTaK CBAKE IOAUTHKE, OMAO Ad CE€ PAAU O HAIIMOHAAHO], PETHOHAAHO],
nAn Mehynapoanoj. OHa je OA HEIIOCPEAHOT HHTEPECA CBAKOT ITOjCAMHIIA, AAHT
U APYIITBA KAKO AOKAAHOI TAKO U TAODAAHOL.

Besbeanoct nma Opoje acriekre. JeAaH OA 3HAYAJHUX j€ U CIIOCOOHOCT IIOjEAHH-
113, IAU COITH]aAHOT EHTUTETA, Ad IIOCTUTHE OApeheHn HUBO Ge30eAHOCTH, AAK
U A2 AOCTHIHYTH HUBO O4yBa 1 yHanpeAn. Caapixaj 0e30€AHOCTH U IbeTOBO 3Ha-
YCHHE CE IIOCACAIBIX ACIICHI]a ¥ MHOIOME H3MEHUO Y OAHOCY Ha TPAAHUIIIOHAA-
HO cxBaTame oBor penomena. OH je ITOOAABHO H3aIlla0 U3 AOMEHA IIPUMapHE
IIPEOKYITALIN]e APKaBa, BOJCKH HAH O€30€AHOCHHUX CAYKOH.

EneprenTa cy 3Ha4ajHO 0€30€AHOCHO IUTAIE U KOpHUITherhe CHHTArME ,,eHep-
rercka 6€30eAHOCT y OBOM KOHTEKCTY HMa CBOje ollpaBAaibe. EHepruja je yimaa
y CTpaTeruje HallMOHAAHUX Oe30CAHOCTH MHOTHX ApiKaBa. 1aKo, Ha IIpuMep,
y Crpareruju nHarmmonaane oesdeanoctn CAA mpobaemy obesdbehuBama AO-
BO/oHE KOAMYHHE €HEPreHaTa ce IIpHAaje IpHOpUTETHH 3Ha4a). Kao jeaHa oA
OCHOBHHX IIHAE€BA OBE CTPATErHjeé HEBEACHO je m 0Oe3behuBarbe eHeprercke
HE3aBHCHOCTH IIYTEM OTBAparba, MHTCTPALN]e U PACIIOACAC €HEPIETCKOT TP-
AKUINTA, AAH U IPOIIUPUBAIGEM OIICEra eHepreTckux cHabAeBada. Crpaternja,
Takobe, IpeABuha AuBepCcH@UKALIN]Y €eHEPreTCKUX H3BOpa U rTocBehnBambe 1mo-
CeOHE ITAKEbE CAPAAILI €A 3EM/bdbaMa KOje Cy OoraTe €HepPreTCKIM HAAAZUIIITHMA.
V TOM CMHCAY Cy mAaHHpaHe MHOTEe Mepe n aktusHOCTH. Ilapadpasupahemo
CaMO HEKe:
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* Mepe U aKTHBHOCTH Koje he oBe ApiKaBe YYMHUTH OTBOPEHH)UM 32 HaTHA
TPIKHIIITA;

* Mepe 1 akTHBHOCTHU KOje he rmoBehaBaTu TpaHCIAPEHTHOCT IIPOU3BOAIBE U
00e30eANTH BAAAABHHY IIPABa;

* Mepe M aKTUBHOCTH Koje he mpomoBucatu epUKacHy AEMOKPATCKY BAaAA-
BUHY; U

* Mepe U aKTUBHOCTH Koje he MX yYMHHTH KOOIIEPATUBHH]UM 32 CTPAHA YAd-

rawa (,, 1he National Security Strategy of the United States of America™).

[Turamy eneprercke 0esdbeanoctu u Crpareruja 6esdeanoctn CpOnje ImoKkAarma
3Ha4YAjHY MAKIbY: ,,[[paBoBpeMeHnM eKOHOMCKIM Mepama 006e30ehyje ce enep-
rercka 0e30EAHOCT ApiKaBe, KOja ITOAPa3yMeBa AMBEPIEHTHE IIpaBIie CHaOAe-
Barba, CTAOMAHOCT HCIIOPYKA U IIPOU3BOAIGE CHEPIEHATA, CTBAPAIHE HEOIIXOAHE
AYTOHOMHOCTH H jadarbe PErHOHAAHE ITO3UIIN]E § CHAOAEBAIbY €HEpreHTHMa

(moasyxkao A. K.).>

[TocAeArux AeIleHMja CHHTAIMA EHEPIETCKa OE30EAHOCT je IIocTasa BeoMma
dpekBeHTHA, KA0 y CTPYIHUM paclipaBama, Tako H y mupoj jaBnoctu. Ona je
BHIIIE3HAYAH I10jaM KOJH CE€ MO K€ ITOCMATpaTh ca BuIre acuekata. Kako je mm-
Tarbe CHEPreTcke 0e30EAHOCTH BUTAAHO IIUTAIbE CBAKE AP/KABE, TAKO CE U OB3j

KOHIIEIIT TYMa4l CXOAHO I€OHOAUTHYKAM HHTEPECHMA CBAKOT ITOjEAMHAYHOT
cyOjexra MehyHapOAHHX OAHOCA.

Ca cranoBumnra (He)IIOCEAOBarba 3aA0BONaBajyher acomaher emeprerckor Ou-
AAHCA 3EMAE CE MOTY IIOAGAUTH Y ABE IPYIIE:

a) 3eM/o€ YBO3HHIIE CHEPTH]E I

0) 3eM/oe U3BO3HUIIE CHEPIH)E.

Osa nosuruja y 3Ha9ajHOj Mepu 0Apehyje 1 BbIXOBY HHTEPIIPETAIIN]Y KOHIIEIITA
,eHeprercke 0esdbeanoctun’ [Pasoman, Jeaena 2007:36-44|. Hamme, oapehemse
1ojMa ,,eHepreTcke 6e30eAHOCTH je Y BEAHKO] MEPH 3aBHCHO OA TOIa Ad AU

5 Ou je pact, BpXyHAIl M OIAAAESE IIPOU3BOAIbE HATE IPEACTABUO Y (DOPMHE MATEMATHYKOL
MOAEA3, KOju IIpeABrbha Aa ykyiiHa mpoussoArba Hadre y CAA 1 cBeTy cAeAn KpHBY KoOja je ¥
ODAMKY 3BOHA H KOja je II03HATA ITOA uMeHOM XyOGeproBa kpuBa. OBa KpHBa je IIPHMECHNIBA
1 Ha 110jeAnHa HaTHA 110/, HAaTHE PETHOHE, 1A M HA IITHPH I'AODAAHH IIAAH IPOU3BOAILE
nadre. Ha ocHOBY moaaraka o AOTaAAIIBO] IPOH3BOAKHN HadyTe, 4 HCKASYTyjyhu criorne
draxTope Kao IITO Cy HEAOCTATAK IIOTPAKILE, MOAEA ITpeABrha caeache epuoae u eaemere:
IIOCTEIICHH CTAOMAAH PACT IIPOH3BOAEGE; 3ATUM OpP3 PACT; MOMCHAT MAKCHMAAHE ITPOHU3-
BOAIBE (PX); IIAQTO; OLIITAP ITAA U IIOCTCIICHH IIEPHOA CMAEHE IIPOU3BOAC (HCIPIIAUBAISE).
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ra AcpHHHIIE 3eM/d>a YBO3HUIIA, HAM 3€MAA M3BO3HHIIA CHEPreHaTa. 3eM/oe
M3BO3HUIIEC CHEPIUje CHEPIETCKY OE30CAHOCT ITOCMATPAJy KAO OTKAAAEHEC HAN
CMarbEIbE CBUX AATEHTHHUX HMAHM E€BHACHTHUX OIIACHOCTH, M3a30Ba H IIPETIHU
KOje MOIY A2 YIPO3€ M3BO3HM CHEPIETCKM apaHkMaH. THMe ce HaCTOju OHe-
MOTIYhHTH CBAaKH IIOKYIIAj yIpOMKaBama ,,6HEPIeTCKO-0e30EAHOCHUX 3axTeBe’
1 OIIACHOCT IO 3Ha4ajaH (PUHAHCH|CKH ACO AprKaBHOI Oyrrera. [Yergin Daniel,
20006:69-82]. 3emme yBO3HHIIE, I1AK, II0jaM ,,eHEpPreTcKa 0e3deAHocT™, oapehyjy
KA0 OTKAQFRAIGE MAM CMACEHE CBUX AATCHTHHX HMAHM €BHACHTHHX OIIACHOCTH,

n3a30Ba 1 HpCTH)I/I KOj€ MOTY Aa yrpose YBO3 HCOIIXOAHHX eHepreHaTa.

ITojam ,,eHeprercka 6e30eAHOCT® ce, yOIIIIITEHO IIOCMATPaHO, Hajuenthe
oApebyje ka0 ,,AOCTyITHOCT eHepreHara*, Ipu 4emy Ce II0A IpedPUKCOM
»AOCTYIIHOCTH II0Apa3yMeBa MoTpe6HA KOAMYNHA, KOHTUHYHUTET y CHA0-
A€Bamy, IIPUXBATSUBE U CTAOMAHE IeHe, (pusnuka obezbeheHocT Tpaca
racoBoAa U HA(PTOBOAA, IIOAUTUYKA CTAOMAHOCT Ap>KaBa U3 KOje ce eHep-
T€HTHU YBO3€ U CA.

Eneprercka 6e36eAHOCT je BUIleAnMeH3nOHaAHA 110jaBa. Hajuenrhe ce pasma-
TPajy EEHE TPU OCHOBHE AHUMEH3H]E: 4) CTPATEIN)CKa, O) IIOAUTHYKA U B) BOjHA
[Klare, 2005]. One ce mehycoOHO mperanhy u AOLYIGYjy U IIPU TOME CHHEP-
IHjCKU IPAA€ TEOIIOAUTHYKY AUMEH3H]y eHeprercke Oesdeanoctn. OBae hemo
HACTOJaTH A2 TO APTYMEHTOBAHO H ITOTBPAHIMO.

FEONOJINTUYKN 3HAYAJ EHEPITMJE

[IIra je ToO IIITO €HEPIUjy YHMHHU IreOOANTHYKN 3HadajHoM? Hajkpahu oarosop
6u 6mo — mene cuerudguyune ocodbmne. Hamme, ermepruja mMa HEIpOICHUB
APYILITBEHO-EKOHOMCKH, CTPATETH|CKA 1 IIOAHTHYKY 3HAY4] 32 CBAKY OPTaHHU30-
BaHy ApyIITBeHy 3ajeanniy [Pasumdgesuh, 1995]. Omna je jeaan oA HajBaKHHjUIX
€AEMEHATA HAITMOHAAHOI OOraTCTBa M IIPOM3BOAHHX CHArd y CBAaKOj APiKaBH.
AAwn, ¥ ApyTe IbeHE COOHHE Cy BEOMA 3HAYAJHE Ca TEOIIOAUTUYIKOr CTAHOBUIIITA.
[TocebnO ce To oaHOCH Ha pocuana ropusa. Kao HajsHauajHI|e KAPAKTEPUCTH-
K€ €HEpPIreHaTa Ca CTAHOBUIIITA TEOIIOAUTHKE MOIY CE H3ABOJUTH IIET OCHOBHUX:
* HCLPII/SHBOCT €HEPIETCKUX U3BOPA,

* HEOOHOB/ASHBOCT EHEPIETCKUX Y3BOPA,

* KPaTKOPOYHOCT 3aMEHe,

* HEpPaBHOMEPHA pacropeheHOCT 0 Pa3SAMYUTHM ACAOBHMA CBETA U

* MOryhHOCT FBUXOBOI MOHOIIOAHCTHYKOT KOpHUIITherhba Ha TP/KUIIITY.
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CBaka OA OBHUX OCOOHHA IIOJEANHAYHO U CBE OHE 32j€AHO AQjy EHEPIEHTHMA He-
cayheny moh, koja ce kao 1 cBaka Apyra Moh MOKe KOPHUCTHTH Y pa3He CBPXE U
HHCTPYMEHTAAU30BATH HA PA3AHYHTE HaYUHE. TO OTBapa MHOIa FEOIIOAUTHYKA
IINTaFba y PETHOHNMA KOja cy Oorara eHepreTckuMm ussopuma. C jeAHe crpane, TO
3HAYM, AA CE CHEPIEHTH MOTY KOPUCTUTH U KA0O TE€OIIOAUTHYKO CPEACTBO OCTBA-
puBama OApehEHNX MOANTHYKNX, CTPATEIIKUX U BOJHUX IHACBA HA KOHKPET-
HoM 1poctopy. C Apyre cTpaHe, OIPOMHHU IIPHXOAH OA IIPOAAje EHEPIETCKUX
CHPOBHHA Y MHOTHM AP7KaBaMa, KOje ITOCEAY]Y 3HaUajHE EHEPIETCKE KAITAITUTETE,
IIOCTAjy OCHOB 34 IOAUTHYKY HECTAOHMAHOCT, COIIHJAAHO PACAOjaBarbe Ha MAAU
OpOj EHOPMHO OOTATUX M BEAHKH OPOj CHPOMAIITHHUX U 32 KOPYIITUBHO IIOHA-
marbe. [IpuxoAn OA IpoAaje eHepreTCKUx CUPOBUHA CE YECTO KOpHCTe 33 hu-
HAHCHPAIbe aAKTUBHOCTH, KOje Cy YyCMepeHe U Ha Oe30CAHOCHY A€CTAOMAN3ALIN]Y
oApebennx peruona, hMHAHCHPAE TEPOPU3MA, PEAHTH]CKOI MHCHOHAPCTBA,
puHAHCHpabE HOCHOIA ACCTPYKTUBHUX HACOAOrHja m cA. Hwucy perkm Hu
IIPUMEPH CYKOO/dbaBarba IMOAUTHYKUX IPYIAIHja OKO IPEOTUMAba 3aKyITHHHA
32 EKCIIAOATAIIH]Y €HEPreTCKUX cupoBuHa (HadTe 1 raca).

Punancujcka AOOHT OA IPUXOBE IIPOAAje YHMHHU BAaAajyhe ITOAMTHYKE eAnTe
MONHUM U CAOOOAHH]UM y OApehHBarby CBOJUX TE€OIIOAUTHYKIX HHTEPECA, KOjI
Cy HOHEKAA CYIPOTCTABASEHH TEOIMOAUTHYKUM MHTEPECHMA AP/KaBa YBO3ZHUKA
eneprerckux cuposuna.’ Tume ce ymamyje moryhHOCT crBapama CrabHAHNX
IIAPTHEPCKUX OAHOCA U 3€MAE YBO3ZHHUIIE Cy IIPUMOpPAHE A KOPHUIY]y CBOje Te-
OIIOAUTHYKE IIH/SEBE M TOACPUIIY MHOTE aKTHBHOCTH AP/KaBa M3 KOJHX yBO3E
EHEepPreTcKe CHPOBHHE U A2 ,,VPABHOTEKABA]y'* CBOje OAHOCE ca IpbuMa. Takas je
cAy4gaj, Ha rmpumep, ca Kunom koja je csoje oanoce ca Mpanom, Cayamjckom
Apabujom, Cyaanom u Hurepmjom Hactojasa aa mobo/mIma y3 3HATHE KOMIIPO-
muce. Y HACTOjamby Aa 00e30eAe IIITO IOBO/SHUjE HATHE M FACHE aHTAKMAHE
MHOTE €BPOIICKE AP;KaBe HE OTBApajy OceTruBa muTama ca Pycujom. Candna je
curyanuja u ca VpaHoMm B OKAEBambeM Aa Ce OINTPHjE CYHPOTCTABE UPAHCKOM
HykAeapHOM nporpamy. Ilpmmep 3a 1o je monamame Muanje, Kune n mojean-
HUX €BPOIICKHX AP/KaBa, KOj€ Cy 3HAYajHU HHBECTUTOPHU Yy HApTHY HHPPACTPYK-
TYpy ApsaBa banckor ncroxka.

CBu OBM HaBEACHH €AEMEHTH, KaO U 0OjasaH Aa TpKuIlTe Huje y MoryhHOCTH
A2 OCHIypa €HEPIeTCKy Oe30EAHOCT, IIPEACTABASA]Y 3HAYAJAH IIPOOAEM YBO3HU-
npMa eHepreHara. 10 UX IPUMOpaBa Aa IOPEA YHCTO KOMEPIIMJAAHOT ACIICKTa

6 Ilorpaxma 3a HadTOM je CTaAHO ITOAM3aAa BbeHy IieHy. Ha cerckom TpixuiTy y pasaobay oa 2000.
TOAMHE AO AAHAC IHEHA IIEHA j& ITOPACAA IIECT ITyTa.
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BOAE PadyHa M O F€OIIOANTHYIKHIM AUMEH3MjaMa KyIIOBHHE eHepreHara. FI3Bos-
HHITM CHEPIEHATA IIPH CKAAIIAEY YTOBOPA €A KYIIIUMA YECTO ITyTa HHCHCTUPAJY
1 Ha (PUHAHCHPAIbY U U3IPAAIBH HH(MPACTPYKTYPHUX OOjeKkaTa (TEACKOMYHHKA-
IIMOHH CUCTEMH, KEAC3HIYKA U ITyTHA MPEKA, AEPOAPOMI).

Crora ce TPaHCIIAPEHTHO YIIPaBAARE IIPUXOANMA OA M3BO32 CHEPIETCKHUX CH-
pOBHHA H AGMOKPATCKH KPEAHOHAHTET BAACTU 32 3€M/o>E YBO3HUIIE CHEPIEHA-
Ta IT0JaBAY)y KAO 3HAYAJHH TCOTMOAHTHYKH eAeMeHTH. OAHOCHO, ITOCTUTHYTA
VHYTpPAIlliba IHOAUTHYKA CTAOMAHOCT AP/KaBa HM3BO3HHIIA CHEPIEHATA, BAKAH
je dakTop eHeprercke OE30EAHOCTH YBO3HHIIUMA €HepreHara. Y TOMe, IIO-
PeA ocTaAor, Tpeda TPAKUTH Pa3AOre HACTOjama HajBehnux yBO3HMKa eHepruje
Ad4 OCHIYpajy CBOje €HEPIETCKE MHTEPECEe M Aa OYAY BOJHO IIPHUCYTHH Y THM
permonnma.”To X, U HaAade, CTaBoA Y AUAEMY IITa je epUKACHU]E 32 CHep-
I€TCKy 0e30€AHOCT YBO3HHKA: Ad A KOHTUHYUTET § CHAOACBAIbY Ad OCHUTYPaAjy
HEIIOCPEAHHM YTOBOPHUM IIOBE3UBAILEM CA CBAKUM HM3BO3HHKOM €HEpPIEHATA
IIOjJEAMHAYHO, UAH ypehermeM rA0OaAHOT TP/KHUIIITA?

FEOMNOJINTUKA U EHEPTETCKA BESBEAHOCT

Kako roa Aa ce mocmarpajy OAHOCH T€OIIOAHTHKE U €HEPreTcKe De30EAHOCTH,
3HAYAJHO j€ YOUUTH Ad Cy I'€OIOAUTHKA JEAHE AP/KABE U FbeHA CHEPreTcKa 0es-
beanocT y uBpctoj Bean. To je moryhe oOpaszaoxkuTa m Ha cAeachu HagwH -
€Hepruja je CTPATEIKH 3HAYajaH PECYPC CBAKE AP/KAaBE M CTOra OHE HACTOje A
OCTBApe KOHTPOAY HAA EbEHOM IIPOU3BOAIBOM, TPAHCIIOPTOM M IIOTPOIIEBOM.
To je cAydYaj] m Kapa je €HEPreTcKa MHAYCTPHjA Y APKABHOM U Y IIPHBATHOM
BAacHHUITITBY. [lojeAnHE Ap:KaBe Cy M3BPIIHAE HAITMOHAAM3AIIH]Y MHAYCTPH)E
32 IIPOU3BOAY H TPAHCIIOPT €HEPIHje, KAKO OM OCTBAPHUAE AP/KABHY KOHTPOAY,
nuAn cy bopmupase mpeayseha ca MEIIOBUTOM AP#KABHO-IIPUBATHOM CBOJHHOM
ca uctoM HameHoM. Tako, Ha npumep, Pycuja korarpoaurte sehuny nnaycrpuje
Hadre u raca. Moxe ce pehu Aa je ympaBo 3axBasyjyhu CBOM €HEPreTcKOM
HorarcTBy (pesepBama HadTEe U IPUPOAHOT T'aca) U IbUXOBUM YMEIIIHUM YIIpa-
B/SAIbEM KAO TEOIIOAUTHYKHM YHMHUIOLIEM, OHA OOHOBHAA CBOJY I'€OCTPATEIIKY
IIOAUTHYKY MOD U IIOHOBO C€ BpaTHAa Ha MehYHAPOAHY ITO3UIIN]Y KAO PECIIEK-
TabnAHa BojHa cuAa. Ca IIOpacToM IeHe €HEPreHaTa Ha CBETCKOM TPIKHIITY ja-
9JaAa je 1 EKOHOMCKa Moh, aAn u toBehaBaAa 3Ha9aj €HEPIHje KAO IIOAYIE TEOIIO-
AUTHYKOT YTHIIAja HAa TAODAAHE IIpollece u Tokose. [IpBeHcTBEHO Ce Taj yTHuIaj

7 OcermuBOCT IUTaIba CHAOACBATSA EHEPIEHTIMA IIPOM3HAASH H U3 IMOTPEOE 3AITUTE OA TEPUACKIX
HaIaAa HaDTOBOAA Ml AMBEP3Hja TACOBOAA, AAH M ITHPATCKUX HAITAAA ITOMOPCKUX TPAHCIOPTA.
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OCTBapyje Ha €BPOIICKOM KOHTHHEHTY, jep Tpehuny raca xoju EBpona Tporu
AoAasu u3 Pycuje. 3aTo u He YyAH IITO HajBehy racOBOAM PYCKOT IIPUBPEAHOT
ruranTa ,,['acnpoma‘ Boae 3 Pycuje ka Esporm. ITocaeamux roauna je Pycmja
CBOJ M3BO3 Traca 3HAYAJHO ycMepHuAa u ka Kunm.

Jaman je Beh 0AaBHO CBOjy I'€OIIOAMTHYKY 3aBHCHOCT OA yBO3a C€HEpPrHje Ha-
CTOja0 AQ YMAFbH PASAMYUTHM KOMIICH3AIIH]CKUM U AUBEPCH(DUKAIII|CKIM AK-
TUBHOCTHMA. Y TOM CMHCAY j€ CBOJy IIPHBPEAY M3BO3HO opmjeHTHCa0. Vlcto
taxo, u Kuna un Muanja cy 6uae npunyhene aa CXOAHO CBOM pas3BOjy HaIIycTe
,»€HEPTETCKYy CaMOAOBOMDSHOCT M A4 Ce OKpPEHy YBO3y eHepruje u Tume yhy y
ose ,,ereprercke 3apucuoctu. (I'pacdpukon 6p.2.)

Ta6ena 6p. 2. [MoTpoLutba HadTe Ha CBETCKOM HIBOY 1 MO PErMOHIMA 1 p»KaBama (3a nepuog 1990 — 2004) n
npojekuuja notpolutse fo 2030. rog.

MckasaHa gHeBHa NoTPOLWHa y MUTNOHKMa 6apena

Pervion/apasa [ocapawka notpowma* | lMpepsuhara/npojekumja noTpoLwe**

1900 2003 2004 2010 2015 2020 2025 2030
CjennbeHe amepuuKe fpxase 17,0 20,0 20,7 214 22,6 23,8 25,0 26,6
JanaH 5.2 55 54 5.2 5.2 5.2 5.2 5.2
JyxHa Kopeja 1,0 2,2 2,1 2,2 2,5 2,6 2,7 2,8
Pycuja 54 2,7 2,8 29 3,0 3,1 3,2 33
Kuna 23 5,6 6,4 94 10,5 11,9 13,6 15,7
WHowja 1,2 2,3 2,5 2,7 3,2 3,6 4,0 4,4
Brvcku ncrtok 3,5 54 5,7 71 78 84 9,1 98
Adprika 2,1 2,7 2,8 33 39 4,3 4,6 49
LleHTpanHa n JyxHa Amepuka 3,8 5.2 54 6,5 74 8,2 9,0 9,7
YKYNHO Ha CBETCKOM HUBOY 66,5 79,8 82,5 90,7 97,3 13,7 1104 117,6

MsBop: *Energy Information Administration (EIA), 2004, International Energy Annual; ** Energy Information
Administration (EIA), 2011, Annual Energy Outlok 2007.

EBporicke ApikaBe €y y 3HAYajHO] MEPU 3aBHCHE OA YBO3a €HEPruje, IOCeOHO
OA yBO3a PYCKOT IIPHPOAHOT Taca. Y CTPYKTYpPH VKYIIHOT yBO3a HadpTe H raca
Hajsurre je 3apucHa Purcka m Makeaonnja, koje cy 100% yBosno opujenTHCAHE
Ha pycko Tpxumre. Hemro mama je 3acTymaseHocT pyckor raca u Hadote y eHep-
rerckoM ouaancy bearnje (98%), Byrapcke (92%), Cpbuje (87%), I'puxe (76%),
a Hajmarba Hemauxke (36%).

V mOrmM ApKaBama Cy Ha(i)Ta 1 rac OCHOBHHM M IIpUMApHH H3BOP eHeerje
n OCHOBHH HOKpCTa‘{I/I HpI/IBpeAC‘ V HexkuM 3eMavama AOCTHIKY M IIOAOBHHY
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yKyITHOr eHepreTckor ouaanca. [Iporrnose roBope aa he ce taj TpeHA HacTaBH-
. OcraAn U3BOpH eHepruje umajy oapeheHe HeAOCTaTKE KOje UX YHHE MAIbe
edpuracHuM.® ['eOOANTHKA THX ApKaBa CE, IOPEA OCTAAOL, 3ACHUBA U HA IIPE-
Aynpebusamy eBeHTyaAHHX Hopemehaja y cHAOAEBaIbY €HEPIeTCKUM CHPOBHHA-
Ma. JeAaH OA TAKBHM I€OIIOAHTUYKHX IIPUOPHTETA CE OTAEAA Y HACTOJAIbY Ad CE
BHCOKO OCET/oHBH PETHOHU YIUHE O€30CAHHJUM U IIOAUTHYKN CTAOMAHH]HIM.

Kopumrheme enepruje ka0 HHCTPyMEHTA F€OIOAUTHYKOT YTHIAjA j€ ACAHKAT-
HO U OCET/SHUBO IUTAIbE. AKO CE Ha FbEMY IPETEPAHO MHCUCTUPA (KAO IIPETiha
IIPEKUAAIbA CHAOAEBAIbA) MOKE Ad CE U3TYOU ITO3HITH]a CTAOMAHOT CHADAEBAYA,
mrro yuyhyje Ha HYKHOCT TPaKerba aATEPHATHBA U I'YO/oCHA CTEUYECHHUX IIO3H-
IIUja HA CHEPIEeTCKOM TP/KHUIITY. AAM U CBAKO 3aHEMAPHUBAMSE I€OIMOAUTHIKE
KOMITOHEHTE €HEPIE€TCKUX PECYpPCa BOAU Ka CAAO/MEIbY YTHINAja Ha OApeheHoM
TCOIIOAHTIYIKOM IIPOCTOPY. TaAa je To Moh camo AaterTHA. Aakae, kopurrherse
EHepruje Kao TeOIOAUTHYKOT ,,0pyha i opykja“ 3axTeBa 3HaTHO ymehe u 00a-
3PHBOCT.

Kao cBaxa Apyra 0e3b6eAHOCT 1 eHepreTcka Oe30EAHOCT Ceé HACTOJU CHCTEMCKH
ocuryparu. To je HajosonsHmje cxBaheHo rmocae emoapra Ha Had Ty Koju cy 1973.
TOAHMHE 3aBEAC ITOJEAHHE aAPATICKE AP/KABE, IIPHMOPABIIIH 3€M/DE YBOZHUIIE (M OBH-
CHHIIE) €HEPreHaTa Aa IOKPEHY HMHHIIMJATHBY 34 H3TPAAbY CHCTEMA, KOJUM Ou
ce 0be3beanAa edpHKACHA KOOPAUHAIIH]A HHAYCTPH|CKU HAjpa3BUjeHUJUX AP/KaBa
y cAydajy nmopemehenor caabaeBama HadTOM. CeAAMAECETHX F'OAMHA IIPOIIAOT
Beka hopmupana je ,,Mehyrapoana eneprercka arennnja’ (EVA) ca ceanrrrem y
[Tapusy. Apyru eaeMeHT OBOI' CHCTEMA €HEPIeTCKe 0e30EAHOCTH €€ OAHOCHO Ha
00aBe3y popMuparba CTPATEIIKUX 3aAnXa HadTe KOje O ce MOrAe KOOPAMHHUPA-
HO KOPUCTHTH y KPU3HUM CHTyaIlHjaMa, a Tpehu rmepMaHeHTHA aHAAN3A U KOH-
TpoAa (MOHHTOPHHI) CHEPICTCKAX TP/KUIITA M CHEPIETCKUX TOAHTHKA 3EMa/od
rpoussobaua Hadore. AreHiigja je OMAa AO CaAad ABA ITyTa Y CHTYALIH]U A2 KOOPAH-
HUPA AKTUBHOCT Ha Kopuinhemy crparemknx saanxa Hadre.’

Ogaj cucrem eHepreTcke 6€30€AHOCTH C€ 3aCHUBA HA YCATAAIIABAGY CHEPTET-

CKHX IIOAHTHKA AP/KaBa YBO3HHIIA €HEPIeHATa, YHME CE€ CTBAPAJy YCAOBU KOJH
omoryhaBajy Aa ce M30€rHy HAHM yMarbe HEraTUBHE IOCAeAnLie Moryhux ,,nadpr-

8  XmapoeHepruja je OCKYAHHX KAIAITUTeTa, EHEPIHja BETPA M COAAPHA €HEPIHUja jOII YBEK EKOHOMCKH
HEAOBO/SHO MCIAATHBH, €HEPIHja yI/dd je €KOAOIIKM INTETHA, HYKA€ApHA €Hepruja omacHa (Kao
PAAHOAKTHBHE OTIIAA M HYKACAPHH AKIIHACHT).

9 IIpsu oyt je To 6mA0 1991. roanne youn nsbmjamsa 3asuBckor para, a Apyra myT 2005. roa. kaaa je
yparan KaTpun HaHeo BEAHKE MaTEPUjaAHE IIITETE,



Casopis za ekonomiju i trzisne komunikacije/ Economy and Market Communication Review
God./Vol. 1 e Br/No. 1 e BanjaLuka, 2011 e pp.45-62 57

HUX KpH3a“ OAHOCHO ,,HaDTHHX yAapa”, aAH H Ad ACAYj€ KAO ACTEPEHT HHCTPY-
MeHTaAH3aImje Hadre Kao ,,edpukacHor opyxja‘. CaBpeMeHH TAOOAAHH IIPO-
LIECH CYy HATAACHAHM IIOTPEOY ycaBpIlaBarba M IIpuAarohapara OBOI' KOHIICIITA
eHepreTcke 6e30EAHOCTH HOBHM CBETCKHM M3a30BUMA, PU3HUIIIMA U IIPETHHAMA.
W3 tux pasaora cy y Arennujy npumane u Hose yaanure (Kuna u Muanja) kako

6u ce u eHepruja rAOGAAM30BAAA B THME YIMHIAA MHOTO He3beanujom. '’

Kao kAacmgan mpumep HOBOT KOHIIEIITA €HEPreTCKe 0e30EAHOCTH MOKE HaM
IIOCAYKHTH aMEPUYIKH MOAeA. Ibume je emeprercka 6e30eAHOCT y 3HAYAHO]
MepH IIPOIINPEHa I OOYXBATHAA je cAeAche eaemerTe:

* IPOIIHPEbE U 3AIITHTY HH(PACTPYKTYPHOT AAHIIA CHAOAECBAIbA CHEPIU|OM
(msrpabeno je npeko 150 pacdunepuja, orBopeno je mnpexo 4.000 maardop-
mu 32 Babeme HadTe 13 Mopa, nsrpaheno mpeko 150.000 kv HOBHX HaTHHX
LIEBOBOAA M APYTHX OOjeKaTa 32 CKAAAUIIITEIHE U TPAHCIOPT IpeKo 15 Muan-
oHa Oapeaa HadpTE€ AHEBHO);

* IIPOIIUPEHA j€ MPEKA 32 IPOU3BOAIY H TPAHCIOPT EACKTPHYHE CHEPIH]jE
(marpaheno je mpeko 10.500 eaexrpana, 150.000 km aasexoBoaa, 6e30poj
TpaHcOpMaTOpa U CA.) U

* IIPOIIHPEHA je MPEKa 32 IIPOU3BOAIGY U TPAHCIIOPT raca (u3rpaheHo je mpe-
k0 400 ITOA3EMHIX ITO/va 32 CKAQAMIIITERbE Taca ¥ IPeko 1,5 MuAmoHna KnuAo-
MeTapa IIEBOBOAA 32 TPAHCIIOPT IIPHUPOAHOT TACa).

CBu oBu eAeMeHTH €y MehyCOOHO ITOBE3aHH y EHEPIEeTCKI AaHALl KAKO O MOTAH
Ooury y YHKINJH KOMIIEH3AIIN]je EBEHTYAAHOI CMAarberba KOAUMIHHE HUCIIOPYKE
HEOIIXOAHUX eHepreHaTa.11 WMuTerpucame eHEpTHje Y JEAAH CUCTEM CE ITOKA32A0
K40 HEOIIXOAHOCT U HY/KHOCT KOja HA€ § CYCPET peIlaBamy OpOjHUX IIpoOAeMa
KOHTHHYHPAHOT CHAOAEBAIbA EHEPIHJOM KAO OMTHOI YMHHOIIA EKOHOMCKOT Pas3-

BOja 1 APYLHTBCHOI“ HpOCHCpI/ITCTa.

AaKAC, CKOHOMCKN pa3Boj Ap}KaBa YBO3HHIIA CHCPFI/IjC HCMHHOBHO BOAH Y CHCp—
TE€TCKY 3aBHCHOCT, ]Cp OHC HHCY BHIIC y CTAby Ad UCIIPATC HAPACAY HOTpe6y 3a
CHCPFI/Ij oM. To tosehasa BbHUXOBY FeOCTpaTCH_IKy paH)I/IBOCT 1 AOBOAH Y ITUTAEGC

" pCaAI/I3aHI/I]y MHOTHX I'€COIIOANTHYKUX ITHUAEBA.

10 Kao HOBH m3a30BH, IIpETHE U PU3NIM IO 0e30CAHOCT AaHAma CHaOACBama (DOCHAHIM TOPHBIMA
M3ABAjajy CE CKOAOIIKE KaTacTpode H3AMBAEEM HadpTe U3 TAHKEPa, IOjaBe ,,HAPTHUX Iycapa‘ KOju y
oApeherny MopckrM 06AACTHMA BpITIE KAACHYHY OTMHUITY TAHKEPA KOJH ITPEBO3E CHPOBY HAMDTY H CA.

11 ITpsu oy je To 6mao 1991. roamne youn nsbujamsa 3aauBcKor pata, a Apyru myT 2005. TOA. Kaaa je
yparan KaTpun HaHeo BEAHKE MaTEpUjaAHE IIITETE,
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ITopea Tora, BeAmKe CHAE Cy 300r CTpaTeIlKe BaKHOCTU eHepreHara, Beh ae-
nennjama npunybene aa ce usmeby cebe maamehy m 3a eneprercky mpemoh.
Hanwme, moceaoBame eHepreTcKIX U3BOPa M KOHTPOAR ,,eHEPIETCKU 3HAYAJHIX
ITOAPYYja® Cy BaKHA I€OCTpaTeIKa orpeAcActba kako Pycmje, Kure u CAA,
TaKO M MHOTHX APYTHX Ap:apa. Kopurheme oBHX eHepreHara je OA BUTaAHE
BKHOCTHU 32 IbHUXOB PasBOj U Y MHOTOME OIIPEAE/oYj€ FBHXOBE CITO/ASHOIIOAN-
THUYKE IPHOPHUTETE, KOJU CE TUYY YTUIIAja Ha IIOAUTHYKE IIPOIIECE Y IIOAPYUjHIMA
KOja Cy KapaKTEePUCTUYHA 110 IIPOM3BOAKH HadTe U raca. To ce ocrBapyje Ha
PA3AMYHTE HAYHMHE: ITIOYEB OA YCIIOCTaBAAMa IIPHjATESCKIX BE3a M EKOHOMCKE
CapaAlbe ca ApJkaBamMa THX IIPOCTOPA, I1a CBE AO BOJHHX akItuja. CBe BEAHKE CHAE
he u y HApEAHOM IIEPHOAY HACTOJATH Ad CE INTO OO/E FEOCTPATEINKH ITO3U-
LIMOHHPA]y HA THM IIPOCTOPHMA KaKO OM OCyjeTHAa acumparmje Apyre. Taxse
TeHAeHIHje yuyhyje Ha 3aKAy9aK Aa Ce ITOjaBIAA HOBA BPCTa TEOIIOANTHKE 3aBU-
CHOCTH, KOja ce Hajuerrhe HMeHyje Kao ,,eHEPreTCKa FeOIIOAUTHYKA 3aBUCHOCT

1 mpomena 1ieHa eHepreHaTa HMMa CBO] HEIIOCPEAHH OApa3 Ha OyIIeTHH OH-
AAHC KAaKO YBO3HHKA TAKO U H3BO3HHKA CHEPIH]E, IIITO CAMO 110 CeOU IeHEepHIIIe
ITOCACANTIE (HETATHBHE HMAHM ITO3UTHBHE) IIO Pa3BOj CBAKE APKABE M KBAAUTET
AKUBOTA IEHHUX CTAaHOBHUKA. Pesxupamenm oapehenux porabaja u ycmepaBarmbem
oApeheHnX CONMjaAHHX ITPOIIECa MOIY M3a3UBATH, KPEHUPATH U KOHTPOAHCATH
kpuse Ha oApehermmM reorpadckum mpocropuMa Koje he AeTepMHHHECATH IIO-
PaCT MAM CMarberbe IIeHA CHEPTHje, 4 Ca FbOM EKOHOMCKH (A€)CTAOHMAN30BATH
oApebene Apikase.

3AKJbYHAK

Cpaku nopemehaj KoHTHHYHTETa y CHAOACBAIGY €HEPIETCKUM CHPOBHHAMA 32
3eM/Mde YBO3HUIIE MMa OpPOjHE PEIepKyCHje KOje HHCY CaMO COILIHjaAHE M KO-
HOMCKE IIPHPOAE, Beh cy n OesdbeanocHe ma u reomoanrudke. OH yrude Ha
EKOHOMCKY CTaOHMAHOCT, IIPUBPEAHH PacT 1 0AGpambeny moh semme.'?

MckyctBa roBOpe Aa cy mocAeaurie ropemehaja y eHepreTcKoM CHaOACBarbY
BEAUKE U AYTOPOYHE, a IIOHEKaA U HeHapokHaambe. Crora cy u dpopmupane
pasAmYINTE HAAAPKABHE ACOITH]aITH]e KOje MMay 3aAATaK Ad IIPEAYIIPEAE OBAKBE
I10jaBE U A KOOPAUHUPAHOM aKIIHjOM CTaBe ¥ (DYHKIIU]y CTPATEIHjCKE CHEPIeT-
cke pesepse. Hucy perku cAygajeBu Aa ce y O4dyBamby eHEpreTcke 0e30eAHOCTH

12 CacBum je jacHO y KOjOj MEpPH Cy CHEPIEHTH Kao INTO je HadTa 1 HA(THH ACPUBATH 3HAYAJHH H
HEOIIXOAHH 32 KopuIrtheme OOpOEHNX CpeACTaBa.
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IIPEAY3NMajy W BOJHE MHTEPBEHIINjE ITOA pa3HUM m3ropopmnma. CBEAOIIH CMO
Aa ce H ,,00p0a 3a AEMOKPATH]y U AYACKA IIPaBa‘ KOPUCTH KAO AAHMOH 32 KOH-
TPOAY PErHOHA IO3HATHX 10 OOraTuUM pesepBaMa Hadpre u raca. Tek Kaaa ce ca
TOT CTAHOBHUIIITA CaTA€AQ]y Aorahaju oko Ilepcujckor 3aAuBa, MOIy ce pasymMeTH
HMHTEPECH KOJU AUKTHPAJy BOJHA IIPUCYCTBA. Y TOM KOHTEKCTY 3HAYajHA je KOH-
TPOAA TAQBHHUX I[EBOBOAHHX Tpaca (Ha KOIIHY) M IIOMOPCKHX MapIIyTa TPaHC-
ropra Hadpre (Ha MopruMma 1 okeanuma). [ToApydja koja cy Oorara eHepreTcKum
CHpPOBHHAMA Cy Beh Ay’KH BPEMEHCKH IIEPHUOA T3B. ,,KPU3HA IIOAPYYja‘‘, OHAO Ad
je Kpu3a H3a3BaHa CIIO/bA UAH j€ aYTEHTHYIHA OOPOA OKO IIPEBAACTH 34 EbUXOBY
koHTpOAy. Hajuerthe je To xomOumaruja u jearor u aApyror. CacBum je mpume-
PEHO OYEKHBATH Aa he U Haaa/ve HajHEYPAATMYIHH|E TaYKe Ha 3eMAU OHTH OHE
KOj€ Cy IIPEO3HAT/AUBE IO OOraTCTBY eHepreHata (Hadpre, raca, yraoa U CA).

CBe AO caaa HABEACHO je OKBHP Y KOJeM CE€ OABHja T€OIIOAUTHYIKO HAAMETAIbE
KOHKypPEHATa 32 IIPEBAACT HaA oApehenum reorpadpckum rmpocropom. Kao
Haj3HAYAJHUjI KOHKypeHTH ce jaBroajy CAA, Pycuja n Kuna. Ibuxoso mHaame-
Tarbe MMa CBE OCOOMHE F€OIOAUTHYKE DOPOE CYIIPOTCTABA>EHUX HHTEPECA, KOja
ce BOAHM paAH KOHTpPOAe oApeheHnx reorpadckux IpocTopa MAHU CTPATEIIKH
BAKHHUX PEruja, BUTAAHUX Tadaka (AyKe, aepOApoMH, peke, Behu rpajoBu, uH-
AYCTPH]JCKI KOMIIAGKCH H CA.) ¥ IPUPOAHUX pecypca.

OBakBa HaaMeTama je Moryhe mpartuta jorr oA 15. Beka u ona cy y Hajsehoj
MepH ODEAEKHAA CAaBPEMEHY HUCTOPHjy YoBedaHCTBa. Kako cy ce cMamHBaAd
EHEPIeTCKH PECYPCH, TAKO CY Ce I10ja¥aBaAa HACTOjarba Ad CE OCTBAPH TEPHUTO-
pHjaAHA AOMHHALIH]A. Y TOM CMHCAY U 30uTrbeB bixerkuackn cmaTpa Aa ,,Huje
rperepano pehm Aa je TepUTOPHjaAHH MMIIEPATHB OHO TAABHHU ITOKpPETad ar-
PECHBHOT ITOHAIIIAha HAIIMOHAAHNX ApKaBa. VI mmmepnje cy creapane myrem
ITA7K/SHBOT 3ay3UMAba M OPArberba BUTAAHUX IeOrpaddCKUX Tadaka, Kao IITO Cy
I'mbpaarap, Cyerxu kamaa uan CHHramyp, KOj Cy CAYKHAH KaO YBOPHUINTA Y
mpexu uMirepujasae koutpoae (bxexnncku 36urmes, 2001, 39).

Hadraa kpusa u3 1973. roanne je AOHEAA U APYradHju IPUCTYII €HEPIETCKO]
6e30eanocTn. Perrrerse Tor mpobAeMa je TPaKeHO Y FEOIIOAMTHIKOM KOHTEKCTY.
3emme yBosuuIle HapTE CBOje HAIIOPE YCMEPABA]y Ka M3HAAAKCHY aACKBATHUX
perremba, Koja he IPeAyIIpeAnTH HAU YMAEbHTU ITOCAeAHIle TopeMehaja koHTH-
HYHTETa Y CHAOAEBAIbY CHEPICHTHMA.

['eonoANTHYIKE HHTEPECH CY YECTO YCMEPEHH Ka cAabaery Mohm oapehenmx
AP7KaBa, a TO CE yCIEIHO MozKe noctuhu mopemehajem muxoBe eHepreTcke Oes-
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6eanocTr. Kako Ou mpeAynpeArAn OBakBU CIICHAPHJU IIOJEAHHE 3EMAE YBO3-
HHIIE IPUOEraBajy Pa3HUM PEIIeHMA. JEAHO OA THX je AoBoheme ,,0AaHHX"
peKIMa Ha 9€AO THX ApskaBa Koju he OHTH 4yBapH IbHXOBUX €HEPIETCKUX HHTE-
peca.”? OcrBaperbe TAKBUX TEOIIOANTHYKAX [IH/oeBa HUje Moryha Ges aaekBaTae
BOjHE MONhH, OAHOCHO EKCIICAMIIHJCKE apMHjE U jake MOPHAPHUIIE U aBHjaIlH]e.
Fbuma ce KOHTPOAHMIITY BUTAAHE TEOITIOAHTHYKE TaYKE U IIPOCTOP OA 3HA4aja 32
eHepreTcKy 0e30eAHOCT.

CBako 1moApydje Koje pacrioAaxe peseppama HadTe 1 raca Orhe 1 Haaa /e IIPeA-
MeT Oopbe 32 FeOOANTHYKY IIpeBAacT. [loceOHO 3HaYajHU, Ca TOT CTAHOBUIIITA,
cy upocropu Kacrnmjckor jesepa, 3axabkasja, Cebepue Adpuke u Ilepcujckor
3aAHMB2, KOJH PACIIOAQKY Ca I'OTOBO ABe TpehnHe ITO3HATHX pe3epBH Haj3HA-
YajHUX EHEPIETCKUX CUpOoBHUHA (HadTe M raca). 3aBPIIETKOM ,,XAaAHOI parta’
60p0ba 3a AOMUHAIIN]Y HAA IIPOCTOPOM OA €HEPreTCKOr 3Ha4aja HHje 3aBPIIICHA.
,BeAnka rmaxoscka urpa‘ he m Hapa/dbe UMATH OCHOBHH IIH/o! YCIIOCTABAAEHE
€KOHOMCKE, IIOAUTHYKE U BOjHE IIPeMONN HaA OBHM IIPOCTOPOM.

I'eonoanTiaka Anmensuja Mmehynapoarux oanoca he u Haparme Ontn obeaexe-
Ha eHepreTckoM Oesdbeanorthy. Huje nckamygaena moryhaoct Aa ce oBa 60pba 3a
CHEPIEHTE OTME KOHTPOAH U Ad M3230B€ O30M/SHIEjE COMMjaAHE CykoOe. Tpxa 3a
110 00/S€ FEOCTPATEIIKE TO3HUITHje he HECYMIbUBO KapaKTepUCATH BpeMe Koje
cAeAHd, a IIpu ToMe he reorroAnTIYKa AUMEH31ja eHepreTcke 0e3deAHoCTH OHBa-
T cBe 3Ha4ajHuja. To reocrparesu AOOPO 3Hajy U cTora he reooAUTHYIKOj AU-
MeH3uju eHeprercke Oesbeanoctn rmocsehuBatu cBe Behy nmaxkmby. Aakae, Moxe
Ce 3aK/AYIHTH, Ad he eHepPreTCKu YMHUOIM U HaAA/dE YTHIIATH Ha OOAMKOBAIHE
TCOIIOAUTHKE AP/KABA YBO3HUIIA 1 M3BO3HHIIA CHEPIH]E 1 OIIPEAC/OMBATH EHXO-
BE OCHOBHE CITO/ASHOTOAUTHYKE AKTUBHOCTH.

13 Kao HOBH M3a30BH, IIPETHEC U PU3NIN IO Oe30CAHOCT AaHAIA CHAOACBAA (POCHAHUM TOPHBIMA
H3ABAjajy CE CKOAOIIKE KaTaCTpode M3AMBameM HaTe U3 TAHKEPa, I0jaBe ,,HaTHUX rycapa’ KOju y
oApehermy MopckrM 06AACTHMA BpITIE KAACHYHY OTMUITY TAHKEPA KOJH ITPEBO3E CHPOBY HAMTY U CA.
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A GEOPOLITICAL DIMENSION OF ENERGETIC
SAFETY

Kolev Dragan'

Summary: Energy is beside food one of the most significant resources of every state. Geopo-
litical significance of the state is based on energy. Accelerated development of the states implied
increasing energy needs, which conld no longer be satisfied by its own sources, and directed them
towards the import of energy resources. These states have inevitably faced the problen of energy
resource dependence which in it self generates many geopolitical problems and opens up possibi-
lities for influencing the process of determining geopolitical priovities. One of these priorities is
attainment and maintenance of energy resource safety.

Geopolitical interests of a significant number of states are increasingly directed towards con-
Jidence in the process of supplying energy resources, especially the dominant energy resonrces such
as ol and gas. Many factors indicate that geopolitical and energy safety are tightly related in
the contemporary world, but also that safety of energy resonrces will represent an increasingly
significant category in international relations and geopolitical projects.

Key words: cnergetic safety, geopolitics, energy resources, fossil fuels, USA.
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CTPATELUKW NPABLIA PYPAJIHOT PA3SBOJA
CPBUJE

Pucruh Aeaa'
Byjuanh Munan®

Pesume: Pypairia nodpyuja y Chbuju ce pasauryjy y exonomekom, coyuo-KyanypHom u de-
Mozpagperom exmucay. Pasauxe ¢y yenosswere wuxosum :eomopihosontxum Kaparmepucnura-
Ma, Gpojem crmanosHuKa, eKOHOMCKOM CHIPYKILYPOM, UHEBDACHIPYKINPHOM onpeM.oerouihy,
Kao U paseojuum nomenyujasuma, Koju npeocmasajy ocios depumucarea npuopumeniux
yumesa u cmpamezija paseoja. Pasymesare xwyunux gaxmopa u @ynxyuja passoja py-
panroz npocmopa ymude Ha Konyunupaiee epuraciuje pypaire cmpamezije u nosunuKe,
_yemepasare pypanioz passoja 00 cmpare poase u aoKadie camoynpase, 800ehu pauyna o
cneyupuaHUM nompedama u unmepectMa pypasiie sajeonuye, npu uemy nocedHo oHuUM Koji ce
00Hoce Ha spedrocmu u keasumen scusoma. C 003upom Ha xenepozenocm pypasrux nodpyyja
y Cpbuju, y pady ce ykasyje na pasauuume crpanmezuje 1 Modese paseoja, Kao u 1a nompesy
Qocnedte ananuse concmeenux nompeda u mozyhnocnt, y 0yxy Hose pypasie noaumuxe He-
poncke yruge.

Kroyune peyu: pypasiiu pasegj, crpameziija, 00pacusocnn, 10Kaima sajedrnuya, ynpasvarse.

JEL klasifikacija: O18, P25, 019, R59.

YBOAHA PASMATPAIbA

Mmuora pypasna moapydja y EBporickoj yHHjH YCIIEIITHO Cy H3BPIIINAA CTPYKTYPHE
IIPOMEHE Y PYPAAHO] EKOHOMUJH U UMAjy IIPEAUCIIO3UIIN]e 32 e(DUKACAH EHAOTIE-
HI Pa3Boj, AOIPpUHOCEhN AMHAMIYHH]EM €KOHOMCKOM Pas3BOjy M PacTy HAITHO-
HAAHUX €KOHOMHjA y HeAnHn. Mehyrtum, 3Hadajan Opoj pypaAHHX OOAACTH HMMa

1 AOIEHT, AOKTOp €KOHOMCKHX HayKa, YHuBepsuteT y Kparyjesiy — Exonomckn dakyater, lelaristic1 @,
yahoo.com

2 Marucrap exkonomuje, Apkapan yausepsurer y Hosom [lasapy — AemapTvas 3a eKOHOMCKe Hayke,
vujiciecm@yahoo.com
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0301/cHE EKOHOMCKE Terrkohe, Hajuertthe ycaeA CBOr IepudepHOIr ITOAOKA]a,
nHPACTPYKTYPHE HEPA3BH]CHOCTH, KAUMATCKHX 1 ACMOIPA(OCKIX OIPAHIYICHHA.

[Tpujemom y uAaHCTBO 3eMasa KOje IIPOAA3E KPO3 IIPOIIEC APYIIITBEHO-EKOHOMC-
Ke TPaH3HIIHje, XETEPOI€HOCT PYPAAHHMX IIOAPYYja CE I10jadaBa, ITITO MMITAHITH
pa pasAmdgnTe Pa3BOjHE CTpaTeruje mpuaarohere crenuUIHOCTIMA PYPAAHIX
00AACTH, YCMEPEHE Ha IODO/SIMAIE HMIIAEMEHTAIIN]E IIPOrPaMa ITOAPIIIKE KOH-
KYPEHTHOCTH, HHOBALIN]jaMa U IIPEAY3ETHHUIIITBY Y PYPAAHHM HOApygjuma. Pedo-
pMFECaHa ITOARTHKA pypaAHOr passoja 3a mepuoA 2007 — 2013. roanne, y ckAaAy je
ca ACKAAPAIIN]jOM BOAChUX IIPHHIINIIA OAPKHUBOT Pa3Boja, a pePAEKTY]e U IPUCTY-
1e caaprkane y Aucabonckoj u I'erebypr Aekaapariuju, Be3aHne 3a eKOHOMCKE, €KO-
AOIIIKE U COLIHjaAHE €AEMEHTE OAPKUBOT pa3Boja. Mimajyhu y Buay xereporeroct
ApxaBa yAannma BY: | crape yaanmie®, ,,HoBe YAaHUIIE®, 3eM/boe KOje CY allAH-
LHpaAe 3a IPHjEM U 3eM/AbE KOje ce IIPHIIPEMa)y 3a allAUIUparbe y OyayhHOCTH,
CBe MHTETpHCcaHe 3eM/de y BY Hemajy mctu mprcTyIr pypaAHOM pa3Bojy. Y HEKUM
ApzKkaBama Beh IOCTOjU Ayra HAITHOHAAHA TPAAHUIIHjAa U MHCTUTYIIHOHAAHI OKBUP
32 pypaAHH Pa3Boj (,,cTape YAaHuIe ), AOK CY IIOJEATHE APKABE PEAATHBHO CKOPO
IIPUXBATHAE IIOAUTHKY PYPAAHOT Pa3BOja M PEAAHU3Y]Y j€ IPBEHCTBEHO ITOA yTH-
I1ajeM Mepa 1 MexaHnsama 3ajeAHrdke pypasHe moantake BV (semme [lentpan-
ue u Vicroune Esporre, 3armaanor baakana).

OcHoOBHA TTOAPYY)a HAITHOHAAHHUX ITPOrPaMa PYPaAHOT pa3Boja 3eMara YAAHU-
a EBporicke yHHje cy: MOAEpHU3AIIH]a IIOAOIIPUBPEAE; PA3BOj ceocke nH@pa-
CTPYKTYpE; OAp/KaBarbe U HoBeharbe CTAHOBHUINTBA HA AOKAAHOM HHUBOY; 3aIll-
TUTA IIPEACAA U OUYBAIbE 3EM/SHINTA; AUBEP3UUKAIIIja PYPAAHE EKOHOMHEjE U
yOAQKaBAIbE H30AALIN]E PYPAAHUX OOAACTH.

PasBoj pypaanux rmoapydja y Cpouju cyodaa ce ca OpojHum orpanngasajyhum
dakropuma, Mehy KojumMa ce MOTy U3ABOJHTH: OCKYAHA 3HAIbA O HOBUM IIPUCTY-
IIIMa Pa3Bojy PypPaAsHE €KOHOMHjEe; HEAOCTaTaK HMHCTUTYIIMOHAAHOI OKBHpPaA
(HAPOYNTO 3aKOHCKE PEIYAATHUBE), KOJU OM 00e30€AN0 KOOPAMHATOPCKY YAOLY
Ap#aBe 1 Behe aHra:KoBarbe AOKaAHE BAACTH Y HHTETPAAHOM PYPAAHOM Pa3BOjy;
HepasBujeHa HHMPACTPYKTYpa; HEAACKBATHA AMBEP3H(PUKAIIMjA AKTUBHOCTH;
AOMIHAIIN]JA CEKTOPCKE IIOAHTHKE HTA.

MckycrBa y pypasHOM pa3Bojy 3eMasa KOje ce HaAaze y pasAmdauTuM ¢asama
IIPOIIECa EBPOIICKUX HHTETPAIN]a, OA BUILECTPYKE CY KOPHCTH 3a HAIIY 3EMAY.
C jeAHe cTpaHe, Ha Ta] HAYHH Ce AOOH]|ajy AparoreHe CMepHHUIIe O MOryhem mpo-

LIECy CIIPOBODhEba IIEAOKYITHOT IIPOIIeca OOHOBE U Pa3Boja PYPAAHUX IIOAPY)a,
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a c Apyre crpase, ce u30erapajy rperke Koje cy IpaBuAe Apyre semme. Hapasuo,
perema ce He CMEjy YOHIITABATH M T€HEPHCATH, J€p HE IOCTOJH CaMO jeAaH

HpI/IXBaT/‘DI/IB MOAEA pypaAHor pa:sBO}a 3a CBC HAITMOHAAHC €EKOHOMH]C.

OCHOBHE KAPAKTEPUCTUKE PYPAJTHUX NOAPYYJA CPBUJE

CpOuja y BEAUKOM AEAY CBOJUX PYPAAHHX IIOAPYYja NMa aACKBATHE IIPEAYCAO-
B€ 3a IIPOMOBHCAIbE H YCIEIIHY IIPUMEHY KOHIIEITa MYATH(DYHKIIHOHAAHE
ITO/SOIIPUBPEAE U HHTETPAAHOT PYPAAHOT Pa3Boja: OOraTCTBO y PA3SHOAHKOCTH
PYPAaAHHUX IIPEAEAR, IPHPOAHHX PECYPCa, OUYBAHUX PYPAAHHX aMOM]jEHTAAHIX
IIPOCTOPA U TPAAHIIH]E; M HEUCKOPHUITNEHH ITOTEHIIHjaA 32 PAa3BOj HEIIO AHSOIIPH-
BPEAHUX AeAaTHOCTH Ha ceAy. C Apyre crpaHe, IPHCYTHA Cy, HE Marbe OpOjHa,
OTpaHHYCIbA U CAADOCTU: HEAAEKBATHA IIPOM3BOAHA M IIOCEAOBHA CTPYKIYPA;
HEUCKOPUIITNEHOCT AHYACKOT ITOTEHIIM]aAd M MEXAHU3AIIN]€e § II0/ASOIPUBPEA;
HepasBujeHa HHPPACTPYKTYPA ¥ PYPAAHUM HACE/SHMA; OACYCTBO IIPEAY3ETHIY-
KOT AyXa, CAPAAF-€ M MOTHBAITH|C Y EKOHOMH|H AOKAAHHUX 32jCAHHIIA.

Pypaana nmoapydja 3axsarajy oko 85% tepuropuje Cpbuje, a y lHMa KUBU rO-
TOBO ITOAOBHHA YKYIIHOT CTAHOBHHUIITBA. |'ycTrHAa HaceseHoctu je 63 craHoB-
nuka/ kv ITo cBojum kapakrepuctukama, oko 70% Hacera IPHUITaAa IUCTO Ce-
OCKHM Hace/suma, 24,5% MermoBuTHM, a camo 4,7%0 TPaACKIM HAaCe/pHMA [WWW.
minpolj.gov.rs|.

OcHOBHE OAAHKE IIPHBPEAHE CTPYKTYPE PYPAAHHX ITIOAPYYja CY BHCOK YAEO
ITO/SOIPHUBPEAE, 2 HU33K YACO APYTUX CEKTOPA Y APYIIITBEHOM IIPOU3BOAY, IIITO
je TIOCAGAMIIA HEAACKBATHOT TPETHPAMA PYPAAHUX ITOAPYYja ¥ AOCAAAITELIM
Pa3sBOJHEM IIOAHTHKAMA U CTpaTerujama passoja. burau daxkropu koju cy yru-
LIAAM Ha Pa3BOj OBHUX ITOAPYYja MOTY ce cBpctat y Ae rpyrre [Hukuh, 2006:179]:

IPBY IPYITy YMHE MAKPO YMHUOLM, KA0 IIITO CY YKYITHH HIBO Pa3Boja 3€MiE,
OAAHKE APYIIITBEHE CTPYKTYPE, 2 IOCEOHO OAAUKE U CMEPHHUIIE PA3BOjHE IIOAH-
THKe (OIIIITAa TOAHTHKA Pa3BOja 3eM/v€ H IIOAUTHKA Pa3Boja CEOCKIX IOAPYY)a);

ApyTa rpyma o0yxBaTa MUKPO UHHHUOIIE, KOJU ITOAPA3YMEBA]y KapaKTEPHCTH-
K€ CaMOT CEOCKOT TIOAPYYja MAH HACEAA (OA IIPOCTOPHO-EKOAOITKIX OAAMKA AO
KAPAKTCPUCTHKA AOKAAHHUX AKTEPA).

V mHacrojamy Aa ce yIBpAe U IITO ePHKACHU]je MCKOPUCTE MHUKPO YHMHHUOLM, H3-
pabena je TuoAoruja pypasHux moapydja y oksupy Ilaama crparernje pypasHor
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passoja 2009-2013. roaune. Y1BpheHe cy 4eTupr XOMOI€HE IPYIIE OIIIITHHA - PEIU-
OHA, KA0 PEIPE3CHTATUBHU TUIIOBU PypaAHHUX oOAactu y Cpouju [MunmICTApCTBO
ITOASOIIPHUBPEAE, ITTymMapcTBa 1 Boaonpuspeae Perrydanke Cpomje 2009:7-11]:

Peruon 1 — BHCOKO IIPOAYKTHBHA MOMAOIIPUBPEAA M MHTEIPUCAHA IIPHU-
BP€AA — OBaj] PEIHOH MMa IIOBO/SHE 3EM/GHIIHE M KAUMATCKE YCAOBE, KAO H
OAroBapajyhy CTPyKIypy IIOASOIPHBPEAHE IIPOU3BOAIGE, KOJOM AOMHHHPA]Y
ACAATHOCTH Ca MHTEH3UBHUJUM KOPUIINEIbEM KaIlUTaAd y OAHOCY Ha APyre
pypaaue obaactu Cpbuje. V mopehemy ca ocraaum AeroBuma Cpbuje, 0Baj
PETHOH TIOCEAYje 3HAYajaH ASYACKHA HOTEHITH]AA, U3PAKEHO IIPEAY3ETHUIITBO,
AOBOASHO AHBEP3U(DHKOBAH CEKTOP MHAYCTPHjE H PasBHjeHY (DU3UUKY U €KO-
Homcky uadpactpykrypy. Kao mocaeanmia tora, oBaj pernoH uma IIOBO/ASHHE)E
APYIIITBEHO-EKOHOMCKE ITOKA3aTe/o€ YKYITHOT EKOHOMCKOT Pa3Boja, HHTEIPUCa-
HHJy U HAIIPEAHHU]Y IIPHBPEAY.

Pernon 2 — cekTopu nmpuBpeAe THIIMYHU 34 Mamba ypOaHa IoApydja, ca
II0/5OIIPUBPEAOM Y KOjOj CE€ MHTEH3UBHO KOPHCTH PAAHA CHAI'A - OBaj PErH-
OH 00yXBaTa OKOAHHY ypOaHUX IleHTapa U Behux rpasosa. OmImrmra eKOHOMCKa
CTPYKTypa U CTOIIA IIPOAYKTUBHOCTH OAPehHEHNX CEKTOPa, HOBOASHHUHU CY Y OBOM
peruony y mopebemby ca Apyrum aearoBuma rentpasne Cpouje. Vsumajyhu y 06-
31Up OAM3HHY OBOI PETHOHA TP/KUIIITY Ca BEAUKHM OpOjeM ITOTpOIIaya, CTPYKTY-
pa IOASOIIPUBPEAE j€ YCMEPEHA Ka HHTCH3UBHO] IIPOU3BOABIL.

Pernon 3 — npuBpeAHe rpaHe ycMepeHe Ka Kopuithemwy IPHPOAHUX pe-
Cypca, yTAAaBHOM IAAHHMHCKE 00AACTH — IIpeMa CBOJUM reorpadpCKuM Kapak-
TEPUCHTKAMA OBaj PETHOH je Beoma XeTeporeH. Fberopa ekomomcka crpykrypa
CE 3aCHMBA HA EKCIIAOATAIIMjU OOraTtux IPHPOAHUX pecypca. Hemosornu ae-
MOTpadd)CKU TPEHAOBH Cy ITOCEOHA KapaKTepUCTHKA OoBe 0OAacTh. OBaj peruoH
obyxsara Tepuropujy CpOuje Koja MMa HajBUIIY CTOIY PYPAAHOI CHPOMAIIITBA
U YKYIIHE HE3aIIOCAECHOCTH.

Pernon 4 — BeAUKM TypPUCTHUYKHM KaNAIIUTETH U HEPA3BUj€HA I10/HOIIPH-
BPeAa — OBaj PErHOH IIPEACTaBAdA OHaj Aco CpOuje Koju nma Hajpehu TypucTd-
K1 noTeHnujaA u Hajehy cromy ydernrha tepiiujapHOr ceKTopa y €KOHOMCKO]
crpykrypu. CTpyKTypa HOAOIPUBPEAE j€ IPUAUYIHO HEPA3BHjEHA U YIAABHOM
je 3aCHOBAaHA HA KOPHUIIThEY IIPUPOAHUX PECYPCa, IIOCEOHO KOA MCXPAHE CTOKE.

[To BeAmuMHH IOCEAQ AOMHUHHPA]y TA3AHMHCTBA YUHjH je IIOCEA AO 3 XeKrapa
(59%), ¢ THM Aa je yAeo rasamHCTaBa ca moceaoM A0 1 xexrapa 27%. OA 3 Ao
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5 xekrapa nma oko 18% rasammcraBa, 5-8 xexrapa mma 13% razamncrasa, 8-15
xekTapa nMa 8% raspAmHCTaBa, a peko 15 xekrapa mmoceayje camo 2% rasanH-
craBa [PerryOAmaku 3aBoA 3a cratuctuky 2010:222].

V Cpbuju aanac uma oko 778.000 HHAUBUAYaAHUX TA3AHHCTAaBA. Y HAPEAHUM
ACIIEHIjaMa CE OYEKYje Ad/bE CMaAbErbe Opoja papMm, YCAECA CTaperba H HECTAH-
ka AomahnHcTaBa 6€3 HacA€AHNKA. BasKHO je HarAacHTH Aa je U CTapOCHA CTPYK-
Typa PyPaAHOI CTAHOBHUIITBA U3PA3UTO HEIOBOAHA — OKO 58% rorryaarimje
je crapmje oA 50 roamna, a 22,4% je crapuje oA 65 roansa. IIpoceuna crapocr
ceockor cranoBHuIITBa je 41,6 roanHa, a y Burire oA 200 cera HeMa CTAHOBHUKA
MAahux oA 20 roauna [www.minpolj.gov.rs].

36or Aore HHPPACTPYKTIYPE, EKOHOMCKE M TEXHOAOIIKE 3a0CTAAOCTU U Tpa-
AUITHOHAAHOT IIPUCYCTBA CHPOMAIITBA (IIPUXOA MABH OA 2 AOAApPa IIO AAHY),
MHOTA CEAa Cy M30AOBAHA, 4 CTAHOBHHIIITBO HEMa MOTYNHOCTH 32 HCIYEbCHHE
OCHOBHHX ITOTpeOa, Kao IITO Cy CHAOAEBAIbE OCHOBHUM KUBOTHHM HAMUPHI-
I1ama, 3APABCTBEHE YCAYTE H OOPa3sOBarbe, IIITO 32 IIOCACAHILY HMa HAITYIIITAIHE
1 N3YMHPAhE ITOJEATHUX CEAQ.

Kao anmurupajyhu dpakrop passoja pypasHUX IIOAPYYja TpeOa y3€TH Y 003Up U
rrocrojehy kBaAumUKAIIHOHY B OOPa30BHY CTPYKTYPY CTAHOBHUIIITBA.

Heaocratkom MAaAuX B KBaAN(HKOBAHUX CTAHOBHHKA HAPOUYUTO Cy Irorohe-
Ha IAaHHHCKA 1TOApy4Yja CpbOmje, oA kojux je Behmua Beh mperaa kpuruyany
Ta4YKy OMOAOIIIKE PEHPOAYKIIHje cTaHOBHUIIITBA. C 0O3MPOM Ha BHCOKH YAEO
IIAQHHHCKHX ITOAPYYja Y YKYIIHO] TEPUTOPHJU 3€MAE, PAIIHOHAAHO KOPHIITheme
IbUXOBHX PECYPCa OA H3Y3ETHOT je 3Ha4aja, KAaKO 32 YOAaKaBAhe EKOHOMCKUX,
EKOAOIIIKHX M COIMjaAHHX KOH(AHKATA Y IIPOIIECY TPAH3UIIMjE, TAKO U 3a
ITOCTH3ahe PABHOMEPHH]Er OIIIITEr APYIITBEHO-EKOHOMCKOI' Pa3Boja, y AyTO-
POYHO] IEPCIIEKTUBA. Y TUM OKBHPHMA, HAPOUNTY HAKELY 3ACAY/KY]e MOACPHHI-
3aI1Uja IIOPOANYHUX Ta3AUHCTABA, KOja V IAAHIHHCKAM OOAACTHUMA ITOCEAY]Y IO-
TOBO CBE OOPAAUBE IIOBPIIIHHE, IIPETEKAH ACO IIAIIFHAKA 1 3HAYAJHE IIOBPIIINHE
IIIyMa, IMajyhu THME IIPECYAAH YTUIIA] Ha CTAE BOAQ, OMOAUBEP3UTET U OIIIITY
EKOAOIIIKYy PAaBHOTEKY, KAO M HA OYYBAIbE CTBOPEHHUX MATEPHjaAHHX AO0Dapa,
KYATYPHO-UCTOPHJCKOTr HacAeha u APYIITBEHO-EKOHOMCKHX YCAOBA 3a Pa3Boj
APYIHX IIPUBPEAHUX aKTUBHOCTH, YK/AoV4ayjyhn U IIyHY BAAOPH3AIIH]y TYPUCTHY-
kux norennnjasa [Hukoanh n Makcun-Muhuh, 2003:159]. I[1putom je myxHO
doxycuparu ce Ha pa3BOj HOBHX €KOHOMCKHX ITOKpETada y OBUM PYPaAHHM
00AaCTHMA KOja jOII YBEK HEMAjy AUBEP3U(UKOBAHY IIPUBPEAHY CTPYKIYPY.
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CTPATETMJA UTNNPUOPUTETU PYPAJIHOI PA3BOJA

AeduHucame jaCHUX CTPATEIIKNAX IIH/AEBA U IIPUOPHUTETA PYPAAHOT Pa3Boja, OA
IIPECYAHE j€ BXKHOCTU 32 YKYIIHH pa3Boj. OCHM 32 HAIIMOHAAHU, TO BAKU U 34
PErHOHAAHI M AOKAAHH HHBO, 4 CBAKAKO M 32 HHBO IIOCAOBama AomahmHcTa-
Ba M ITOjeAmHara. PaspojHe crparternje ce MOpajy MHOIO BHIIIE YCMEPaBATH Ha
roTpebe PypaAHOT CTAHOBHHIIITBA M MHOTO BHIIIC YBAKABATH AOKAAHE Pa3BOjHE
IIOTEHIIN]aA€, HETO Y IIOTHYHOCTH CACAUTH IIOTBPhHEHE 1 yCIIEIITHE Pa3sBOjHE MO-
AeAe Apyrux 3emasa. C 003UpOM Ha XeTepOreHOCT pypasHux rmoapydgja Cpounje,
moryhe cy caeaeche passojue crpareruje [boraanos, 2007:166]:

* CommjasHe cTpaTeruje — IMOACCHE CYy 3a IIOAPYYja Ca U3PAKEHUM TPEHAOM
OCHpPOMAIIIEIba, ITOAPYYja €4 MAAUM AOKAAHHM PECYpCHMa U Oe3 pa3BoOjHE
IIEPCIICKTUBE § AYKEM BPEMEHCKOM IICPHOAY — 3HA4YajaH ACO OPACKO-TIAQ-
HuHCKEX HoApy4gja Cpbuje.

* OOGHOB®SHBE CTpaTErHje — IOACCHE CY 3a IIOAPYYja Y KOjHMA j€ EBUACHTHO
OCHPOMAIIICIbE, AAU KOja MMajy U3PaKEH AOKAAHH IOTEHITHjAA, IIPE CBEra
/SYACKH — ACAOBH PABHHYAPCKOT PEIMOHA U PETHOHA ¥ OKOAHHH Behnx mpu-
BPEAHHX IIEHTAPA.

* Crparernje yop3aBama pa3Boja - IIOACCHE Cy 3a IIOAPYYja TAE IIOCTOje
ITOBO/SHH IIPUPOAHH PECYPCH, SYACKHA U €KOHOMCKH ITOTEHIIHjaAR, KOJH Ce
edpuKaCHO KOPUCTE U KOje je IIOTPEOHO ITOAPKATH — ACAOBH PABHHYAPCKOTL
IIOAPYH]ja, CyOypOaHa IIOAPYYja, AEAOBH OPACKO-IIAAHHHCKOT IIOAPYYja Ca Ty-
PUCTHYKIM ITOTEHITI]AAOM.

* Crpareruje AOKaAHOT Pa3Boja - IIOACCHE CY 32 Hajpa3BHjCHUja IIOAPYY)a,
ca AOOpOM HH(PACTPYKTYPOM, Y KojuMa je Beh 3ammodena auBepaudpukariyja
y mpasiy Behe 3aCTyIIA>EHOCTH HEIOAOIPUBPEAHHX AKTUBHOCTH — ACAOBU
PABHHYAPCKOTL IIOAPYYja H CYOypOaHa IIOAPYYja.

AAEKBATHE CTpATEINje PyPAAHOT Pa3Boja TEMEAE CE HA TIET OCHOBHUX IIPHHITN-

I1a [Www.agropress.org.rs|:

* npenosHatu MoryhHoCTH (IIOTEHITH]aAE) AUBEP3U(PUKOBAHOT PYPAAHOT Pas-
BOja CBAKE CPEAMHE;

* YTBPAHTH OATOBOPHOCTH 32 Pa3BOj PYPAAHHUX ITOAPYY)a;

® BOAUTH KOH3HUCTCHTHY IIOAUTHKY pCAYKHI/I]C CI/IpOMaILITBa Yy pypaAHI/IM IIOA-

py9jmma;

* yOp3aru IPOLEC ACLIEHTPAAU3AIIH]E U jAYaTH YAOIY H OATOBOPHOCT AOKAAHE
CaMOYIIPaBE;

* U3IPAAUTH IIPOAYKTHBHE CEKTOPE Y PYpPaAHO] ekoHOMHjH, Koju he sompu-
HOCHTH MAaKCHMH3AITH|H IIPUBPEAHOT pacTa U Pa3Boja U PEAYKIIHJH CHPO-
MarrTBa.
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CaBpemeHa IOAUTHKA PYPAAHOT Pa3BOja YKAYUYje PASAHYNTE MOAEAE Pa3Boja,
Y CKAQAY ca crienndUIHIM YCAOBHMA U ITOTpedaMa Teputopuje (ersoreHu, eH-
AOTeHH, ,bottom-up“, | top-down ", cueninjarusaruja, AuBepsuduxaruja). Aocasa-
IIIIba UCKYCTBA TOBOPE Ad § YCAOBHMa HEpPa3BHjeHE CKOHOMH]E PETHOHA €r30-
I'€HU MOAEAH y IIOYETKY uMajy Behu 3Ha9a] U H3paKeHH]e ACjCTBO, AOK y Ha-
peAHnM pazama jada yTHIIA] EHAOICHUX MOAEAA Pa3Boja. YIIPaBO, KOMOMHAIIH]A
002 MOAEAA MOKE CE€ CMATpaTd OITHMaAHUM peremem. Huso passujenocru
Behune pypasnux moapydja CpOuje je HU3aK U jOII YBEK 3aXTeBa CKCTEPHE HHT-
PEBEHIIH|jE ¥ IIOTAEAY PACTA PYPAAHE 3AIIOCAEHOCTH, J€P AOKAAHI ITOTEHITH]AAT

Taj HAIIOp He MOry Aa moAHecy [boraanos, 2007:167-169].

[Ipema ITaany crparermje pypasnor passoja Cpouje 2009-2013, nsz 2009.
roaune, susnja pypasne Cpouje Ao 2013. roanne ce cacroju oA caeache Tpu
KomroneHTe [MHHHCTAPCTBO ITOASOIIPUBPEAE, IITyMapCTBa B BOAOIpuBpeAe Pe-
yoauke Cpbuje, 2009:21-22]:

1. Buswuja 3a mosonpuspeAy:

* AMHAMHYHA U KOHKYPEHTHA II0/SOIPUBPEAA, CACTABASCHA OA KOMEPLIMjAAHIX
ra3AHMHCTABA U IIOPOAMYHIX TA3ANHCTABA, KOja ce OABE HCKA>YIHUBO 0 AOIIPH-
BPEAOM HAH Ce OaBE ITOASOIIPUBPEAOM KO AOAATHHIM H3BOPOM IIPHUXOAR;

* IIOAOIPHBPEAA KOja IIPOU3BOAM KBAAUTETHE IIPOU3BOAE, Kopructehu A0Opy
IO /SOIIPHUBPEAHY IIPAKCY B KOja 00e30ehyje 3aaoBobdaBajyhu Ao0OXOAaK TOPO-
AMYHIM IO/SOIPUBPEAHIM Ia3AMHCTBIMA,;

*  TOAOIPUBPEAA KOja POKYCHPA CBOJY IIPOU3BOAHY ACAATHOCT Ha 3aA0BOASABAIHE
rrorpeda 1 pedepeHIinja IMOTpoIIaYa, Koja OANCKO capahyje ca mpexpamMOeHo-
1pepahBavIKOM HHAYCTPHJOM, KOja je KOXE3UBHO HHTEIPHUCAHA Y OCTATAK PYPaA-
He EKOHOMHUJE U APYIIITBA U HA IIO3HTHBAH HAYMH U § 3HAYAJHO] MEPU AOIIPHHO-
CH 3AIITUTH KUBOTHE CPEAMHE U PETKUX IIPHPOAHUX PECYPCa.

2. Busmpja 3a mpexpamOeHy HHAYCTPHjy, KaO HAjBa/KHHU]y IIPUBPEAHY
AEAATHOCT CEKYHAAPHOI' CEKTOPA EKOHOMH]E:

* yCMEpeHa Ka 3aA0BO/oaBaIbY IOTPEOA U JKeAa IOTPOIIaYa;

* ycMepeHa Ka MHOBAIlMjaMa, KBAAUTETY, BUCOKOM CTCIIEHY XHUIHjEHE U CTaH-
AapArMa Oe30E€AHOCTH XpaHe;

* Ca CHA)KHUM U aTPECHBHUM MaPKETHHIOM;

* 3aCHOBAHY Ha Pa3BOJy CAPAAIbE CA ITONSOIPHUBPEAHHIINMA U FBUXOBUM Opra-
HU3anujama,/ yApyKebIma;

* KOja IIOACTHYE Pa3BOj MAAUX U CPEAIPHX IIpeAy3eha, Koja IIPOU3BOAE U IIAA-
CHpajy Ha TPIKHIIITE IIPOU3BOAE Ca 3arrrnheHom osHakom ropekaa (PDO-



Puctnh Nena, Vujici¢ Milan
70 CTPATELLKW NPABLU PYPAJTHOI PA3BOJA CPBUJE

Protected Designation of Origin) m npousBoae ca 3armrtaheHoM reorpadckom
osuaxkoM (PGI-Protected Geographical Indication), kao 1 mponsBoAe OasupaHe Ha
TPAAULIIOHAAHUM PEIICIITHMA.

3. Buswuja pypasHe €eKOHOMHj€ U APYIIITBA Y IICAHMHH:

* OAPKHBO CEAO — Ca AEMOTPAPCKOM PABHOTEKOM, 3aA0BO/SaBAjVhHIM IIPHXO-
AVIMa 1 AOBO/oHHM OPOjeM IIPHUAHKA 32 3AIIOII/baBAbE, Y3 3AIITHTY AKHBOTHE
CPEAHHE, KOja IIPEACTABAA JEAHY OA HAj3HAYAJHH|HX BPEAHOCTH B OOTaTCTaBa

PYPAAHUX IIOAPYH]a;

* “xuBO” ceAO — ca (DACKCHOMAHUM CTAHOBHHIIITBOM, Y CMUCAY FBHXOBOT AdK-
1er puraAohaparba eKOHOMCKHM, IIOAUTHYKHM M €KOAOIIKIM IIPOMEHAMA,;

* HAIIPEAHO CEAO — IToBeharmbe KUBOTHOT CTAHAAPAA U KBAAHTETA KUBOTA PY-
PAAHOT CTAHOBHHIIITBA;

* ceAo ca oaApeheHnM 3HaYajeM IO AOIIPUBPEAE Y PYPAAHO] EKOHOMUJU — OUY-
Barbe HAJIIEPCIEKTUBHH]UX I10AHSOIPUBPEAHUX TA3AMHCTABA HA CEAY;

* APVIITBEHO IIPABEAHO CEAO — CTBAparbe jeAHaKHX MOryhHOCTH 3a cBe Cra-
HOBHHKE PYPAAHUX HOAPYYja, KOju he mMaTH IpHCTyII 0OpasoBamy, CIpyd-
HOj OOYIIM U IIEPMAHEHTHOM YYCIbY;

* AEMOKPATCKO CEAO - PYPAAHE 3aj€AHHUIIE AKTUBHO YIECTBY]Y ¥ PAAY PEACBAHT-
HUX TEAd KOja AOHOCE OAAVKE, Y APYIIITBY 3aCHOBAHOM Ha IIPUHIIHITIMA PaB-
HOIIPAaBHOCTH H APYIIITBEHE IIPABAE;

® CEAO Ca KYATYPHHM HACHTHUTETOM — OUyBaIbe U jaYarbe KyATYPHOT HACHTUTE-
Ta PYPAAHUX 32j€AHHUIIA, KAO U IbUXOBUX OOMYaja U TPAAUIIL]E;

* COIMjaAHA KOMIIOHEHTA CEAd — CHAKHA APYIIITBEHA IIOBE3AHOCT M ITOCEOHE Mepe

ITIOAHUTHKE AOI'IpI/IHOCC CMarbCIby HIBOA CI/IpOMaLTII'Ba u COL[I/IjaAHOF HCK/oyIHBarba.

3a HaIly 3eM/dy BEOMA je BaKHO ITOCTOjarbe HAIIMOHAAHE CTPATETH|Ee PYPAAHOT
pasBoja (Kao HEPA3ZAYINBOT ACAA CTPATETHjE APYIIITBEHOT Pa3Boja YOIIIIITE), I1e-
AOBUTE, HHTETPAAHE, KOMIIACKCHE, AU EPEHIINPAHE 110 PETHOHIMA U IPAHaMA,
u, u3HaA cBera, ocrBapuse [Maaerreuh, 2005:156]. OBa crpareruja moapasy-
MEeBa jaCHO AC(PHHHCAbE AYTOPOUHUX, CPEABOPOYHUX H HEIIOCPEAHUX ITHA-E-
Ba, jaCHE MHCTPYMEHTE, HHCTUTYIIH]E€ U CPEACTBA 33 bCHO OCTBAPUBAIbE, KAO U
crpor cucreM MoHHTOpHHIa. OCHM TOTa, YKAYIyje peaAHy Iporeny aomahmx
IIOTEHITH]aAd, IIPOOAEMa, Ka0 U 1oTpeda y 0BOj odAacTh. Ilpennsno eBuaeH-
THpPaIbe PYPAAHHX pecypca u hopMuparse 0Aropapajyhe 0ase moaaraka, HyKaH
je ycAoB samrture U yHaupehema IPHPOAHE U KYATYPHE OarrTiuHe, OAHOCHO,
IIPUPOAHOI U KYATYpHOI AuBep3utera. Kpeuparse oBe crparermje, a IIororoBo
IbCHO OCTBAapHBaIbe, 0a3Mpa CE HA IIPUHIINIINMA BHUIIECCTPYKOT IIAPTHEPCTBA U

HapTI/ILII/IHaI_II/I)C, 1 TO, KaKO 'y XOpI/ISOHTaAHOM, TakKoO Uy BepTI/IKaAHOM IIOTACAY.
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3AKJbYYHA PABMATPAIbA U NMPEMOPYKE

Kaaa je peu o murerpaanom pypasnom paspojy CpoOmuje, Tpedba ucrahu Aa Hac

OYEKY]y 3HaYajHE CTPYKTYPHE IIPOMEHE Y IIPOM3BOAHO], OPTaHMU3AIIMOHO] H

VIIPaB/Ao>AadKO] CTPYKTYPH, § CKAQAY €2 PYPAAHOM HOAHTHKOM EBporicke yHnje.

[TpuroMm je OuTHA H3rpaARa IUTABE MPEKE HHCTUTYIIHjA 32 IIOAPIIKY HHTEIPAA-

HOM PYPaAHOM Pa3Bojy, KA0 U ACIIEHTPaAH3aIHja PypasHHX IToApydja CpoOmnje.

Hanme, Harroj semMasn IPEACTOJH BEAHKH ITOCA0 Ad CBE CBOjE CTPATETH]e yCarAa-

CH €4 CBETCKUM U €BPOIICKUM IPHUHIIUIINMA, 4 3aTHM IIAAHUPAHUM aKI[HjaMa 1

AKTUBHOCTHMA, Y3 PAHTHPAIbE IIPUOPHUTETA, OMOIYhN OCTBApEr-e BU3H|E PypPaA-

HOT Pa3Boja U IbEHO KOHKYPEHTCKO YKAYIHBAIGE ¥ CBETCKE U EBPOIICKE TOKOBE.

To moapasymesa:

* 1OOOMIIAIbE KOHKYPEHTHOCTH II0/ASOIIPUBPEAHOT, IIIYMAPCKOT B IIPEXpam-
OeHOr CeKTOPa;

* OdYyBambe U 000 /SIIMANE IIPUPOAHE CPEAUHE 1 00e30ehnBarbe OAPKUBOT KO-
purrhema IPUPOAHHX pecypca;

* IIPHUIPEMy U IIPOMOBHCAIE AOKAAHUX HHHUIIMjATHBA 3a ITOBehame KOHKY-
PEHTHOCTH PYPAAHHX HOAPYY)a; K

* 1OOOMIIATbE KBAAUTETA KUBOTA M IIPOMOBHCAIbE AUBEpP3H(PUKAIITje ACAAT-
HOCTH § PYPAAHUM OOAACTHMA.

Hapasno, 32 mmokperame pypaAHOr pasBoja IIPHOPHTETHH 33AATAK j€ M HMACH-
TH(PHUKOBAIGE U OPraHU30BAIbE 3ANHTEPECOBAHUX AOKAAHUX aKTEPa M IbUXOBO
OCITOCOO/HABAME AA IIPUME H PAIIMOHAAHO UCKOPHUCTE CHOAHY IOAPIIKY U TAKO
VCIIEIITHO OAWTPA]y YAOTY HapTHEpa Y Pa3Bojy COIICTBeHe 3ajeaHntie. Kpajmn
CMHCA0 OBHX IIPOMEHA CE OAHOCH Ha ja4arbe KOHKYPEHTCKE CITOCOOHOCTH HAITIe
pypasHe mpuBpeAe Ha AooMaheM B CBETCKOM TP:KHINTY M OOHOBY M Pa3Boj AO-

KAAHUX 32J€AHUIIA.
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into account the specific needs and interests of rural communities, with particular those relating
to the values and guality of life. Considering the heterogeneity of rural areas in Serbia, in this
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Rezime: Kreiranje savremene driavne uprave podriane primenom ICT znadi reorganizacijn,
simplifikaciju i standardizacijin administrativnib procedura, sto Znalajno doprinosi smanjenjn
troskova i smanjuje moguinost korupeije i Zoupotreba. Polagiste ovibh aktivnosti je vezano 3a
porast svesti o potencijalima koncepta e-uprave kao mehanizmn demokratizacije drustva, una-
predjenja javnib usluga, podrske ekononmskon i postovnom razvoiu. U skladu sa stavom EU o
prioritetnosti ragvoja informacionog drustva uvodjenje savrementh metoda e-uprave pradstavlja
vagan segment procesa stabilizacije i asocijacije Srbije Evropskoj uniji?

Kljucne reci: driavna uprava, reforma, demofkratizacija, stabilizacija i asocijacija, Evrop-
Ska unija.

JEL klasifikacija: M 15M 45.

uvoD

Savremene tehnike poslovanja na svim nivoima i u svim oblastima delovanja od
privrede, usluznog sektora do drzave i njinih institucija podrazumevaju primenu
infomaciono-komunikacionih thenologija (ICT) koje omogucavaju da rad i poslo-
vanje budu jeftiniji, kvaliteniji, efikasniji i da bolje zadovoljavaju zahteve korisnika.
Nova razvojna faza svetske privrede definisana kao infomaciono drustvo upravo
na znaju 1 tehnologiji bazira svoj rad 1 obezbedjuje vise nivoe konkurentnosti, vece
stope ekonomskog rasta i ve¢i broj novih radnih mesta. U sklopu slozenog procesa

1 Naucni savetnik, Beogradska poslovna skola, Beograd i Fakultet za trgovinu i bankarstvo,
Alfa Univerziteta, Beograd, matijana.bubanja@bbs.edu.rs.

2 Rad je razultat istrazivanja u okviru projekta 179038 - Modeliranje razvoja i integracije Srbije u svetske
tokove u svetlu ekonomskih i politickih gibanja koji finansira Ministarstvo za nauku i tehnoloski razvoj
Republike Srbije.
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izgradnje takvog drustva vazan segment predstavljaju aktivnosti vezane za realiza-
ciju primene ICT alata u drzavnom sektoru ili tzv. izgradnja e-uprave- savremene
drzavne uprave.

Izgradnja savremene drzavne uprave znaci da se postojeca zastarela i fragmen-
tisana administrativna struktura zamenjuje modelom kooperativne uprave gde
postoji raspodela 1 gde su jasno definisane nadleznosti medu razlicitim organima
koji efikasno komuniciraju, dele podatke i uspesno realizuju javne usluge po-
slovhom sektoru 1 gradjanima. Kompjuteri i telekomunikacije omogucavaju da
nova redefinisana drzavna struktura postane sposobna za vodstvo nad sve ve-
¢om strukturom poluautonomnih jedinica, odnosno, da prati i kontrolise veoma
kompleksnu mrezu razlicitth komponenata i ucesnika. Na sceni je tzv. difuzija
modi. Razvija se mreza privatnih interesa, jedinica.

DEFINISANJE E-UPRAVE

Elektroska uprava (e-Governance) se odnosi na upotrebu infomaciono-komunika-
cionih tehnologija u realizaciji zadataka i procesa vezanih za drzavu i javnu ad-
ministraciju. Sustina koncepta je vazna za mogucnosti koje poseduju ICT da
promovisu, podrze i unaprede dobre upravne procedure i demokratske procese
[Stability Pact eSEE Initaitive 2006:5].

Savremena literatura nudi vise koncepata i definicija e-uprave/e-vlade, a nave-

$¢emo samo neke od njih:

e E-uprava je koris¢enje Interneta i drugih elektronskih sistema da bi se
pojednostavilo i olaksalo komuniciranje sa vladinim servisima [Vaskovic,
2005:24];

* E-uprava je upotreba ICT u javnoj administraciji kombinovana sa organiza-
cionim promenama i novim znanjima i sposobnostima zaposlenih, sa ciljem
unapredenja javnih servisa i demokratskih procesa i sa jacenjem podrske jav-
noj politici [European Commission 2005:9-13];

E-uprava je WEB bazirana tehnologija, koju koristi lokalna uprava kao komuni-
kacioni kanal, koji je ponuden posetiocima, gradanima, poslovnim partnerima,
drugim lokalnim upravama i zaposlenima.

Vecina prisutnih koncepata i definicija e-uprave obuhvata upotrebu elektronskih
tehnologija u tri oblasti javnog delovanja [Ministarstvo nauke 1 zatite zivotne
sredine 1 UNDP 2006:32]:
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1. odnos izmedu javne administracije i civilnog drustva,
funkcionisanje javne vlasti u svim fazama demokratskih procesa (electronic
democracy), i

3. obezbedivanje javnih usluga (electronic public services).

Razvoj e-uprave nije izolovan cilj, ve¢ funkcija i podrska mnogo $irim ekonom-
skim 1 socio-politickim ciljeva kao $to su: modernizacija javne administracije,
razvoj nacionalne ekonomije, sire ukljucenje gradana u demokratske procese. Sa
druge strane, razvoj e-uprave je vrlo kompleksan i zahtevan proces, tako da se
obicno identifikuju sledeca tri nivoa u njegovom razvoju [Ministarstvo nauke i
zastite zivotne sredine i UNDP 2006:33]:

* Dostupne su samo informacije na Internetu. Korisnicima su dostupne samo
staticke informacije na Internetu, bez mogucnosti elektronske interakcije s
drzavnom upravom;

¢ Omoguceni su komunikaciono-interaktivni servisi. Gradanima je omoguéeno
da s upravom komuniciraju elektronskim putem, tj. da razmenjuju elektron-
ske poruke, ili koriste jednostavne aplikacije za medusobnu komunikaciju;

¢ Primenjeni su transakciono-integracioni servisi. U potpunosti se primenjuju
slozene 1 specijalizovane visestepene transakcije izmedu razli¢itih drzavnih
organa sa ciljem zadovoljenja pojedinacnih korisnickih zahteva, kao sto je
obrada podnesaka gradana.

Javne usluge moraju da budu racionalizovane, organizovane prema potrebama
korisnika, automatizovane i dostupne elektronskim putem. Korisnici ovih usluga
e-uprave se mogu svrstati u slede¢e, medusobno povezane kategorije [Ministar-
stvo nauke i zastite zivotne sredine i UNDP 2006: 35]:

1. G - Government — vlada,

2. E — Employee — zaposleni,

3. B — Business — poslovni sektor,

4. C - Citizen — gradjani.
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Slika 1. Relacije i korisnici e-uprave

Business Government Employee

Citizen

lzvor: autor.

Odnosi medu kategorijama defini$u tipove aplikacija koje se prave i koriste. Tu

spadaju:

G2G (relacija vlada - vlada - vladin komunikacioni podsistem, informacije,
servisi) - je tip poslovanja koji se koristi za poslovanje izmedu razlicitih drzav-
nih organa. Ovaj vid poslovanja predstavlja poslovanje od osnova, koju ¢ine
lokalne uprave, ka visim nivoima drzave;

G2E (relacija vlada-zaposleni - vladini sluzbenici, «chat roomy», oglasna
tabla, ucenje) - Predstavlja koris¢enje informacione i komunikacione teh-
nologije za bolju saradnju i koordinaciju zaposlenih u vladinim organima.
Podrazumeva: medusobnu komunikaciju izmedu zaposlenih, blagovreme-
no obavestavanje i protok informacija, kako podataka koji su neophodni
za svakodnevni rad, tako i interne informacije za sluzbenike, potrebe e-
obrazovanja u vladi i javnim sluzbama, upravljanje znanjem kao najveéim
resursom nekog preduzeca;

G2B (relacija vlada-poslovni sektor - snabdevanje, informacije, servisi) -
Predstavlja saradnju vlade i drugih poslovnih subjekata i pravnih lica. Ko-
munikacija vlade sa poslovnim subjektima predstavlja potencijalno najvecu
mogucnost za povecanje efikasnosti drzavne ekonomije;

G2C (relacija vlada - gradjani - komunikacija vlade sa gradanima, online ser-
visi, digitalna demokratija) je online nekomercijalna interakcija izmedu vlade i
fizickih lica. Vladini sektori postaju vidljivi i otvoreni javnom domenu. Omo-
gucava korisniku da lako odredi koji deo usluge mu je potreban i kako da joj
pristupi. Servis je dostupan 24 ¢asa dnevno, a takode je lako dostupan i hendi-
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kepiranim osobama, koje nisu u moguénosti da lako fizicki menjaju lokaciju.
Takode, vlada moze lako da dobije misljenje javhog mnjenja o uslugama i
informacijama, koje nudi, i na osnovu toga da ih koriguje $to unapreduje rad
uprave i povecava zadovoljstvo gradana.

IZGRADNJA E-UPRAVE

Sama nabavka opreme i softvera sigurno da ne znaci izgradnju e-uprave. Uvo-
denje novih tehnologija mora biti podrzano organizacionom transformacijom
javne administracije 1 obezbedivanjem kadrova potrebnih znanja i sposobnosti,
koiji ¢e raditi upravne poslove na drugaciji nacin, sa novim ICT alatima.

Ako se nova tehnologija primeni na pravi nacin, e-uprava znaci mnogo vise od
kra¢ih redova u organima javne uprave [Stability Pact eSEE Initaitive, 2006:7]:

e Troskovi za poslovni 1 javni sektor mogu biti znacajno smanjeni, umanjujuci
time poresko optereéenje, a povecavajuci nivo konkurentnosti;

* Javni sektor postaje mnogo otvoreniji i transparentniji, realizujuci vladu koja
je mnogo razumljivija i prihvatljivija gradanima, unapredujuci ukljucivanje
gradana u politiku, ¢ime se znacajno podrzavaju demokratski procesi na
svim nivoima;

* Administracija je organizovana tako da su u centru interesi korisnika, obez-
bedujudi javne usluge svima 24 sata 7 dana u nedelji.

E-UPRAVA KAO PRIORITET EVROPSKE UNILJE

Usvajanjem Lisabonske strategije 2000. godine 1 definisudi cilj da ¢e Evropa ,,do
2010 da postane u svetu najkonkurentnija i najdinamicnija ekonomija koja se asniva na
gnanj, sa usavrsenin modelom aposljavanja i povecanom socijalnom kobezijons, evropski
lideri su potvrdili svoje opredeljenje da Evropu transformisu u novo informaciono
drustvo. Svet se nalazi na pragu fundamentalne promene u drustvenim odnosima
1 nacinu proizvodnje, tako da je neophodna brza, odlucna i konkretna aktivnost
zemalja clanica EU, kako bi Evropa ne samo zadrzala svoj ekonomski nivo razvoja
u novim uslovima, ve¢ i sustinskim promenama u oblasti zakonodavstva, regula-
tive, standardizacije, obrazovanja, socijalne politike i privrede obezbedila svoj dalji
napredak. Akcioni plan po kome ¢e se sustinske promene u Evropskoj uniji od-
vijati je nazvan ,,e-BEuropa® i do sada su realizovani akcioni planovi eEurope 2002
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1 eBurope 2005 i akcioni plan eEurope + za zemlje u statusu kandidata. U sklopu
svih ovih planova razvoj e-uprave je bio bazi¢ni deo planiranih aktivnosti.

I pored ¢injenice o postojanju specificnih potreba svake nacionalne, regional-
ne 1 lokalne vlade u Evropi, one medusobno mogu u velikoj meri saradivati,
razmenjivati najbolja iskustva iz prakse i zajednicki raditi na razvoju standarda
1 kreiranju jedinstvenog evropskog trzista u e-upravnim sistemima. Postoje i
pitanja koja moraju biti regulisana na evropskom nivou, kao sto je oblast inte-
roperabilnosti, privatnosti, sigurnosti i pristupacnosti — obezbedujuci da e-vla-
dini servisi budu dostupni svim gradanima Evrope na razlicitim platformama.

Razvoj e-uprave ovako je bio definisan u akcijama plana eEurope 2005 [Europe-
an Commission, 2005:9-13]:

1. Interkativne javne usluge: Do kraja 2004 godine zemlje ¢lanice moraju obez-
bediti da su bazi¢ne javne usluge interaktivne 1 dostupne svima. Vazna pita-
nja se odnose na korisc¢enje Sirokopojasnih mreza i multiplatform pristup i
pitanja vezana za pristup servisima ljudi sa posebnim potrebama;

2. Javne nabavke: Do kraja 2005. godine znacajan deo javnih nabavki zemalja
¢lanica EU mora iéi elektronskim putem, smanjujuci na taj nacin troskove i
povecavajudi efikasnost u nabavkama vlade;

3. Javna pristupna mesta: Svi gradani treba da imaju lak pristup javnim pristu-
pnim mestima, sa Sirokopojasnom konekcijom u svojim lokalnim komuna-
ma i gradovima;

4. Sirokopojasna konekcija: Zemlje ¢lanice treba da obezbede $irokopojasnu
konekciju za svu javnu administraciju do 2005. godine;

Interoperabilnost: Evropski okvir interoperabilnosti za pan-evropske e-vladine
servise;

1. Kultura i turizam: definisanje i lansiranje e-servisa, kako bi se promovisala
Evropa i ponuda user-friendly javnih informacija do 2005;

2. Sigurne komunikacije izmedu javnih usluga: Do kraja 2003. godine Evropska
Komisija i zemlje clanice ¢e ispitati mogucnosti za uspostavljanje sigurnog
komunikacionog okruzenja za razmenu poverljivih drzavnih informacija.
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Akcioni plan razvoja informacionog 12010 donet je 2005. godine kao petogodis-
nja strategija EU, koja treba da podrzi razvoj digitalne ekonomije, odnosno da
omoguci brzi ekonomski rast i otvaranje novih radnih mesta. Kreiranje otvore-
nog i konkurentnog jedinstvenog trzista za informaciono drustvo i usluge medija
u okviru EU, 80% povecanje EU investicija u istrazivanje i razvoj ICT i promovi-
sanje evropskog informacionog drustva za sve su prioriteti ovog plana koji treba
da se realizuju uz podrsku regulatornih instrumenata, istrazivanja i partnerstva
sa industrijom.

Rastom upotrebe ICT raste 1 njihov uticaj na drustvo, a plan i2010 prepoznaje to
na tri nacina [European Commission, 2005:9-11]:

- kroz nastojanje da ICT donesu prednosti svim stanovnicima;

- ¢inedi javne usluge boljim, jeftinijim i pristupacnijim;

- koristeci ICT za unapredenje kvaliteta Zivota.

U 12010 Evropska Komisija predlaze sledece akcije koje dalje doprinose razvoju
koncepta e-uprave u EU [European Commission, 2005:9-11]: a) usvajanje Ak-
cionog plana o E-upravi i strateskog opredeljenja da javne usluge budu omo-
gucene i raposlozive upotrebom ICT (2006); 2) pokretanje akcija usmerenih na
unapredenje kvaliteta Zivota i to - a) tehnologije za pomo¢ statijem stanovnistvu,
b) inteligentna vozila koja ¢e biti pametna, sigurnija i ekoloski zdravija i ¢) kreira-
nje digitalnih biblioteka koje ¢e multimedijalne 1 multikulturne evropske sadrzaje
uciniti dostupnim svima (2007); 3) pokretanje aktivnosti sa ciljem prevazilazenja
geografskih 1 socijalnih «digitalnih razlika», koje bi bile objedinjene u evropskoj
Inicijativi o e-ukljucenju (2008).

Definisuci koncept e-governmenta kao jedan od svojih razvojnih prioriteta, EU
slicne akcije ocekuje ne samo od svojih zemalja clanica, ve¢ i od zemalja u statu-
su kandidata, ili onih obuhvacenih procesom stabilizacije i pridruzivanja. U tom
kontekstu 1 zemlje jugoisto¢ne Evrope u sklopu realizacije procesa priblizvanja
Uniji, razvoj e-uprave moraju ukljuciti kao jedan od znacajnih segmenata tih
aktivnosti.

NACIONALNA STRATEGIJA RAZVOJA INFORMACIONOG DRUSTVA |
RAZVOJ E-UPRAVE U SRBUJI

Srbija je usvojila svoju Nacionalnu strategiju razvoja informacionog drustva ok-
tobra 2006. Godine, definisudi sledece klju¢ne oblasti delovanja: kreiranje insti-
tucionalnog i legalnog okvira za razvoj informacionog drustva u Srbiji; planiranje
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1 organizovanje razvoja e-uprave; razvoj servisa e-uprave i kreiranje okruzenja
za razvoj e-uprave. Pored e-uprave strategija, daje i strateske smernice razvoja
ostalih oblasti, koje su vezane za implementaciju koncepata e-poslovanja, e-ob-
razovanja, e-zdravstva, e-bankarstva i uopste primene i razvoja ICT u poslovne
svrhe. Izazovi, sa kojima se suocava srpska vlada danas, su brojni i vezani su
fne samo za smanjenje javne potrosnje, vec i unapredenje poslovnog okruzenja,
privlacenje stranih direktnih investicija, obezbedenje naprednijih i kvalitetnijih
vladinih servisa i modernizaciju 1 reformu drzavne uprave.

Analiza nivoa raspolozivosti servisa e-uprave’ u republici Stbiji (tabela 1) poka-
zuje da se kao prioritet razvijaju servisi elektronskog registra gradana 1 sistemi
koji podrzavaju vazne drzavne finansijske transakcije (javne finansije, carina, po-
rezi). Evidentan je nedostatak elektronskih usluga javne uprave za gradane na
lokalnom nivou. Razvoj sistema e-demokratije je jo§ na samom pocetku, $to je
posledica generalnog stanja demokratskih reformi koje teku sporo, a nedovljna
paznja se posvecuje pitanjima transparentnosti i veceg ukljucenja gradana u po-
liticke procese.

Table 1. Servisi e-uprave u Srbiji

Servisi e-uprave za Interakcija sa gradanima nije Cesta i jos uvek je bazirana na papiru
gradane i preduzeca Obezbedene su jednosmerne interakcije (download formulara i zahteva)
Samo su neki servisi raspoloZivi online
Nema znacajnijeg napretka u razvoju dvosmernih transakcija
U 2006. godini Agencija za poslovne registre je pocela da vrsi registraciju
kompanija online

Servisi e-uprave na Vise od 20 opstina u Srbiji ima svoj Web sajt i nudi online servise
lokalnom nivou Obezbeduje se jednosmerna interakcija izmedu lokalne vlade i poslovnog sektora/
gradana

Neke opstine su omogucile podnosenje zahteva za izdavanje li¢nih dokumenata
online (krstenica, drzavljanstvo) i zatim dostavu istih na kuénu adresu.

Ministarstva Ministarstvo finansija i ekonomije - omogucen je elektronski povracaj poreza za
velike poreske obveznike (od 1.januara 2005). Servis treba da bude prosiren na sve
poreske obveznike.

Ministarstvo nauke i Zivotne sredine - obezbeduje dvosmernu interakciju izmedu
minstarstva i istraZivaca; online popuna formulara za projekte i izvestaje o istim.

3 Ovakva analiza obi¢no ukljucuje status tipi¢nih vladinih informacionih sistema kao §to
su: elektronski registar gradana, javne finansije, poreske vlasti, carinska administracija,
mreza/komunikaciona infrastruktura vezana za sisteme e-vlade, Web sajtovi ministarsta-
va/Web portali, e-vladini sistemi na lokalnom nivou/portali za gradane, sistemi e-demo-
kratije, sudstvo, elektronski registar kompanija.
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Na sednici vlade Republike Srbije od 3. decembra 2006. godine usvojena je od-
luka o razvoju portala vlade Republike Srbije u saradnji sa Republickim zavodom
za informatiku 1 Internet. Portal se nalazi na adresi www.euprava.gov.rs, izraden
je na osnovu preporuke Evropske unije, koje se odnose na usluge elektronske
uprave i treba da omogudi interaktivhu komunikaciju izmedu vlade i civilnog
drustva. Portal e-Uprava predstavlja ulaz u postojece elektronske servise drzavne
uprave. Kroz ovaj portal moze se do¢i do usluga koje su namenjene gradanima,
firmama, drzavnim institucijama, zaposlenim i nezaposlenima, nevladinim orga-
nizacijama, dakle svim drustvenim ¢iniocima. Portal pruza informacije potrebne
za komunikaciju i dobijanje usluga drzavne uprave, pristup Interent prezentaci-
jama drzavnih organa i lokalne samouprave, opis procedura za dobijanje usluga,
mogucénost download-a pojedinih obrazaca, novosti vezane za rad i usluge dr-
zavne uprave, mogucnost unapredenja znanja iz oblasti informaciono-komuni-
kacionih tehnologija 1 Interneta.

Istrazivanje Republickog zavoda za statistiku iz 2009. godine je pokazalo da 94%
drzavnih institucija ima Web sajt. Elektronske servise javne uprave koristi 69.1%
preduzeca, koja imaju Internet prikljucak i oko 285.000 gradana (oko 12,9%
korisnika Interneta u Srbiji). Rezultati su pokazali da je 58,8% ispitanih gradana
u poslednja tri meseca koristilo Internet za dobijanje informacija s web site-a
javnih institucija, 45,3% za preuzimanje zvani¢nih formulara i 25,5% za slanje
popunjenih obrazaca. Od javnih servisa gradani su koristili najvise one koji su
se odnosili na socijalno osiguranje - 5,5%, registraciju kola - 5,9%, porez na do-
hodak - 11,8%, javne biblioteke - 13,0%, licna dokumenta (pasos i vozacka do-
zvola) - 14,3%, usluge u vezi sa zdravljem - 18,5%, upis na vise skole 1 fakultete -
19,6%, usluge trazenja posla od strane sluzbe za zaposljavanje - 23,7% i uverenja
(izvod iz mati¢ne knjige rodenih/umrlih) - 32,6%. Sto se poslovnog sektora tice,
preduzeca koriste usluge javne administracije u svrhu pribavljanja informacija -
94,2%, pribavljanja obrazaca - 79,1%, za vracanje popunjenih obrazaca - 39,2%,
za podnosenje ponuda/predloga u elektronskom sistemu licitacije - 17,1%.

I ako se mogucénost pristupa javnog i poslovnog sektora Srbije vladinim infor-
macijama i servisima povecava’, mnogi vladini sajtovi jos uvek obezbeduju samo
osnovne informacije, koje su obi¢no staticne i neredovno azurirane (naravno sa
odredenim brojem izuzetaka, na primer, sajt vlade Srbije). Krajnji cilj mora biti
obezbedenje seta bogatih i razvijenih usluga, koji ¢e motivisati preduzeca i znaca-
jan segment gradanstva da im pristupe 1 iskoriste prednosti ovakvog komunicira-

4 U smislu rasta Internet penetracije i poboljsanja kvaliteta i brzine konekcija.
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nja sa drzavnom upravom. Drugim recima, u Srbiji je neophodno paralelno radi-
ti, kako na razvoju kvalitetne ponude online drzavnih servisa, tako i na kreiranju
traznje koja Ce te kvalitetne servise i sadrzaje Zeleti i moci da iskoristi (problem
pristupa i znanja). Vedina trenutno raspolozivih vladinih servisa je ograni¢ena na
jednosmernu interakciju, koja podrazumeva da su obrazci raspolozivi online, da
se mogu download-ovati, ali da je zatim neophodno njihovo ru¢no popunjavanje
1 dostava organima javne uprave. Dodatni napori su jo§ uvek neophodni na iz-
gradnji dvosmerne interakcije izmedu vlade i korisnika njenih usluga, koji ¢e tada
kompletan proces podnosenja zahteva moci da realizuju elektronskim putem.

OCEKIVANE PREDNOSTI OD REFORME JAVNE UPRAVE U SRBUI

Javna administracija je pod pritiskom potrebe da unapredi kvalitet 1 efikasnost
svojih usluga 1 da ih kreira tako da zadovolje stvarne potrebe gradana i privre-
de. Administracija mora biti brza na odgovoru, transparentna i organizovana,
tako da informise azurno gradane o njihovim pravima i obavezama. Gde god
je to moguce, ponudene usluge drzavne uprave treba da budu kreirane prema
potrebama korisnika (personalizovane), ponudene u dvosmernoj interaktivnoj
komunikaciji, ¢ime se znacajno smanjuju nepotrebne i slozene administrativne
procudre i1 skupa dokumentacija. Najznacajnije prednosti e-uprave mogu se su-
mirati i na sledeci nacin: lako i brzo dobijanje usluga, usteda u vremenu gradana
1 zaposlenih u upravi, usteda u novcu, veca transparentnost, dobijanje jasnih i
tacnih informacija.

E-uprava znaci i reorganizaciju, simplifikaciju i standardizaciju administrativnih
procedura, $to znacajno doprinosi smanjenju troskova i smanjuju moguénosti
korupcije i zloupotreba. Standardizovane procedure istovremeno znace bolju
upravu u okviru drzavnih organa u smislu koordinacije, planiranja, izvrsenja
1 kontrole drzavnih akata, administrativnih procesa i slicno. Drugim recima,
uvodjenje e-uprave je pravi put, koji vodi u reformu drzavne uprave, koja postaje
sprovodljivija na laksi, brzi 1 jeftiniji nacin.

U kontekstu ocekivanih prednosti, kao glavne karakteristike koncepta e-uprave

mogu se navesti sledece [Stability Pact eSEE Initaitive, 2006:16]:

¢ Postojanje vise razlicitth komunikacionih kanala, koji omogucavaju pristup
javnim uslugama, a koji se biraju od strane gradana i privrede shodno njihovoj
podesnosti 1 pristupacnosti;
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* Javne usluge su organizovane prema potrebama njihovih korisnika, tj. prema
zivotnim i poslovnim situacijama gradana i privrede, a ne prema internoj or-
ganizaciji drzavnih organa;

* Usluge koje drzavni organi pruzaju su potpuno medusobno integrisane, ume-
sto da predstavljaju izolovane celine;

* Zahtevi korisnika, prihvaéeni na prijemnim mestima, transparentno se obra-
duju u pozadini, bez obzira na broj razlicitih organa koji ucestvuju u obradi. U
pruzanju svojih usluga, neki organ se moze oslanjati na usluge drugih organa;

* Gradanima 1 privredi je potrebna minimalna dokumentacija da bi podneli
zahtev i zadovoljili svoje potrebe. Sve druge potrebne informacije, ukoliko su
u posedu nekog drzavnog organa, dobijaju se komunikacijom unutar drzavne
uprave koris¢enjem integrisanih usluga.

PREPREKE U RAZVOJU E-UPRAVE U SRBUI

Realizacija koncepta e-uprave je vtlo slozen proces koji mora biti strateski osmi-
$ljen i podrzan od strane politickog vodstva. U Srbiji jos uvek ne postoji pravi
nivo svesti 1 uvazavanja ove problematike od strane politickih lidera. Od ostalih
prepreka svakako treba pomenuti slabu institucionalnu, legalnu i tehnolosku in-
frastrukturu, otpor birokratije promenama i nedostatak finansijskih i ljudskih
resursa.

Moderna 1 liberalizovana digitalna telekomunikaciona infrastruktura je kljuc¢na
pretpostavka za razvoj e-uprave, jer ona omogucava gradanima, privredi i drzav-
nim organima brz i jeftin pristup elektronskim javnim uslugama i predstavlja ko-
munikacionu osnovu za e-upravu. Telekomunikaciona infrastruktura je posebno
vazna za realizaciju ciljeva e-uprave u udaljenim i nerazvijenim oblastima zemlje.
U skladu sa prioritetom EU, u kontekstu razvoja sirokopojasnih mreza velike br-
zine 1 kapaciteta za prenos slozenih 1 bogatih sadrzaja i u Srbiji, jedna od klju¢nih
smernica mora biti dalji rad na razvoju moderne Sirokopojasne digitalne teleko-

munikacione mreze, koja je neophodna za realizaciju integrisanih javnih usluga.

Razvijena infrastruktura podrazumeva paralelne aktivnosti na uspostavljanju
odgovaraju¢ih nivoa sigurnosti i bezbednosti na mrezi kako bi se uspostavilo
uzajamno poverenje i podrzalo Siroko koriSéenje elektronskih interakcija, kako
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izmedu korisnika i uprave, tako 1 unutar same uprave. U tom kontekstu znacajno
je realizovati upotrebu zajednickih resenja za uspostavljanje ,identiteta‘ ucesnika
u elektronskim transakcijama 1 definisati i izgraditi mehanizme, kao sto je infra-
struktura javnih kljuceva (Public Key Infrastructure, PKI), koji ¢e obezbediti
zadtitu privatnosti gradana, uciniti elektronske transakcije bezbednim i povecati
poverenje u e-upravu. Resenja, koja treba razviti, trebalo bi da budu u skladu s
medunarodnim standardima u ovoj oblasti.

Vazni za uspesan razvoj i integraciju javnih usluga i informacija su svakako har-
monizovani standradi uskladeni da medunarodnim i evropskim standradima u
ovoj oblasti. Namena standarda je dvostruka i ima za cilj:

(1) da obezbedi zajednicko funkcionisanje izmedu heterogenih IKT resenja ,pri-
menjenim u razli¢itim oblastima e-uprave, i

(2) da omogucdi koordinaciju razvoja aktivnosti e-uprave.

E-uprava zahteva novi zakonski okvir koji bi adekvatno regulisao siroko kori-
$¢enje elektronskih javnih usluga i IKT u javnoj upravi i u odnosima uprave sa
stanovnistvom i privredom. Prvi koraci u izgradnji zakona vezani su svakako za
Zakon o elektronskom potpisu, da bi krajnji cilj bio usvajanje Zakona o elek-
tronskoj upravi. Zakonodavstvo treba da bude uskladeno sa zakonima Evropske
unije.

Neophodan element u ovom slozenom poduhvatu je svakako i postojanje od-
govarajuce institucionalne infrastrukture, odnosno efikasne upravljacke struk-
ture koja ¢e planirati, koordinirati, izvrsavati i vrednovati prihvacenu strategiju
e-uprave.

SARADNJA NA REGIONALNOM NIVOU | REALIZACIJA KONCEPTA
E-UPRAVE

Znacajno zaostajanje jugoistoka Evrope (JIE) u izgradnji informacionog drus-
tva (Internet penetracija u ovom evropskom regionu iznosi 2-6%, dok se ona
u EU krece i do 65%), ukazuje na evidentnu potrebu da se intenziviraju akcije
usmerene ka brzem razvoju I'T sektora na ovim prostorima [UNDDP, 2004:7-15].
Inicijativa koja za sada na regionalnom planu okuplja zemlje JIE u akcijama ra-
zvoja informacionog drustva je Inicijativa eSEE (Electronic South East Europe)
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Pakta za stabilnost jugoistocne Evrope koja je usmerena na Sirenje i prihvatanje
informacionih tehnologija u zemljama jugosto¢ne Evrope. U okviru delovanja
ove Inicijative aktivnosti vezane za razvoj e-uprave zauzimaju jedno od vedeéim
mesta.

U 2007. godini pokrenut je projekat “eGovernment Center®, sa ciljem izgradnje
efektivne platforme za podrsku razvoju i implementaciji nacionalnih (i regional-
nih) projekata elektronske javne uprave u jugoistocnoj Evropi, koji bi omoguéio
transfer iskustava i uspesnih poduhvata iz zemalja ¢lanica EU ka zemljama regio-
na. Fokus Centra bi¢e na modernizaciji usluga javnog sektora i vladinih agencija,
jacanju demokratije i podrzavanju preduzetnistva. Centar osnivaju partneri iz
JIE regiona, a kao regionalna institucija on ¢e biti povezan sa ostalim lokalnim,
evropskim 1 globalnim organizacijama po osnovu modela saradnje javnog i pri-
varnog sektora (public-private partnership). Aktivnosti Centra ¢e se odnositi i na
razvoj specificnih e-Government resenja, koja su u interesu regionalnih vlada,
kao, na primer, reSenja za razvoj e-demokratije, e-nabavke, e-carine, e-trgovi-
ne, e-obrazovanja, e-sudstva, e-ukljucenost i razvoj politika koje se odnose na
pitanja privatnosti 1 sigurnosti. Klju¢ne oblasti delovanja Centra bi bile sledece
[UNDP, 2004:7-10]:

¢ Razvoj efikasne i efektivne vlade,

* Podsticanje istrazivanja i razvoja, podele strateskog znanja i iskustva najbolje
prakse,

* Razvoj mehanizama za zajednicko koris¢enje koncepata i softvera,

¢ Stimulisanje efektivne i adekvatne upotrebe otvorenih standarda,

* Isporuka usluga koje su kreirane u skladu sa potrebama korisnika, a imaju
znacajan uticaj na njthovo efiksano zadovoljenje,

* Razvoj programa obuke i e-training kurseva,

 Podizanje svesti o znacaju i prednostima razvoja e-demokratije.

E-Governance Centar Ce sluziti kao primarni izvor znanja, podele iskustava naj-
bolje prakse i saradnje sa ostalim institucijama i organizacijama. lako ¢e u prvoj
fazi biti neophodna podrska drzavnih donatora, postoji dobra osnova za razvoj
partnerstva izmedu regionalnih vlada i privatnog sektora, koja moze da obezbedi
sredstva za delovanje Centra na srednji i dug rok u prvacu dinami¢nog razvoja
e-Governance programa i ukupnog ICT razvoja u regionu [UNDP, 2004:16-22].
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ZAKLJUCAK

Srbija nije do kraja realizovala proces reforme i tranzicije na trzisni model pri-
vredivanja, kao ni proces priblizavanja punom clanstvu u Evropsku uniju. Ona
takode kroz proces transformacije domacih preduzeca i institucija drustva nije u
potpunosti primenila 1 iskoristila sve mogucnosti 1 potencijale savremenih ICT
alata, koji omogucavaju savremeno komunciranje i efikasno poslovanje u uslo-
vima globalne svetske privrede. U tom smislu, razvoj informacionog drustva
ostaje prioritetan zadatak srpske vlade, kao deo procesa stabilizacije i pridruzi-
vanje EU, ali pre svega kao osnova na kojoj se bazira savremeni ekonomski rast,
konkurentnost domaceg izvoza i dinamizam otvaranja novih radnih mesta.

U slopu prelaska u novu razvojnu fazu zasnovanu na primeni znanja i tehnologi-
ja 1 domaca privreda mora intenzivno raditi na segmentu razvoja informacionog
drustva, koji je vazan za unapredenje efikasnosti rada drzavne administracije, njenu
vecu transparentnost, podrsku demokratskim procesima 1 ukljucenju svih gradana
u pitanja uprave i razvoja zemlje. Drugim re¢ima, reforma i modernizacija javne
administracije bazirana na primeni ICT predstavlja jedan od klju¢nih elemenata
ukupne tranzicije Srbije u informaciono drustvo 1 vodi unapredjenju kvaliteta, efi-
kasnosti, transparentnosti i efektivnosti rada vlade. Realizacija koncepta e-uprave
u osnovi je napora smanjenja digitalnog jaza izmedu nase zemlje, Evrope i sveta i
borbe protiv korupcije 1 zloupotreba. Polaziste ovih aktivnosti je vezano za porast
svesti o potencijalima koncepta e-uprave, kao mehanizmu demokratizacije drustva,
unapredenja javnih usluga, podrske ekonomskom i poslovnom razvoju.

Bazicni principi primene e-uprave u Srbiji definisani su na slede¢i nacin:

*  Omoguditi pristup svima,

* Spreciti digitalni jaz,

e Obezbediti sigurnost i zastitu privatnosti,

*  Kreirati otvoren sistem,

¢ Garantovati koherentnost 1 funkcionlanost i integralnost sistema,
* Osigurati autonomnost delova,

¢ Primeniti fleksibilna i moderna ICT resenja,

* Oslanjati se na nacionalni ICT sektor i istrazivacku zajednicu.

Realizacija e-uprave vrsice se kroz stratesko partnerstvo svih ucesnika od centralne
vlade, preko lokalne samouprave, civilnog drustva (nevladine i civilne organizaci-
je), ptivrede, akademske/naucne zajednice, do ICT sektora. Stratesko partnerstvo
znaci da postoji zajednicki dogovor svih ucesnika o ciljevima i viziji e-uprave i da
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¢e oni aktivno ucestvovati u aktivnostima njenog razvoja, a posebno u sledece tri
oblasti delovanja - planiranje i organizacija razvoja e-uprave, kreiranje adekvatnog
okruzenja za razvoj e-uprave, razvoj javnih servisa i sadrzaja za e-upravu.

Kao kriti¢ni faktori razvoja e-uprave u Srbiji identifikovani su slede¢i (Nacional-
na strategija, str. 32):

* Politicka podrska - klju¢no je definisati kreiranje e-uprave kao jedan od vode-
¢ih nacionalnih prioriteta i mobilisati potrebne resurse za njegovu realizaciju;

* Vodstvo i stratesko razmisljanje — neophodno je usvojiti 1 primeniti viziju
e-uprave, posebno da bi se prevazisli ograniceni interesi pojedinih ucesnika;

* Ljudski resursi — osnovno je zaposliti dovoljno stru¢nog ICT kadra u drzav-
noj upravi i obuciti ¢inovnike da koriste savremene ICT alate 1 tehnike rada;

* Finansiranje - mora se obezbediti dovoljno sredstava koja ¢e garantovati
odrzivi razvoj;

* Otpor promenama - treba savladati otpor prema promenama i shvatanjima
da ¢e koncept e-uprave ugroziti trenutne pozicije pojedinaca;

» Ukljucivanje gradanja i poslovnog sektora — bazirana na sprec¢avanju nepove-
renja i obezbedivanju ICT obrazovanja za ire gradanstvo i privredu.

Regionalna saradnja i partnerstvo javnog i privatnog sektora mogu znacajno do-
prineti razvoju koncepta e-uprave u ¢ijem centru su interesi korisnika u regio-
nu jugoistocne Evrope. Tekudi procesi regionalne saradnje u oblasti razvoja in-
formacionog drustva i novi projekat E-government centra mogu dalje podrzati
evropske 1 evro-atlantske integracione procese Srbije i ostalih zemalja regiona.
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uvoD

U Evropi, kao i u SAD, sve do sedamdesetih godina proslog veka verovalo se da
su velika preduzeca klju¢ni faktor ekonomskog rasta, jer su, izmedu ostalog, mo-
gla da obezbeduju potrebnu kriticnu masu pretpostavki za kvalitetan istrazivacki
1 razvojni rad. Iskustva, medutim, pokazuju da nije neophodna visoka korelacija
izmedu izdvajanja za istrazivacki i razvojni rad i ekonomskog rasta. Ovaj stav, za-
jedno sa cinjenicom da treba resavati probleme zaposlenosti, uslovio je povecani
interes za razvoj malih 1 srednjih preduzeéa. Pitanje razvoja ovih preduzeca u
Evropskoj uniji locirano je u oblast upravljanja njenom industrijskom politikom.

Mala i srednja preduzeca su pokretac razvoja u zemljama trzisne privrede i ze-
mljama u tranziciji. Razvoj malih i srednjih preduze¢a omogucava:

* Povecanje drustvenog proizvoda;

* Povecanje broja privrednih subjekata;

¢ Ravnomerniji regionalni razvoj;

¢ Otvaranje novih radnih mesta — smanjenje nezaposlenosti;
e Supstituciju uvoza;

e Vecu izvoznu konkurentnost domace privrede.

Relevantno pitanje je do koje mere su razlike vezane za veli¢cinu medu firmama
pronadene u ponasanju na trzistu. Sta je marketing male preduzetnicke firme u
poredenju sa marketingom velike firme? Dalje, mala preduzeca koja se odupiru
promenama ogranicavaju svoje mogucnosti rasta. Brojne situacije na trzistu ne
samo da sugeriSu ve¢ 1 zahtevaju bitnije izmene 1 to ne samo postojecih, vec i
uvodenje novih proizvoda u proizvodni program. Proizvod moze, na primer,
da zastari i postane nekonkurentan, zbog unapredenja proizvoda konkurentskih
preduzeca. Isto tako navike kupaca mogu da se izmene, ili da nestane svrha
zbog koje je proizvod bio uveden. U odredenim fazama razvoja privrede, ili pod
uticajem ekonomske politike, neki proizvodi bivaju favorizovani, ili prevazideni.
Preduzece, rizik koji proizilazi iz ovih promena moze minimizirati samo ako
raspolaze potrebnim znanjima i bude orijentisano na inovacije.

Mala i srednja preduzeéa su najosjetljivija na turbulentne promene u poslovnom
okruzenju. Osetljiva su na preteranu birokratiju, ali zato beleze nagli rast nakon
uklanjanja birokratskih barijera. MSP se u savremenim uslovima tretiraju kao
kljucni inicijatori inovacija, nosioci rasta zaposlenosti, kao i socijalne i lokalne
integracije u zemljama Evropske unije.
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ZNACA)J SEKTORA MALIH | SREDNJIH PREDUZECA U EU

MSP sektor u EU zahvata 99.8% ukupnog broja preduzeca, a mikro preduzeca
sa manje od 10 zaposlenih, ¢ak 92%. U okviru kategorije mikro preduzeca pro-
cenjuje se da oko polovine preduzeca, oko 9 miliona preduzeca nema zaposlene,
te ne zaposljava radnu snagu van svoje porodice. To su porodicna preduzeca,
ili preduzeca u komima je vlasnik i jedini radnik. Taj segment zaposljava 20%
ukupno zaposlenih, dok MSP sektor zahvata udeo od gotovo 70% zaposlenih.

U Evropskoj Uniji postoji dvadeset miliona preduzeca od cega je oko 99%
malih i srednjih preduzeéa (MSP), a ¢ak 93% MSP ima manje od 10 zaposle-
nih [Lukacs, 2005:4]. MSP su glavni izvor zaposljavanja 1 stvaranja bogatstva u
Evropskoj Uniji: zaposleni u MSP cine dve tre¢ine ukupnog broja zaposlenih u
privatnom sektoru Evropske Unije; sektor MSP ucestvuje sa 70% u ukupnom
prometu u Evropskoj Uniji, 1 doprinosi 60% ukupnom bruto drustvenom pro-
izvodu Evropske Unije.

Posmatrajuci udeo MSP sektora u ukupnim poslovnim aktivnostima preduzeca
u Evropskoj uniji (slika 1), uocava se dominacija sektora nekretnina, gde mala i
srednja preduzeca ucestvuju sa 87,7%. Najnize uce§¢e malih i srednjih preduzeca
u EU, posmatrano prema dodatoj vrednosti, je u sektoru proizvoda od ostalih
minerala (52%). Analiza udela MSP sektora u ukupnim poslovnim aktivhostima
preduzeca u Evropskoj uniji prema broju zaposlenih, ukazuje na primat nekret-
nina, trgovine motornim vozilima i gradevinarstva (udeo oko 50%), dok su, pre-
ma ovom pokazatelju, MSP najmanje zastupljena u oblasti prerade papira (54%)
[EUROSTAT Database, IV 2011].

Jo§ u junu 2002. godine, lideri Evropske Unije su usvojili Evropsku povelju za
mala preduzeéa, kojom se pozivaju zemlje clanice Evropske Unije i Evropska
komisija da pruze podrsku i pomognu malim preduzecima u brojnim klju¢nim
oblastima, poput obrazovanja i obuke preduzetnika, kao i stvaranjem efikasnijeg
zakonodavstva, propisa, poreskog i finansijskog sistema. Na taj nacin u potpu-
nosti je priznat znacaj malih preduzeca i preduzetnika za razvoj, konkurentnost
1 zaposlenost u Evropskoj Uniji. Problem vodenja industrijske politike na nivou
Evropske unije nije jednostavan i lak, zbog toga $to izmedu zemalja ¢lanica po-
stoje znacajne razlike [Stacey, 1997:93]. U Francuskoj su naglaseni etatisticki kon-
cept i tradicija drzavne intervencije u industriji 1 u ekonomskom razvoju. Sli¢no
Francuskoj, 1 u Velikoj Britaniji dominirao je etatisticki koncept, s tim da se u
poslednje dve decenije ide na smanjivanje ucesca drzave u privredi. Industrijska
politika u Nemackoj usmerena je na modernizaciju pojedinih grana koje nisu u
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stanju da izdrze konkurenciju na svetskom trzistu. Komisija evropske zajednice
je osnovala Odelenje za zanatska, mala 1 preduzeca srednje velicine sa zadatkom
da pruzi pomo¢ ovim preduze¢ima u medusobnoj saradnji. S tim ciljem donet
je poseban zajednicki dokument, u okviru koga su definisane mere ekonomske
politike, koje treba da poboljsaju okruzenje u kome funkcionisu mala i srednja
preduzeca. Godina 1983. proglasena je godinom malih i srednjih preduzeca i
zanatske proizvodnje, a u toj oblasti objavljen je 1 prirucnik. Ovim aktivnostima
pridruzila se 1 Evropska investiciona banka, obezbedujud¢i znacajniji deo svog
kreditnog potencijala za finansiranje ovih preduzeca.

Slika 1. Udeo MSP sektora u ukupnim poslovnim aktivnostima preduzeca u EU-27 prema dodatoj vrednosti, u
% (sektori sa u¢es¢em vecim od 50%)

Ostale poslovne aktivnosti
Kompjuterske usluge
lzdavanje

Nekretnine

Vodeni transport

Zem. Transport, gasovodi
Hoteli i restorani

Trg na malo

Trg. na veliko

Trg. Motornim vozilima
Gradevinarstvo

Preradivacka ind.

Metalni proizvodi,osim masina
Proizvodi od ostalih minerala
Proizvodi od gume i plastike
lzdavanje,$tampanje i reprodukcija
Prerada i proizvodi od drveta

Tekstil, koZa i predmeti od koZze

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Izvor: EUROSTAT Database (http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/european_business/); pristup
bazi: IV 2011.

Deo navedenih aktivnosti je i formiranje BCNET-a (Buszness Cooperation Network).
Jedna od mera je i jedinstveno prihvacen koncept evropskog preduzeca. Sustina
ovog koncepta ogleda se u slede¢em:
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e Mala i srednja preduzeca tesko mogu da ucestvuju na velikim tenderima, jer
ne mogu da odgovore na njegove kriterijume;

* Udruzena preduzeéa iz grupe MSP mogu da zadovolje uslove koji se postav-
ljaju na velikim tenderima — konkursima;

¢ Upisom kod notara konzorcijuma preduzecéa iz grupe MSP, ova preduzeca,
uz ostale zahteve, zadovoljavaju uslove tendera mogu da se nose s velikim
kompanijama.

Druga paznje vredna aktivnost, koju je pokrenula ova institucija, odnosi se na
tormiranje Euro info-centra. U okviru odgovarajucih institucija, a najéesce su to
komore, o trosku drzave formirani su snazni 1 svim malim i srednjim preduzedi-
ma dostupni informativni centri i informacije o stanju i kretanjima na lokalnom,
nacionalnom 1 regionalnom trzistu. Tako je usvojen jedinstveni projekat ,,Rast
1 zaposlenost”, ¢iji je osnovni cilj bio povecanje investicionih ulaganja u mala
1 srednja preduzeca. U funkciji operacionalizacije Lisabonske deklaracije, koja
se odnosi na dalji privredni razvoj Evropske unije, utvrdeno je da je preduzece
jedan od osnovnih i najznacajnijih subekata privrednog razvoja Evropske unije.

SPECIFICNOSTI MSP SEKTORA SA ASPEKTA MARKETINGA

Preduzetnik kao osnivac preduzeéa u posao ulazi sa onim sto poseduje, ili moze
da obezbedi, u nadi da ¢e to neko i kupiti. Primenjujudi klasican prodajni pristup,
a uz jaku 1 agresivnu propagandu, nastoje da ostvare stabilizaciju na trziStu. Bu-
dudi da je za takvu strategiju neophodno obezbediti znacajna sredstva, ni takvi
ne izdrze dugo. Konac¢no, samo mali broj malih i srednjih preduzeca ipak uspeva
da prezivi i da se razvija. U startu uspevaju samo ona mala preduzeca, koja su
zasnovana na marketing konceptu: zadovoljiti potrebe potrosaca i biti uspesniji
od konkurenata. Svaki tip preduzetnicke firme zahteva marketing. Tu nema izu-
zetaka. Bez marketinga nije moguce uspeti [Levison, 1992:54|. Medutim, i taj
mali broj malih preduzeca, koji uspe da prezivi i da se razvija, ne primenjuje onaj
1 onakav marketing o kom se govori u literaturi o marketingu i njegovoj primeni
u biznisu. Preduzetnik, osniva¢ malog preduzeca ustanovio je odredenu potrebu
date grupe potrosaca. Ponudio je svoje, za njega originalno resenje i naisao na
ocekivano prihvatanje.

Postalo je ocito da je marketing malih 1 srednjih firmi fundamentalno razlicit i
uspesniji u maloj i srednjoj firmi nego u velikim firmama (ne samo pojednostav-
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ljena verzija sofisticiranije markentinske prakse koju koriste velike firme). To je
delom zbog toga $to primena marketinga moze biti vaznija za uspeh, od plani-
ranja i strategije [Hills, 1995:25]. U velikim firmama, donosenje odluka ukljucuje
veliki broj ljudi. U manjim firmama, jedna jedina osoba moze donositi sve vazne
odluke. Neke firme mogu donositi markentiske odluke sa veoma uticajnim poje-
dincima. Poslovno i li¢cno razmatranje cesto ide ruku pod ruku tokom razli¢itih
faza rada u maloj firmi. Pored li¢nih ciljeva moze se ocekivati da psihologija
generalno kod uticajnih pojedinaca ima vedi uticaj na donosenje markentinskih
odluka kada se poredi sa velikim firmama.

Interakcija izmedu licnih karakteristika i ciljeva jednog uticajnog preduzetnika su
veoma vazni aspekti markentinga u malim firmama uopste. U firmi u razvoju,
motivacija je ta koja se razvija i koja je iza odluka i takve firme, u isto vreme i
aktivno identifikuju mogucnosti, istrazuju ih, bez obzira da li se one crpe interno,
ili spolja od strane okruzenja. Firme koje nisu u razvoju su mozda identifikovale
iste mogucénosti, bile izloZene istim spoljasnjim prilikama i pored toga se nisu
razvile. S obzirom da je razvoj motivacije nadostajao uticajnim pojedincima, ra-
zvoj se nikad nije dogodio.

MSP sa indirektnim izvozom jednoj internacionalizovanoj velikoj firmi, mogu
postepeno postati sve internacionalizovanije bez preduzimanja samostalnih ak-
tivnih koraka. Faktor koji doprinosi ovome je ponekad problem adaptacije i di-
rektne veze sa kupcem, koga je kreirala moderna logistika. Jedna od mnogih
interesantnih opservacija je izneta od strane Havnes [Havnes, 1998:7]. MSP ge-
neralno imaju neke velike markentiske prednosti zbog svoje velicine. Ne samo
da se ocekuje od male firme da bude vise fleksibilna, ve¢ i da reaguje brze od
konkurenata. Mali obim operacija ¢ini profitabilnim istrazivanje manjih trzi$nih
mesta, verovatno ciljajuéi specifican sektor trzista, koji je suvise mali za veliku
firmu da bi ga fokusirala. Razli¢ite akcije koje su moguce za male firme, kao $to
je smanjenje jaza po pitanju cena izmedu njih i vec¢ih konkurenata, ili ubedivanje
musterija da samo oni mogu proizvesti stvarni kvalitet i da razlika u ceni koja
ostaje je zaista toga vredna, moze izolovati malu firmu iz direktne konkurencije
sa ve¢om firmom.

Kada se analizira priroda marketinga u malim naspram velikih firmi, treba nagla-
siti da postoje tri glavne kategorije teorija i modela. Prvo, postoji broj generalnih
tvrdnji kako bi se marketing trebao primenjivati u svim tipovima organizacije.
Jedan takav primer je kupceva orijentacija, gde Levit u svom ¢uvenom clanku o
markentiskoj kratkovidosti jasno indikuje tragican kraj svih preduzeca, koja nisu
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uspela da se fokusiraju na kupceve potrebe, a umesto toga su fokusirale svoje
metode ili proizvode da zadovolje njihove sopstvene potrebe. Postoji niz prime-
ra markentiSke kratkovidosti, kao $to je brz pad Facit Korporacije u Svedskoj
kada nisu uspeli da usvoje elektronske kalkulatore na vreme. Umesto toga, oni su
nastavili da proizvode komplikovane mehanicke kalkulatore totalno zanemarene
(u pogledu zadovoljenja potreba potrosaca) i u odnosu na japanske elektronske
masine, koje je 1970-tih svako mogao brzo sebi da priusti. Drugo, postoji kate-
gorija koja sadrzi sve razlicite modele odluka koji su razvijeni u okviru marken-
tiske teorije. Modeli odluka usmeravaju onoga koji donosi odluku koje akcije da
preduzme, dajuci mu brojne cinjenice. Postoje modeli formiranja cena, alokacije
budzeta za reklamiranje, dizajn teorija za ljude koji prodaju 1 ostalo. Kona¢no,
postoje modeli kako bi trebalo markenting implementirati u organizaciju. Na
kraju mozemo da zaklju¢imo da postoje vazne razlike u tome kako je marketing
implementiran i kako se sprovodi u velikim u poredenju sa malim preduzeéima,
posebno kada se misli na marketing koji se gleda ocima menadzerske skole. U
drugim aspektima ne postoje ili postoje veoma limitirane razlike. Moderna in-
formaciona tehnologija i efikasni svetski distribucioni sistemi dopustaju malim
firmama da saraduju u alijansama ili mrezama. U okviru tih mreza ekonomija
obima moze se kombinovati sa delovanjem male privrede, jer svaki partner moze
biti strucan na odredenom podrucju i mestu. Nepogodnosti vezane za velic¢inu,
brzo gube na vaznosti u mnogim sektorima ekonomije. Ovo je vazno imati na
umu kada se razmatra priroda marketinga u velikim, nasprem malih firmi. To
naravno nece dovesti do situacije gde ¢e marketing postati sve jednobrazniji, jer
¢e jos uvek postojati kontekstualni faktori sa kojima se treba boriti. Medutim,
veli¢ina nece ograniciti malu firmu koja zeli da se razvija. U kooperaciji sa dru-
gim velikim, ili malim firmama, ona moze stvoriti efikasne markentinske radnje i
postati konkurentna velikim. Te radnje mogu biti ¢ak i efikasnije, jer mogu kom-
binovati ekonomije velike privrede sa koristima od radnji male privrede.

PRIMENA MARKETING KONCEPTA U MSP U SKLADU SA EU
NORMAMA

Evropska povelja o malim preduzec¢ima usvojena je u junu 2008. godine. Povelja
reflektuje politicku volju Evropske komisije, kojom se prepoznaje uloga MSP
sektora u ekonomiji EU 1 zemalja clanica, i po prvi put uspostavlja okvir za
svoju sveobuhvatnu MSP politiku [Commission of the European Communities,
2008:3]. Cilj je postic¢i poboljsanje aktuelnog pristupa poduzetnistvu, utemeljiti
postulat “prvo misliti na male stvari” kod izrade politika za javne servise, kojim
se regulisu aktivnosti u ovom segmentu, kako bi se promovisala MSP i njihov
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razvoj, tako sto ¢e im se pruziti podrska i pomo¢ u borbi sa svim vrstama pro-
blema koji sprijecavaju njihov razvoj. Evropska povelja o malim preduzecéima se
odnosi na sve subjekte, koji imaju nezavisan nacin delovanja i zaposljavaju manje
od 250 radnika - zapravo, re¢je o 99% svih biznisa u Evropi.

Polozaj malih preduzeca u Evropskoj uniji moze se poboljsati aktivhostima u
pravcu podsticanja preduzetnistva, analiziranjem postojec¢ih mera i njthovim pri-
lagodavanjem malom biznisu. U tom cilju treba:

* Jacati inovativni i preduzetnicki duh, koji omogucava evropskim preduzec¢ima
da se uspesno suoce s novim izazovima;

¢ Postici regulacioni, fiskalni i administrativni okvir, pogodan za preduzetnicku
delatnost i poboljsati status preduzetnika;

e Osigurati pristup trzistu na bazi minimalno opterecujucih zahteva, koji su u
skladu sa glavnim ciljevima javne politike;

* Olaksati pristup najkvalitetnijem istrazivanju i tehnologiji;
 Poboljsati pristup izvorima finansiranja kroz ¢itav zivotni ciklus preduzeca;

¢ Kontinuirano poboljsavati efikasnost, time $to ¢e Evropska unija ponuditi
najbolje poslovno okruzenje za mala preduzeca u svetu;

 Slusati glas i misljenje malih preduzeca;
* Promovisati prvoklasnu podrsku malim preduzecima.

MSP su najosetljivija na promene u poslovnom okruzenju. Ona su prva koja trpe
preteranu birokratiju, ali su 1 prva koja ce zabeleziti nagli rast, ako se ukloni bi-
rokratski pristup i1 nagradi uspesnost. Mala preduzeca se moraju posmatrati kao
glavni pokretaci inovacija, zaposljavanja, a takode socijalne 1 lokalne integracije u
Evropi. Zbog toga, treba kreirati najbolje moguce okruzenje za potrebe funkci-
onisanja malog biznisa 1 preduzetnistva.

Opredeljenje MSP za poslovnu inovaciju zavisi od vise faktora: pojave novih
tehnologija koje omogucavaju bitne promene na postojeéim i uvodenje novih
proizvoda, promene u broju, kupovnoj snazi, potrebama i zahtevima potrosaca,
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pojava novih konkurenata koji nastoje da zadovolje iste potrebe ciljnog trzista,
kao i promene u uslovima poslovanja kao posledica mera i akcija drzave (prome-
na regulative). Osnov rasta malog preduzeca treba da bude pronalazenje i1 izno-
senje na trziste novih ili izmenjenih postojecih proizvoda. Kreiranje novih pro-
izvoda, u ¢emu je i prednost malih preduzeca, kao i izmene u karakteristikama
postojecih proizvoda, je najbolja strategija rasta §to i jeste cilj svakog preduzeca.

Mala preduzeca su prilagodljiva i u veoma kratkom vremenu mogu proizvod-
ni program da prilagode potrebama trzista. Ona u proizvodni program uvode
nove proizvode, bez vecih potreba prilagodavanja kapaciteta i drugih faktora
proizvodnje. Svoj proizvodni program mala preduzeca moraju da definisu pri-
likom osnivanja preduzeca. Zahtevi trzista uticu na preduzeca tako da ona ret-
ko duzi vremenski period ostaju sa neizmenjenim proizvodnim programom. Te
promene se nekad odnose na modifikovanje postojecih proizvoda iz programa,
ali ¢cesce ukljucuju uvodenje novih proizvoda, ili eliminisanje nekih od postojecih
proizvoda iz proizvodnog programa, koji nisu odgovorili ocekivanjima. Malo
preduzece treba da bude na oprezu kod donosenja odluka o cenama. Cena je
jedini instrument marketing miksa, koji generise dobit, a svi ostali instrumenti su
izvor troskova. Necenovni instrumenti marketing miksa (proizvod, distribucija i
promocija) su napor preduzeca da kreira vrednost, a uloga cene u kombinaciji in-
strumenata marketinga je da se deo kreirane vrednosti zadrzi u dobiti preduzeca.

Cilj marketinga ne treba da bude najvisa moguca cena za proizvod ili uslugu,
ve¢ cena koja ¢e u kombinaciji sa ostalim instrumentima marketing miksa
doprineti ostvarenju ciljeva poslovanja. Malo preduzece za cilj, s jedne strane,
moze imati rentabilnost ili maksimiranje dobiti. U odredenim strategijskim
situacijama cilj moze biti stvaranje imidza o sebi ili proizvodu. U takvim situa-
cijama imidZ prestiza moze biti cilj preduzeca na podrucju cena. Ako preduze-
¢e cenu koristi kao konkurentsko sredstvo da bi se sprecila konkurencija, cilj
moze biti eliminisanje konkurencije ili stabilizacija cene. Malo preduzece je
osetljivo na promene cene svojih proizvoda ili usluga, jer se one odrazavaju
na dobit. Veza izmede cene i dobiti je uocljiva. Broj proizvoda koje preduzece
proda na odredenom trzistu i u odredeno vreme zavisi od cene koju je pre-
duzece zaracunalo za svoj proizvod ili uslugu. Isto tako, troskovi poslovanja
uslovljeni su brojem realizovanih proizvoda. Svaka promena u ceni utice na
prihod, obim proizvodnje i troskove, a preko njih i na dobit. Promene osta-
lih instrumenata marketing miksa (proizvoda, distribucije i promocije) zahteva
preispitivanje uloge cene u instrumentima.
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Mala preduzeca koja su pozicionirana na osnovu ponude proizvoda sa najboljim
performansama, imaju tri alternativne strategije formiranja cena koje se mogu
razmotriti: ponuda niske cene za kvalitetan proizvod cesto ukljucuje rizik da je
potrosac, imajuci na umu poslovicu ‘dobijes koliko platis” sumnjicav u vezi tvrd-
nje pri redstavljanju proizvoda (zato se mala preduzeéa moraju prvo uveriti da
su stvorili dovoljno poverenja na trzistu i da su u moguénosti da sa sigurnoscu
mogu da izazivaju konvencije); premium cena ukljucuje naplatu visoke cene da
bi podrzao tvrdnju da se potrosacu nudi proizvod najvise moguce performanse,
1 probojno formiranje cene ukljucuje ponudu proizvoda sa nizom cenom, nego
§to to potrosaci ocekuju. Taj nacin koriste mala preduzeca koja zele da brzo iz-
grade udeo na trzistu, uz pomo¢ agresivnog formiranja cena. Uspesna primena
ove strategije zahteva da se potros$acu objasni zasto je cena ispod obi¢no ponu-
dene za ovaj rang proizvoda.

Prose¢no formiranje cena koriste mala preduzeca koja opsluzuju potrebe vecine
potrosaca koji traze prosecan kvalitet proizvoda koje kupuju. Prodajno formira-
nje cena koriste mala preduzeca koja izlaze u susret potrebama potrosaca koji je
osetljiviji na cene i koji zeli da kupi robu po nizim cenama nego obi¢no. Politika
niskog kvaliteta a visoke cene, jasno je, ne moze da zadrzi ni malo dugoro¢nu lo-
jalnost potrosaca. Ona mala preduzeca koja koriste ovu strategiju mogu obi¢no
jedino preziveti ako se potrosaci, koje je preduzece izgubilo posle prve kupovi-
ne, mogu lako zameniti novim potrosac¢ima koji ulaze na taj deo trzista. Slicno
tome, mala preduzeca, koja koriste strategiju mali u¢inak/prose¢na cena mogu
jedino preziveti na onim trzistima gde potrosaci menjaju njthovu lojalnost posle
dve, tri kupovine i uvek ih zamenjuje priliv novih, manje obavestenih potro-
saca. Ekonomsko davanje cena ukljucuje ponudu robe niskog, ali prihvatljivog
kvaliteta sa veoma konkurentnim cenama onim potrosacima, Cija je osetljivost
na cene obi¢no odraz ogranic¢enih finansijskih sredstava. To moze biti izuzetno
uspesna pozicija na trzistu, ali niski nivo po jedinici prodaje zaista znaci da malo
preduzeée mora da odrzi veoma visok nivo prometa potrosaca, da bi postiglo
odgovarajudi nivo ukupnog profita.

Znacaj promocije vremenom raste 1 sve vise utice na celokupne aktivnosti pre-
duzeca. U uslovima kada je traznja veca od ponude svaki proizvod ¢e naci kupca.
Medutim, danas su ovakve situacije retke. Mnogo je ¢es¢i upravo obrnut slucaj
tj. da je ponuda veca od traznje i da se u borbi sa konkurencijom treba izboriti
za kupca. U takvim situacijama promocija moze predstavljati efikasno sredstvo
da se ciljevi ostvare. Sve ovo, naravno, uz pretpostavku da se promocija kori-
sti na mudar, racionalan i efikasan nacin. Razlozi zbog kojih svako preduzece
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mora imati promocione aktivnhosti su mnogobrojni. Prvi i osnovni razlog za
promociju, a ujedno i njen glavni cilj, jeste da se prvenstveno potrosaci, a onda
1 okolina preduzeca, upoznaju sa njegovim poslovanjem, odnosno proizvodima.
Upoznavanje okoline sa preduzecem i njegovim proizvodima predstavlja veoma
vazan deo u strategiji svakog preduzeca, a istovremeno i pocetak njene realizaci-
je. Drugi cilj promocije jeste stimulisanje potrosaca, odnosno traznje za proizvo-
dom. Kada potrosac¢ postane svestan da odredeni proizvod postoji neophodno
je podstaci ga da proizvod kupuje i koristi. Treci, poseban cilj promocije jeste da
istakne kvalitete 1 prednosti proizvoda nad konkurencijom [Chaston and Man-
gles, 2002:148]. Ovaj cilj postaje sve znacajniji zato $to je konkurencija sve ostrija
1 §to se veoma mali broj proizvoda ne moze supstituisati.

Mnoga mala preduzeca imaju ogranicene materijalne izvore i s toga se suocavaju sa
ogranicenjima u nizu svojih promotivnih aktivnosti. Zato uspesna mala preduzeca
prepoznaju izuzetnu vrednost pokusavanja da nagovore izvore trece grupe da
deluju kao unutrasnji izvori informacija. Ovo ponasanje je poznato kao ,,re¢ usme-
nog reklamiranja” ili kao ,,potrosaceva preporuka.” Ovaj proces pruza dve velike
prednosti nad bilo kojim drugim nac¢inom da se uti¢e na potrosaca. Na prvom
mestu vecina ljudi daje veliko poverenje preporukama od zadovoljnog potrosaca,
pre nego bilo kakvom drugom izvoru informisanja sa trzista. Na drugom mestu,
reklamiranje putem usmene reci ne zahteva nikakav trosak od strane preduzeca.
Stoga nije slucajno da mala preduzeca veoma vredno rade da bi zadovoljila posto-
jece potrosace, jer vlasnik/direktor zna da takvi ljudi mogu imati veliku ulogu kao
promotivni emisari u smislu usmeravanja novih potrosaca ka tom preduzecu.

Za mnoga mala preduzeca, jedan od kriticnih faktora koji utucu na efikasnost
uspostavljanja komunikacije sa promotivhom porukom, je sposobnost zaposle-
nih radnika da pruze informaciju potrosacu. U slucaju malih hotela, na primer,
reklamiranje putem turisticke brosure verovatno ima manji uticaj nego faktori
kao s$to su ljubaznost i efikasnost zaposlenih na recepciji. Zato u svetu narastaju-
¢e konkurencije, narocito tamo gde su razlike u ponudi proizvoda malih predu-
zeca tesko vidljive, vlasnik /direktor mora biti svestan cinjenice da se svi kontakti
izmedu preduzeca i kupca moraju shvatiti kao bitna komponenta promotivhog
procesa. U mnogim slucajevima znacajni udeo u ovoj ulozi obavlja vlasnik, od-
nosno direktor, zato §to su oni tokom vremena razvili duboko razumevanje za
potrebe klju¢nih potrosaca preduzeca. Tamo gde se trziste sastoji od brojnih
potrosaca koji kupuju veoma ogranicen broj proizvoda ponaosob, licna prodaja
¢e imati tendenciju da bude zamenjena drugim sistemom isporuke kao $to su
reklamiranje i promotivne prodaje.
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ZAKLJUCAK

Oblast malih preduzeca je specificna i zanimljiva za svaku drzavu. Ne postoji di-
lema da li je malim preduzec¢ima potreban marketing koncept ili ne, ve¢ koji oblik
marketing koncepta je potreban malim preduzecima. Bez obzira na specificnosti
1 razlike medu malim preduzecima za sve njih marketing koncept je vazan i bitan
kada se radi o srazmeri ponude 1 traznje, istrazivanju trzista, formulisanju mar-
keting miksa, komuniciranju sa potrosacima, gradenju imidza. Mala preduzeca
poseduju izvesne markentiske prednosti upravo usled svoje velicine. Pristup in-
formacijama je bolji, jer su blize kupcima, §to omogucuje fleksibilnost u ovom
domenu. Usled toga je moguce modifikovanje prema potrosackom, pri cemu je
1 brzina reakcije na promene u zeljama kupca bitno ve¢a. Tamo gde malo predu-
zece zeli da ponudi potrosacu povecanu vrednost, ali zeli da izbegne snizavanje
cene, da bi ispunilo to obecanje, prodajna promocija onda moze pruziti reSenje.
Sam po sebj, direktor prodajne promocije mora da se pozabavi pronalazanjem
nacina da se pomogne strategiji formiranja cena proizvodu, jer to i jeste meha-
nizam za pruzanje informacija potrosacima. Sto vise razli¢itost cene postaje do-
minantniji ¢inilac uticaja kupovnog ponasanja potrosaca, to proizvod napreduje
dalje kroz krivulju. Ovo znaci da ¢e promocija najverovatnije postati dominantna
stavka u promotivhom miksu i tokom ciklusa stadijuma zrelosti i ciklusa stadiju-
ma opadanja. Mnoga mala preduzeca zele da ukljuce $to vece prodajne snage u
svoj promotivni portfolio. Ovo, medutim, postaje materijalno opravdano tamo
gde je prosecna jedinica kupovine po potrosacu veoma visoka. Shodno tome,
tamo gde malo preduzece opsluzuje visoko koncentrisano trziste koje sadrzi ne-
koliko potrosaca koji kupuju veliki deo ukupnih proizvoda preduzeca ponaosob,
(kao sto je mali proizvodac koji proizvodi komponente za velike proizvodace
originalne opreme), dominantno promotivno sredstvo ¢e biti licha prodaja.
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which is the focus of this paper, a small business largely shared the fate of its
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vity may be more or less exposed to various fluctuations in the market. These
factors and product life cycle impact that the production program is treated
as a dynamic and not static categories. The ultimate goal of marketing is to
persuade consumers to choose a product or service enterprises, in addition to
existing supply of competition. An effective way to gain insight into the pro-
cess of purchasing decisions is a model of customers’ behavior. These models
can be of varying complexity depending on market conditions.
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yBoA

I"panmite HAITMOHAAHOT TP/KAIIITA ITOCTA]y CBE TECHH]E 2 KOMITAHM]E jada)y ¥ ITOCTajy
CBE KpyItHHje. YOp3aH pa3Boj TEXHOAOIH]E, KyIIOBHA MOh IIOTpOIIIaYa U Ap/KaBHA
IIOAUTHKA yeMmepaBajy cse Behu Opoj mpeayseha Ha MehyHApOAHO TpIKHIITTE.

MebyHapOoAHO MapKETHHT OKPY/KEEbE j€ XeTEPOI€HO U KOMIIAEKCHO, CTOTa CBAKO
mehyHapoAHO opujeHTHCaHO TIpeAysehe y oapeheHoj Mepu MOpa IIPHAATOAUTH

CBOJ] MAPKETHUHT MHUKC AATHUM OKOAHOCTHMA.

[lena y MapKeTHHIY IIPEACTaBAA JEAAH OA BAKHUX HMHCTPYMEHATA MAPKETHHT
MHKCa. Y KOMOMHAITHJU Ca OCTAAUM HMHCTPYMEHTHMA Tpeba Aa AOIIPUHECE pe-
AAM30BaIby IIOCTABAEHUX ITH/AEBA ITOCAOBAIA. 1O je JeAMHH UCTPYMEHT KOJH
AMPEKTHO yTUYe Ha HPOPHUTAOUAHOCT IIOCAOBAIbA y KPATKOM POKY, KAO U Ha
PaCT 1 pa3dBoOj KOMIIAHH]E ¥ AyTOM TOKY.

V mportecy mehynapoAnor mapkeruHra, mpeaysehe ce HaAa3H y pasAHYIHTAM
CHTyaInjaMa KOje Pe3yATHPajy IIOTPEOOM 32 AOHOIIIEILEM OAAYKA O IeHaMa. 1o
je KOMIIAGKCAH M OCET/SHB ACO IIOCAOBHE IIOAHTHKE U HE MOKE CE IIOCMATPATH
cratuano. [Ipeaysehe aecpunnine pasamanre oAAyKe O 1eHama pahermem Au-
HAMHKE TP/KUIITA, HHTEPHUX U eKCTEPHHUX (PAKTOPA KOJHU YTUYY Ha AOHOIIICHE

OAAVKE U npahe}beM CBOJUX HOTpe6a.

CaBpemena mehyHapOAHA IIOCAOBHA IIpaKca IT03HAjE PA3AHYHTIE IIOjaBHE 00-
AWKE II€HA, § 3aBHCHOCTH OA Ipodmaa MehyHapOAHOT aHTap:KOBamsa IIpe-
Aayseha m oA coermdugHOCTH 0AAOpPAHOr TPKHUIIHOr cermeHTa. Ilocrymak
dopmuparma 1eHa je jeAHa OA KOMIIAMKOBAHH]JHUX OAAVKA y MehyHapoAHOM
rmocAoBHOM Mapkerunry. [Ipeayseha ce cycpehy ca Beaukum crereHOM U 13-
BOPHMA PH3NKA 300T HEM3BECHOCTH OKPY/KEHaA Y KOjeM ce 00aB/roajy YKYITHE
MapKEeTHHT aKTHBHOCTH.

[IpobaemaTuka rieHa y MehyHapOAHOM MAPKETHHIY H3AOMKEHA j€ HU3Y N3a30Ba KOjU
ce jaBavajy YCAGA AeAOBarba pakTopa MehyHAPOAHOT IIOCAOBHOT OKpPY/KEHba. JeAaH
A€O CTPATEINKUX IIPOOAEMA IIOAUTHKE IIEHA j€ 3ajCAHIYKH U jaBA>d CE NCTHUM HHTCH-
3UTETOM U HCTOT HAH CAMYHOT ITIPOOHAA 32 CBE YIECHUKE HA CBETCKOM TPIKUILITY.

PasBojem HOBHX TexHOAOTH]a, 0Oe30ehuBamem dakTopa IIPOU3BOAIGE Y CBET-
CKHMM pasMepama, II0jJaBOM HOBE KOHKYPEHIIH]E U T3B. HOBOUHAYCTPH]aAH30Ba-
HHX 3€Ma/ovd, IIEHA TTOCTAje JeAHA OA Haj3HAYAJHHJUX KOHKYPEHTCKIX CPEACTABA
Ha MehyHAPOAHOM TP/KHUIIITY U CTOTA 3aXTEBA ACTASHO PasMaTparbe.



Tvpuh Maja, Bana bojaH
106 CTPATETMJA LEEHA HA MEBYHAPOAHOM TPXKULLTY

AOHOLUEWE OANYKE O LEHAMA

[lena je jeAarr OA HHCTPYMEHATA MAPKETHHT MHKCA KOJH 32J€AHO €4 OCTAAUM HH-
CTpyMeHTHMA TPpeha Aa OMOIYhH ITOCTU3AIbE KEHEHE ITO3UIIH|E U PEAAH30BAIHE
LIIA>EBA IIOCAOBAIbA 3a BEAHKE M CHA)KHE KOMITAHU]E, AOK 32 KOMIIAHH]E MAAE H
CPEAIbE BEAHYNHE CPEACTBO OCTBAPHUBAIGA KPATKOPOYHHX I[H/HEBA IIOCAOBAbA.
CrrennuvgHOCT I1€He Ka0 HHCTPYMEHTA, y Hopehemy ca OCTaAnM UCTPYMEHTH-
Ma, je Ta IITO OHA JEAHA UMa AUPEKTaH KBAHTUTATUBAH U3Pa3, jep Ce CTBapa U
n3axKaBa KPo3 IPOPUT KOMIIAaHHU]e, AOK OCTAAM HHCTPYMEHTH HE AOHOCE IIPO-
dur u mocmatpajy ce Kpo3 yaararme. Y MehyHapOAHOM MapKETHHIY OA IIEHE Ce
OYEKYje Ad OMOIYhH IIPUXBATAIbE IIPOMU3BOAA OA CTPaHE IIOTPOIada 1 Aa Aude-
PEHIIIPa KOMIIAHHU]Y ¥ OAHOCY Ha KOHKYPEHTE.

[ToAnTHKY 11€HA, KAO MHCTPYMEHATA MAPKETHHI MHKCA 32 HOBE IIPOH3BOAC H
rocrojehe mpoussoae, Aecpunmuiiy dakropu BezaHu 3a MPOdHUT, OAHOC KyIIa-
I1a IpeMa IIPOM3BOAMMA, TEXHOAOIIIKE IIPEAHOCTH IIPOU3BOAA, ITOAOKA] HA TP-
AKHIITY U IIOCTAB/AS>EHU I/AdseBH ITpeay3eha [Momanao Muancassesuh, bpanko

Mapuarh u Mupjara I'auropujesuh, 2005:655].

V oapebuBarmy moauTHKe IieHa TpeOa y3eTH Y OO3HP ABA ITOAJEAHAKO BaKHA

cermenTa [Muae Josuh, 2007:257):

1. Murepue ycaose (10 cy pakTopy Be3aHH 32 KOMIIAHH]Y U IIPO3BOA) U

2. Excrepnu ycaose (pakropu Be3aHH 3a TP/KUIITE).

3. MuTepHHU yCAOBH yIUYY Ha AOHOIIIEIHE OAAYKA O IIEHAMA U CIENN(MDHIHH CY
3a cBaky komnauujy. OHE 0OyXBaTajy:

4. Tlumese MmehyHAPOAHUX MAPKETHHI aKTUBHOCTH IIpeAy3eha;

[Tocaosry durozodujy mpeayseha;

6. CrpyKTypy TPOIIIKOBA.

1

ExcrepHE yCAOBH IIOAPA3yMEBajy KAKO CTameé M OAHOCE Ha IAOOAAHOM Tp-
AKHIITY, TAKO H YCAOBE KOJH BA2A3Jy Y OKBUPHMA I[H/SHOT TPKHUIITA, OAHOCHO
TPIKHUIITHUX CErMEHaTa Ha Koje je Mehynapoano mmpeaysehe seh yemepeno nau
Ma HaMepy Aa Ty Pa3BHje CBOje ITOCAOBAKLE.

MaTepHn 1 eKCTEPHI YCAOBH MIMAjy PA3AHYNT YTHITA] HA AOHOIIICH-E OAAYKA O TIe-
HaMma, I1a 9aK MOIY Aa HMajy cylrpoTHa Ae¢jctBa. Huje peaak caygaj aa y mehyrapoa-
HOJ MapKETHHT IIPAKCH IToBehame TPOIIKOBA CHPOBHHA YTHYE Ha IIOTPEOy Aa IIpe-
Ay3ehe ITOAUTHE IIeHE CBOJUX IIPOU3BOAQ, AAU AP/KABHA PEIYAATHBA AU KOHTPOAA
IIEeHA IIOjeAHIX IIPOM3BOAA OIPAHIYIABA CAODOAY OAAYKE MehyHAPOAHE KOMITAHH)E
Aa cama oapebhyje mery. OOPHYTO, aKO Cy IIOTOAHI YCAOBH Ad CE CMarbi IIEHA 32
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CBOjE IIPOH3BOAE Y IIOpeherby ca KOHKYPEHTCKUM, ¥ MEDHYHAPOAHO] IIPAKCH jaBrajy
Ce AHTUAAMITHHT IIEHE KOje MOTY YTHIIATH Ha ITAAHUPAHY OAAYKY O HHBOY I[CHA.

AoHoIreme OAAYKA O IIeHAMa HA MehyHapOAHOM Tp:KUINTY, 32 BehnHy KomIIa-
HUja, j€ AAHAC ITOCTA0 KOMIIAEKCAH M KPHTHYAH MEHAIIMEHT IIPOOAEM, YCACA
ACJCTBA HH3a XCTECPOICHHX YTHIAja ITIOYEB OA (DAYKTyHpama ACBH3HOT Kypca,
nH(MAATOPHUX yAapa AO HHTEH3UBUpama MehyHapoaHe KOHKypeHiuje. 300r
AMHAMEKE TPKAIITA 1 (PAKTOPA KOJI AUPEKTHO U HHAUPEKTHO YTHYIY HA OAAY-
Ke O IleHamMa y MeDYHApOAHOM MapKETHHIY, IIOAHUTHKA OBOI HHCTPYMEHTA CE HE
MOKE TIOCMATPATH CTATHYIHO.

V nponecy mehyrnapoaHnor mapkernnra rnpeaysehe ce HaAa3U y pa3AHYHTAM CH-
Tyalyjama Koje pe3yATHpajy IIOTpeOOM 32 AOHOIIIEILEM OAAYKA O IieHama. [ Ipe-
Aysehe, y 3aBHCHOCTH OA TOTAa Y KaKBHM C€ TpaHCakinjama Ha MehyHapoAHOM
TPKHUIITY AaHTAPIKYje, AOHOCH OAAYKE O IIEHAMA KOj€ CY IIPEAMET:

1. MsBosza mam yBo3a;

2. Mebhykomnanumjcke pasmeHe;

3. Tpxurne (eKCTepHE) pa3MeHe.

[Iporec MmehyHapOAHOT MAPKETHHT ITOAPA3yMeBa CBA TPU MOAAAUTETA Pa3MEHE,
Ima camMuM TEM u omoryhapa moTpeOy 3a AOHOIIECHEM APYradMjuX, Cerudud-
HUX OAAVKA O IteHama. AKO ce rpeaysehe ykmyau y mehyHapoaHe ToKoBe camo
IIyTEM CIIO/SHO-TPIOBHHCKUX IIOCAOBA jaCHO j€ Ad CE PaAd O H3BO3HUM HAU
yBOo3HUM IteHama. Mebyrum, Beanke mehyHapoAHE KOMITaHUjE IPUMEILY]Y Tp-

JKUIITHC 1 yTOBOpCHC IICHC.

[Tpu oapebuBaby 1ene mpeaysehe Morxke OHTH y CHTyaIHju Aa H3a0EpPe U JeAHY
oA caeaehe Tpu crparermje [Josuh, 2007:259]:

1. Tlodgerne Bucoke mene

2. Ilpuaarobene nene rmocrojehum HUBOMMA I1€HA HA TP/KUIIITY

3. TlouerHe HUCKE IICHE HAH IIEHETPAIIMOHE IICHE

[Nogerne BHCOKE IEHE NMajy 34 IIHA> HATAAIIABAE OAPEDEHIX IIPEAHOCTH ITPO-
H3BOAA Y OAHOCY Ha KOHKypEHTCKe. Te IIPEAHOCTH KeAe Ad HCKOPHUCTE 32 00/SH
AOIIPHHOC TP/KUIITHOM M (PUHAHCHJCKOM PE3YATATY y INTO KpaheM IIepHOAY.
OBaj pucTyM ce 4ecTo Ha3MBa “CKHAAFbE KajMaka,,. [ IpakTukyje ce obmano 3a
CIIEIIHjaAHY HAH AYKCY3HY Bepanjy Beh mocrojeher mpousBoaa kao 1 ocrojarba
IIOTPOIIIAYa Ca BEAUKOM KYIIOBHOM CHAIrOM. Y CAyYajy Aa Cy TPOIIKOBHU IIPOM3-
BOAFbE HUCKH, OBAj IIPUCTYII MOKE AOHETU BEAUKH IIPOQHUT.
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Esenryasnun mpobaemu ca kojuma ce npeaysehe mozke cpectu y mehyrapoAHOoM
MapKETHHIY aKO IIPHUMEbyje IIOYeTHE BHCOKe IeHe cy cAeachm: OaprxaBarmse
IMHIIA 3aXTEBA E€HEPIUYHY IPOMOIN]Y, ACPHHICAHE ITOCAE-IIPOAAJHE YAYTE
1 JaCHO BHA/HBY IIPHCYTHOCT Ha AOKAAHOM TP/KHIIITY; Y CMEpPaBambe Ha MAAO
TPIKHUIIHO yderrhe YrHE MehyHAPOAHY KOMITAaHH]Y OCETAUBOM H PALHBOM Ha
arpecuBHE HACTYIIE AOKAAHE KOHKypeHIIrje; 300r BAAYTHHX H OCTAAUX PA3AUKA
n3Mehy TpIKHIIITa MOKE Ce JABUTH ITaPAACAHA ITOHYAA.

ITpuaarohene nene rmocrojehem HOBOY IieHA CE KOPUCTE AKO CAMYAH IIPOU3BOA
Beh ITOCTOjU HA IIU/ASHOM TPIAKHIITY KOMIIAHH]€, 4 HCKYCTBO TOBOPH A € JKUBOT-
HI ITHKAYC IIPOM3BOAA AOBO/SHO AV Ad Ha HEKM HAaYHH 00e30ehyje rapaniinjy
3a YCIEIIAaH yAa3aK Ha KOHKYPEHTCKO TpikuirTe. Maaa ce IieHa KOPHUCTH Kao
HHCTPYMEHT AudepeHnujanmje, y MehyHapoAHOM MapKeTHHIY BEOMa YECTO Ce
ACIIIaBa A2 HEMA APYTOr H300pa HEro IPUXBATUTH HUBO IIeHE Koju Beh rmocToju
HA CBETCKOM TPKHUIIITY.

[Togerne HHCKE HMAU IEHETPAIIMOHE IIEHE CYy YCMEPEHE Ha CTPATErHjy IIpo-
Omjarba Ha TP/KUIIITE IIITO OOMYHO IOAPAa3yMeBa Hyheme IIPOU3BOAA 10 HEKIM
LIeHaMa y ITUAY ITocTu3ama Beher oOuma mpoaaje u tpskurnsor yderrha. [Tpe-
Aysehe ce y oBOM cAydajy 3aA0BOMdaBa HIKOM croriom mpodura. Crpareruja
ITOYETHUX HUCKHUX II€HA je MOIryha y yCAOBHMa IIOCTOjarba MACOBHOI TPIKHINTA
U TpakKibe, IIOTPOIIAYA Ca JAKO M3PAKEHOM IIEHOBHOM €AACTHYHOIIhY M MH-
TEPHOM EKOHOMMJOM KOMIIAHH]E KOja OMOIyhaBa CHIIKABAIbE TPOIIKOBA IIPOH3-
BOAIbE U 1oBehan oOum mpoaaje.

Ca cTaHOBHINITa BPCTA OAAYKA O IIEHAMA H HAYHHA IbHXOBOT AOHOIIICE»2 HA HUBOY
mehyHapoaHe KoMIanmje, KoyaHu pakTop je crambe Koukypennuje. [Ipeaysehe
ce moxe Hahu y ABe moryhe mosuruje: Kaaa mopa Aa ce ykaamna y rocrojehem
HuBoy 1eHa u Kaaa camocraano oapehyje HHBO I1eHA CBOjUX IIPOH3BOAA.

[Paun, A. Dorothy, Larry D. Compeau, and Dhruv Grewal, 1997:71] ucruay
ITOAEAY CTPATEIHja IIeHA Ha:

1. Crparernjy npemujym mena (enr. Premium Pricing Strategy)

2. Crparernjy npuaaroasusux nena (ear. Going-Rate Pricing Strategy);

3. Crparernjy AnckonTHHX 11eHa (eHr. Discount Pricing Strategy).

ITpema [Grant T. Hammond-u, 1990] crpaternja mpemujym 1ieHa je aACKBaTHA KaAa
je 1A Komiaauje Aa oseha mpoduT, y cAy4ajy Kaaa Apyre ABe CTpaTertje To He 01
Orae y MOIYhHOCTH yCAEA BUCOKHX TPAHCAKIIHOHHUX TPOIIIKOBA Y BE3H €A CIIO/AHHO-
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Tpr OBHHCKOM paSMCHOM. HaBCACHa CTPaTCF I/Ija jC AACKBATHA 11 OHAQ KaAa HpCAy3€h€
KCAMT AA Kanma/msyje IIPETOBAPAYKY IIPCAHOCT Kij nMa 'y OAHOCY Ha KyIIIia.

Crparerujy IpuAaroA/SHUBUX LIEHA OKE/SHO j€ KOPUCTHTH OHAA KaAd je MapKe-
THHIIKH I[H/A YCIOCTABUTH AYTOPOYHE OAHOCE €4 KYIITHMMA, IIOCTHhE AOTOBOP
ca BAaAOM uAn rtoBehatn oOmm mpoaaje [Paun, Compeau and Grewal, 1997].

AaMIIIHT IIPEACTaB/d>A IIPOAAJY IPOMU3BOAA HA MHOCTPAHOM TPI/KHUIITY IO IICHH
HIT’KO] OA Eb€TOBE HOPMAaAHE BPEAHOCTH AU 11O IIEHH UCIIOA TPOIIIKOBA IIPOH3-
BOABbe. HopMaaHa BpeAHOCT je yIropeAnBa 1eHa Y HOPMAAHHM TOKOBAMA TPIO-
BHIHE 32 CAUYHE IIPOU3BOAE HAMEIbEHE ITOTPOIIIEHH Y U3BO3HUYKO] 3eMau [3opa
[Tpekpajar, 2008]. 3a crparernjy AAMIIHMHT LIeHa KOMIIaHHja he ce ompeAeAnTH
y CAyYajy KaAa je IbeH ITHA Ad CTBOPH IoTpormadku goodwill, ymorpebu maxk-
CHMaAHE IIPOM3BOAHE KAITALINTETE, IIPOAA 3aCTAPEAY HAU KBAPU/ASUBY POOY, AO-
Omje IPHUCTYII HOBUM TP/KHUIITUMA, AOOU]e IIPUCTYII, MAPKETHHIIIKAM MPEHKaMa
HAH EKCIIEPTH3H, 3a001he BaAyTHE KOHTPOAE.

V muny 3amrrure oA Hedbep KOHKYPEHHUIIN]E, ¥ CAYYAjy IIPOAAje HHOCTpaHe pode
Ha AOMaheM TP/KHUIIITY 110 AAMITHHIIIKIM IIEHAMA, MHOTE 3EMAE CY YCBOJUAE AaHTH-
AAMITHHIIIKE 3aKOHE KOJH HE AO3BOAaBajy CTPaHUM (DHpMaMa Ad ITAACHPA]y CBOjE
IIPOU3BOAE IO I[€HAMA 3HATHO HIKHM OA II€HA HA FbUXOBOM AOMaheM TpiKHITy.

METOJE ®OPMUPAbA LIEHA

[Mocrynmax dopmupama u oapehuBama IieHa y MehyHapOAHOM MapKETHHIY
OApaaBa CTaB IpeAyseha Ipema TP/KUIITY U IIOTPOIAYNMa U CTOra CE MOKE
pehu Aa ce IpPeKo HMOAMTHKE II€HA MOTY CATAEAATH U AYTOPOYHHU CTPATEIIKH
nusesu pupme. Maaa ce IpupoAa THX IHUAEBA 3HAYAJHO PA3AUKYje OA PpupMe
AO pHpMe, HITAK CE KAO HAJIIPUCYTHU]H IIHAEBU Y IIOAUTUIIN IIEHA MOI'Y HaBeC-
i cAeaehu [Josuh, 2007:262]:

[Tospahaj yAOKEHHX CPEACTABA Y IIPOHU3BOA;

OaprkaBarbe u yHanpehuBarse Tp/KUIIIHE TTO3UIIN)E;

CrabuAN30Barbe TP/KUIIITA;

Hawmerame temma nan mpaheme KOHKYpEHITH]E;

HaraarmaBame AndepeHiiajaruje IpousBOAa IO OCHOBY LIEHA;
CrpedaBarbe HOBUX yAa3aka (II0jaBe HOBUX KOHKYPHEHATA).

STk wh -

V cKAaAy A2 IPETXOAHIM HHAEBUMA, IIpeAy3ehe mva aAumurTapan nsdop moryh-
HOoCTH (POPMHUpPAHba IIEHA KOJH CE CBOAH HA ABE OIIIIH]E:
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1. TpOIIKOBHO yCMEpPEHE METOAC;
2. TpKHUIIIHO yCcMEpPEHE METOAE.

V npBom caydajy kvoyaan dpaktropu oApehuBarba 1eHa Cy IPOU3BOAHH TOIIKOBH,
AOK CE TPKHUIITHA CUTyaIlHja Y3UMa Ka0 AOMUHAHTHH (DAKTOP Y APYTOM CAYU4jy.

[ureu mpeayseha koju ce ompeaeAe Ha TPOINKOBHO yCMepeHe MeToAe pop-
MHpaba IIeHA YTAABHOM CE CBOAE Ha ITOBPahaj YAOKEHUX CPEACTABA I OCTBAPH-
Barbe BPKET IIPHANBA TOTOBUHE.

Meroae popmuparsa rieHa 6a3upaHe AOMIHAHTHO Ha TPOIIIKOBHMA MOTY OHMTH:
1. Llene ma 6asu mapike;

2. CraspaapAHE IIEHE;

3. llene na 6a3u nusHOr noBpahaja.

Llene na 6a3u mapixe ce oapehyjy Tako 1mro ce Ha yrBpheHe TPOIIKOBE 10 JEAUHH-
I IIPOM3BOAA AOAQJE ITPOIIEHAT 3aPase OAHOCHO Mapika. Kako je jeAHocTaBHOCT
IAaBHA IIPEAHOCT OBOT METOAQ, OHAQ CY HEYK/oYIHBAEGC TPIKUIITHE CHTYALH]C HAX
moryher pearoBarba IIOTPOIIIaYa HAa OBAKO ACPUHUCAH HUBO II€HA IAABHH HEAOC-
Tatak. Po3uk Kojom ce pupma MOMKE U3AOKHTU KOPUIITNEHEM OBOI METOAQA CY
n3Aa3aK Ha MEHYHAPOAHO TPKHUIIITE Ca BUCOKOM IIEHOM HAHU €4 CYBHIIIE HUCKOM
Tako Aa puHAHCH|CKH epeKTH 110 (DUPMY MOTY MUMATH TEIIKE IIOCACAHULIE.

Metoa oapebuBama cTaHAAPAHUX IIEHA ITOAPa3yMeBa OApehnBame nCTHX IeHa
32 CBOj€ IIPOM3BOAE HA CBHM TPKHIIITHMA, OAHOCHO y CBaKOj 3eM/aH. MeToa
ITOAA3H OA YTBpheHe IIeHe 110 JEAHHHUIIN IIPOU3BOAA Y JAHO] BAAYTH KOja CE KOH-
BEpTyje IIPpeMa EKBUBAAEHTHO] BPEAHOCTH Y APYTY BaAyTy. OBako jeAHOCTABAH
HAYMH OApehnBara MCTOr HHBOA IIEHE Y CBHM 3EMA-aMa Ca MAPKETHHI aclIe-
KT HHj€ MHOIO AOIMYaH IIPUCTYII YCAEA HU32 PAa3AOra-KOHKYPAHIIH]a, KyIIOBHA
moh, HecTabuAHN MehyBaAyTapHI OAHOCH, UTA.

Llene ma 6a3u rmsHOT ToBpahaja ce oapehyjy mpema creneny mospahaja yaoske-
HIX CPEACTABA OA IIPOAAje IIPOHU3BOAA. EAeMEHTH KOjI Cy HOTPEOHH 32 IIpHMe-
HY OBOT METOAA Cy: YKYIIHA yAarama, ACDUHHCAHH CTEIIEH IIHAHOT IoBpahaja,
TPOIIKOBH 110 JEAUHHUIIN IIPOU3BOAA H OYECHUBAHH OOHM IIPOAQJE.

Ogaj metoa omoryhapa moBpahaj yAOKEHHX CPEACTaBA YKOAUKO CY TPOIIIKOBU
1 IIPOA3ja AOOPO IPOLIECILEHH, aAH aKO AOhe A0 mopemehaja Ha TPKUIITY MAK
APyTHX H3HeHahema HyKHO MOpa AOhI AO IOMeparba IIeHa.



Casopis za ekonomiju i trzisne komunikacije/ Economy and Market Communication Review
God/NVol. 1 e Br/No.1 e BanjaLuka, 2011 e pp.104-115 1

Apyru meToA popmuparsa IieHA — TP/KUIIHO YCMEPEH, y oApehuBamy rena
BOAU pavyHa HE CaMO O TPOIIKOBHMA HErO U O (PaKTOPHUMA OKPY/KEHba IUME U3-
paxKaBa y 3HAYajHOM CTEIIEHY PECIEKT IIpeMa yTBINEHUM IIpaBIIIMa Pa3BHjarba
mehyHapOAHHX MapKeTHHT cTparerdja mpeAyscha. Ae cy ocHOBHe MeTOAE TP-
AKUIITHO yCMepeHOr (pOpMUparba IIeHa:

1. Llene npuaarohena TpKurITy;

2. Crparerxke 1eHe.

Ilene mpuaarohene TPKUIIITY, KAO METOA POpMHparba IieHa, ¥ MehyHapoAHOM
MapKETHHIY IT0Aa3e OA (PAKTOpa KOJU BAAAQ]y Ha KOHKYPEHTCKOM TP/KUIIITY H
AOMHHAHTHUX yTHIIdja 3HAYAJHUX ¥ IPOMHUANCAY TPKHUINTA. 10 3HAYH Aa ce
ITOAUTHKA II€HA Pa3AHKYje OA TPKHIINTA AO TPKHIITA, 3€Mbde AO 3eMide. OBaj
IIPUCTYII, IIOPEA HU3a IPAKTUIHUX IIPEAHOCTH HOCH Ca COOOM M HU3 IIPODAe-
Ma, IIpe cBera, 300I pa3AMKa y HHBOMMA II€HA M3Mehy 3emara, eBeHTyaAHHX
CyKODa ca APKABHHM OPIaHHMa HAHU ITOjaBHM IIPOAAja IIPOU3BOAA U3HAA AYTO-
PH30BaHUX KaHAAd AUCTpHOyLHje. Y IIPAKCH Ce jaBda U IIPOOAEM OAHOCA Ca
IIOTPOIIIAYHMA KOJU HE MOIY OHTH HAKAONSEHU (DHPMHU HA ASUXOBOM TPIAKHINTY
Y11 IIPOM3BOAY UIMAJy AAAEKO BHIIIE OA IIEHE OA II€HA 10 KOJIMa ITIPOAAje CBOje
IIPOM3BOAE Y APYIIM CPEAMHAMA.

Crparerrike 1ieHe, KaO METOA OApehuBarba IieHe, ce 3aCHIUBA]y Ha ACDUHICAbY MU-
HIIMyMa CTAHAAPAHE IIEHE KOja BXKH 32 CBE 3€M/A€, OAHOCHO CBA TPIKUIIITA, AOK CE
KOHKPETAaH HHBO II€HA Y CBAKO] AOKAAHO] CPEANHH IpHAarohaBa AATHM YCAOBHMA.
MeToA CTpATeIIKIX IIeHa TIOAPA3yMEBa A2 je OApeheHn HIBO rieHa (hOPMHEPAH KAO
OKBHPHA II€HA, AAU TO HE 3HAYH AA CE OHA HE MOKE MEH>ATH Y CKAAAY €A YCAOBHMA
AOKAAHOT KOHKYPEHTCKOT OKPY/KCEba, IIOAOKAJEM M KAPAKTCPUCTUKAMA IIOTPOLIIAYA,
crrerupIIHOCTIMA U TPOITIKOBUMA KAHAAA AUCTPHOYIIN]E HAHU YCAOBUMA I 3aXTe-
BHM4 KOj€ ITOCTaB/bajy AOKAAHE BAACTH, OAHOCHO AP/KABHH OPTAHH.

Ha dopmuparmse 1ena, Ha IIOjEAMHHM TP/KUIITHMA, MOKE OUTH OA YTHIIAja H
Ipaxca Aaparba momycra. [ToauTnka momycra je cacTaBHH A€O ITOAHTHKE IIE€HA
1 ca IPaKTUYHOI aCIIeKTa MMa OAroBapajyhm 3Hadvaj, jep yrude Ha HHBO ILi€HA
Koju ce 110jaBayjy Ha oapeberom tpikuirry. Ilomycr ce Moxke aaBatu y 3aBH-
CHOCTH OA HH3a OKOAHOCTH Kao 1rto cy [Josuh, 2007:264|: pasBujame oAHOCA
ca oApeheHuM IOTpOIIaYrMa, BEAHYNHA IIPOAAJE€ OAHOCHO ITOPYIIOMHE U HH-
TEH3UTET KOHKypeHIje. OCHOBY IMOAUTHKE IIONIyCTa YuHEe (DOPMHUPAHE LICHE
rpoussohava, a IMOIYCTH Y IIEHU IIPEACTaBAajy HCHTPYMEHT 32 OCTBAPHBAIHE
oapehennx nmameBa KOMIaHuje — OAroBapajyhn oOmm mAacmana, craBaparbe
HMHIIA IIPOU3BOAA, AOJAAHOCTH HTA.
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CTPATELWWKWU NMPOBJIEMU LLEHA

[Ipobaemarnka neHa y MehyHAPOAHOM MapKETHHIY H3AOKEHA je HU3y M3a30Ba
KOJH C€ jaB/vajy YCACA ACAOBarba (hakTopa MEHYHAPOAHOT IIOCAOBHOT OKPYKEba.
Jeaan Aeo crparemkux IpoOAEMA IIOAUTHKE IIEHA j€¢ 32]CAHHYKH U jaBAa CE HC-
THUM MHTEH3UTETOM M UCTOI UAM CAUYIHOT IPOQHAA 32 CBE YICCHUKE HA CBET-
ckoM Tpxxuirty. Meby muma ce ncruay npobaemu y Besu ca [Josuh, 2007:264]:
Eckararujom HuBOA 11eHA

Koopannanujom riena y mehyHapoAHOM MapKkeTHHIY

AoHoIIemeM OAAYKA O IIeHAMA

D AyKTyanmjom BaAYTHHX KypceBa

ITojaBom cuBe exoHOMHU|E (ITAPAAEAHH YBO3)

S NS

Eckararmja rieHa je peaAHa OITaCHOCT KOja MOKE YIPO3UTH KOHKYPEHTCKY ITO3H-

nujy npeayseha Ha CBETCKOM TPIKHIIITY, jep HHUBO II€HA IIPOU3BOAA MOKE IIpepa-

CTHU IPAHHUITY KOy j€ CIPEMHA Aa IIPUXBaTU BehmHa IMOTpOIIaYa Ha IHU/ASHOM TP-

axuity. 3a mehyHapoaHe pupMe ITOCTOj HEKOAMKO MOTYNHOCTH 32 CHIZKABAIHE

LIEHA, OAHOCHO KOHTPOAHCAEbE OBOT aCIEeKTa MehyHApOAHE aKTHBHOCTH:

1. Peaonmpare IIpOU3BOAIE ¥ OOAUKY MOHTAKHE aKTUBHOCTH Y 3€MA>-aMa TAC
Cy IIapUHCKe OapHjepe 3a KOMIIOHEHTE HIKE Y OAHOCY Ha FOTOBE IIPOU3BOAE

2. EAnMuH#Came CKyI/ASHX KOMIIOHEHTH jep OHH HE MOIY OMTHO YTHIIATH Ha
IIPEIO3HATAUBOCT MAU TPIKHUIIHY IIO3HUIH]Y IIPOM3BOAA HA KOHKPETHOM
LIIAHOM CETMEHTY TP/KUIIITA

3. CkpahuBame kaHaAa AUCTPUOYIIH]E YHME CE EAMMUHHUIIIE IIPOMUT HOjEANHUX

TIOCPCAHHKA, ITa CAMHM THM M CHITKaBa IICHA Kij maaha Kpa]H)I/I KOPHCHHK.

Koopannuparse 1ena je cacraBHE A€O KOHTPOAE HHBOA IIeHa Y MehyHapoAHOM
mapkeruary. OHO je HOCeOHO 3HAYAJHO HA IOJEAMHUM BEAUKUM PETHOHAAHUM
tpxuirtuma (aap. EVY), jep mucTHTynIHOHAAHO ycrocraBmame Bese uamehy
Ap#kaBa oMoryhaBajy Aakilie Kperame poOe I1a Ce MOKE ACCHTH Ad IIPOU3BOAHU
ca HIDKAM II€HAMA U3 JeAHE CPEAHHE AAKO HaDy ITyT AO TPIKHIIITA A€ Cy LIEHE
BHIIIE, MIMO KaHAAa KOje KOHTpPOAHIIE IIpousBohad. Koopannaruja moantuke
LieHa je 3HaYajHa ¥ 300r 1ojaBe Beher Opoja KOHKypeHaTa ca TAOOAAHUM HAH
PErHOHAAHIM MapKaMa IIPOH3BOAA TAKO Ad C€ MOPA BOAUTH PavyHa O YKYIIHHM
KpETarbHMa, 2 HE CAMO YCKO TACAATH Ha TPIKHUIIITE.

AoHoIreme OAAYKE O LIEHAMA j€ ¥ B3N €a IIPETXOAHUM IIPOOAEMOM, jep je OuT-
HO II03HABATU €AEMEHTE IIOAUTHKE II€HA KOHKYPEHTCKUX (PUPMH H IIPOU3BOAA
KAaKO OH Ce jaCHO Ae(PHUHHCAAO KO je OATOBOPAH 32 AOHOIICHE IIOAHTHKE IIEHA
Ha HUBOY MehyHapoane dpupme. ABe orrigje y AOHOIIEHY KOHAYHUX OAAYKA O
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LIeHAMa Cy LIEHTPAAN3AIN]a U ACIICHTPAAU3AIIN]A Ha Oa3U TeHEPAAHE IIOAUTHKE
u crpaternje dpupme. IIpu AoHOIIEHY OAAYKA O IIeHaMa Tpeda Y3eTH Y ACAO-
Barbe BEAUKOT Opoja pakTopa (Pa3AMIHTOr KapaKTEPa M NHTEH3UTETA) OA KOJUX
je Aobap 6poj Ban koHTpoAe 1peayseha. Taj Opoj je TeopujcKu HEOrpaHHYCH,
MeDyTHM Ty Cy YeTHpPH ACTEPMUHAHTE YMja CE aHAAM3A HE MOKe MuMonhu mpu
OAAYYHBAIbY O II€HAMA: TPOIIKOBH, TPAKiba, KOHKYPEHTH U IIOAHUTHKA AP/KaBE.

Dayxryarmja n3meby Baayra je dpernomen mehyHapoAHe eKOHOMHjE KOjH CE Ha-
AA3W U A€Ayje n3BaH Aomarraja mehynapoanux dupmu. [Tpaheme Mmoneraprnx
KpeTamba (II0OCEOHO Kypca IIOjEAHHIX BAAYT2) je BUIIIECTPYKO 3HAYAJHO 3a Mehy-
HapoAny dupmy. CHaKHO IpucyTHE PHpMe HA MEHHHAPOAHOM TPIKHIIITY KPO3
ABOje pasrpaHaTe MehyHapOAHE aKTHBHOCTH HMMajy MOIYhHOCT KOMIIeH3armje
“ryOnTaka,, Ca JEeAHOM BAAYTOM KPO3 “AOOHTAK,, U3 OAHOCA Ca APYIUIM BaAyTaMa.

Jeaan oA HaJKOMIAEKCHHUX IIPOOAEMA Ca KOJUMA C€ CyO4aBajy TAODAAHE KOM-
maHmje jecre PeHOMEH PA3AMYHUTHX LieHa n3Mehy semama. Kaaa pasauke y miern
ITOCTaHy BEAMKE, HHAUBHAYAAHM KYIIIIM AW HE3ABHCHU IIPEAY3ETHUIIN KYIIY]y
IIPOHU3BOAE ¥ 3€M/dbaMa €4 HUCKOM IIEHOM PaAHd IIOHOBHOT M3BO3a Y 3€MA€ Ca BH-
COKOM IIeHOM, IIpodpurtapajyhu Ha OCHOBY pasauke y reHu. OBaKBO IIOHAITIATbE
EKCITEPTH HA3UBA}y ,,[TAPAACAHHM YBO3OM  HAH ,,CHBAM TP:KHIITEM , jep ce yBO3
CIIPOBOAM M3BAH PETYAAPHUX TPrOBHHCKHX KaHAAZ KOHTPOAMCAHHX OA CTpaHe
AHCTpHOYTEPa HAN prAMjara KoMITaHu]je. OBaKBe pa3AHKe y LIEHH €y MOryhe kao
PE3YATAT CTpaTeruje rneHe KOMIIaHUje, Pa3AUKA Y Map:kaMa UAH (DAYKTyaImja Ba-
ayre. ,,CuBe® KOMITaHH]e IIPOAAJy IIPOMU3BOAE 110 HIDKHM IIEHAMA Y OAHOCY Ha
LIEHE ITPOU3BOAA ACTHTUMHEX (OBAarrtheHnx) yBosHuka. [lapaseann yBos je mo-
ryh kapa je HEAOBOAHA ITOHYAA IIPOM3BOAA HMAW IPOM3BOhadM IIOKyIIIaBajy Aa
IrocTaBe BUIE IieHe. To Huje IIpoOAEM caMO 3eMasma €a CAADOM BAAYTOM, HETO
IT0jaBa MPUCYTHA ¥ 3eM/vamMa Ca Pa3BUjCHIM TPKHUIIITEM.

bBopba mporus oBe 10jaBe ce pa3AMKyje y 3aBUCHOCTH OA pupme A0 pupme uuju
Cy IPOHU3BOAH Ha yAapy. [ IpaBHa cpeAcTBa HEICY yBEK AOBO/SHO €(DHKACHA, AAH 3ATO
KOHTPOAA KAaHAAA AUCTPHOYIIH)E U CHAKHI]A TIOAPIIIKA ayTOPH30BAHIM KAHAAMMA
MOke AaTH Oome pesyarare. CyxaBarbe pasAHKe y IeHama u3Mehy semana, y3u-

Majyhu y 003up MehyBaAyTHE KypcHE pa3sAnKe, MOKe OHTH Haje(DUKACHU)H IIyT.

3AKJbYYAK

[mr u BoamAA cBAaKOT IIpeAy3eha Koju mmocayje Ha MehyaHPOAHOM TP/KALIITY He
Tpeba Ourn HajBuIa MOryha I1eHa 3a BberoBe IIPOU3BOAE U YCAYTE, Beh oHa reHa



Tvpuh Maja, Bana bojaH
114 CTPATETMJA LIEHA HA MERYHAPOZHOM TPXKULUTY

KOja he y KOM6I/IH2[LII/IjI/I Ca OCTaAIM I/IHCTPYMGHTI/IMB. Ad AOHpI/IHCCC OCTBapCH)y
KPaTKOPOYHHUX U AYTOPOYHHX MU ACBA ITOCAOBAKGA.

Aomnorreme 0OAAYKa O IIeHaMa Y MehyHapOAHOM MapKeTHHIY 32 BehuHy IIpeAy-
3eha HHje JEAHOCTABHO U 3aXT€Ba BUCOK CTEIIEH OIpe3HOCTH. bpojun dakropu
ce y3uMajy y OO3Hp, IpH YeMy HM3y3€THY BAKHOCT MMajy (DAKTOPH BE3aHM 32
mpeaysehe u TpiKuUIIITe, OAHOCHO HHTEPHH U ekcTepHu yeaoBu. C 063upom Aa
je V paAy IIOMEHYTO BHIIIE METOAA 32 pOpMHUparbe IIeHa, a y3uMajyhu y o03up
TypOYAEHTHA KpEeTarba IIeHa Ha TP/KHUIIITY, BAKHO je HATAACHTH Ad H300P METOAE
Ma U3Y3€THO BEAHKH YTHIIA] HA YCICIITHOCT KOMIIAHU]E IIPUAUKOM ITAACHPAEHA
IIPOU3BOAA HA TPIKUIIITE.

Crpaterku mpoOAEMH ITOAUTHKE II€HA Y MeDYHAPOAHOM MApKETHHIY CY MHOIO-
OpOjHHI a MEHALIEpH KOMITAHM]a OM ITOCEOHO TpebaAu Aa OOpaTE MKy Ha CKCITAO-
aTAIHjy HIBOA IIEHA KAO M KOPAHHAIIH]Y IIeHA HAa MEHYHAPOAHOM TPIKUIIITY.

[Torpebue cy mepe koje oapehyjy HajBuIn HUBO IieHa 1 Bpahame I1eHa Ha OA-
pebenn auBo. To je anTnnadAamona Mepa. MIHIMAAHA IIEHA CE IIOCTAB/AdbA OA
CTpaHe Ap/KaBe Aa OH 3arITHTHAA IPOu3Bohade HEKUX IIPOU3BOAA, KOJU MHAYE
He OM OMAM 3aMHTEPECOBAHH AQ IIPOM3BOAE T IPOM3BOAE. HKOHOMCKA TOAH-
THKAa U APKaBHA KOHTPOAQ IieHa Tpeba Aa AOIIPHHECY CTBaparby IieHa Koja he
OUTH CKOHOMCKH KPHTEPH|yM PAIIMOHAAHOT ITOHAITIAIHA.

Konauno mokemo pehm aa nena Huje mus Beh macrpyment rmomohy koje ce
OCTBapyje AOOHT H KOja PAIIMOHAAHOM IIEHOBHOM IIOAHMTUKOM MOKE 3aA0BO/oH-
TH IIOTPedE U HHUAEBE IIPOon3Bohayda U IOTpoIaya.
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PRICE STRATEGY IN THE INTERNATIONAL MARKET
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Summary: In the process of international marketing a company is faced with a variety of
sitnations that result in the need for mafking decisions on prices. The company defines a variety
of pricing decisions by monitoring market dynamics, internal and external factors that influence
policy decisions, as well as, monitoring their own needs. Decisions on price in the international
marketing is exposured to a series of challenges that arise from the factors of international
business environment. Some of the strategic problems of price policy is a common and occurs
with the same intensity and same or similar profile for all participants in the global market.
When the company decide for entrance at a particular market, then it has to decide which
kind of prices are suitable for competition in that market. The aim of this paper is to assist
managers in making decisions about the formation of prices in international markets. Making
decisions on prices in international marketing is not easy process, for most companies. It requires
a high degree of cantion and knowledge, especially becanse the price is the only instrument of
marketing mix that generates income, while all other instruments are the sources of costs. In
order to form the most appropriate price, the paper will deal with strategic issues of prices and
methods of forming prices.
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KORPORATIVNOM UPRAVLJANJU
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Rezime: Korporativino npravijanje mogemo da posmatramo kao sistem pomoin kojeg se ak-
tivnosti organizacije usmeravajn i kontrolisu. Okvir korporativiog npravijanja ima dva aspek-
ta, aspekt komformnosti i aspekt uspesnosti. Odgovornost ga komfornost obubvata pruganje
uveravanja interesnim stranama. Odgovornost za uspesnost odnosi se na strategije, kreiranje
vrednosti i upotrebu resursa. Jedan od osnovnib principa procesa korporativnog upravijanja je
procenjivanje ovog procesa od strane nezavisnog internog revigora.

Kljuéni uéesnici u korporativnom upravljanju su uprava (odbor), izvrsno rukovodstvo, interni
revigor i eksterni revigor. Odbor i vise rukovodstvo polagn raiune 3a efektivnost procesa kor-
porativiog upravljanja, procesa upravijanja rizicima i kontrolnib procesa. Radi pribavljanja
objektivnog uveravanja o tim procesinma oni e oslanjaju na internog revizora. Aktivnost inter-
ne revigije za svoj rad polage raiune odborn. Pruzanjem objektivnog i relevantnog uveravanja
0 efektivnosti procesa Rorporativnog upravijanja, procesa upravijanja rigicima i Rontrolnih
procesa interna revizija pomage rukovodstvn da ostvari svoje strateske, operativne i finansijske
ciljeve 7 ciljeve uskladenosti i tako dodaje vrednost organizaciji i njenim interesenim stranama.

Kljucne reci: Internal auditing, corporate governance, IPPF.

JEL klasifikacija: M40
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Korporativno upravljanje mozemo da posmatramo kao sistem pomocu kojeg se
aktivnosti organizacije usmeravaju i kontroliSu. Ono ukljucuje 1 pravila i proce-
dure za donosenje odluka o poslovanju organizacije koje obezbeduju postizanje
ocekivanih rezultata uz istovtemeno ocuvanje ravnoteze interesa svih strana’ sa
kojima je organizacija poslovno povezana (interesnih strana) [Institute of In-
ternal Auditors, 2010]. Korporativho upravljanje utice na ceo ciklus poslovanja,
koje obuhvata planiranje, upotrebu resursa, kreiranje vrednosti, polaganje racuna
1 uveravanje u efektivnost i efikasnost tih procesa.

U ovom radu razmatrana je uloga organa uprave i interne revizije u korporativ-
nom upravljanju i njthov medusobni odnos. Nacin uredenja njthove uloge i od-
nosa prepoznat je kao kljucni ¢inilac za obezbedenje nezavisnosti interne revizi-
je. Najbolje prakse uredenja ovog odnosa sistematizovane su u Medunarodnom
okviru profesionalne prakse interne revizije (IPPF)* koji donosi Institut internih
revizora’ [Institute of Internal Auditors, 2011].

Uloga 1 odgovornosti odbora razmatrane su sa stanovista ciljeva postizanja us-
pesnosti i komfornosti. Za razliku od aspekta komfornosti koiji je vise usmeren
na proslost, aspekt uspesnosti vise je usmeren na buducnost i u velikoj meri
zavisi od sposobnosti odbora da upravlja rizicima. Savremena interna revizija
svoju paznju sve vise preusmerava sa aspekta komfornosti na aspekt uspesnosti.
Pristup reviziji zasnovanoj na rizicima omogucuje joj da preuzima proaktivnu
ulogu u upravljanju organizacijom i tako dodaje novu vrednost organizaciji.

U radu se prvo razmatraju stozeti 1 okvir korporativnog upravljanja, a zatim uloge i za-
daci koje u tom procesu imaju odbor i interna revizija, kao 1 njihov medusobni odnos.
U dobro uredenom sistemu korporativhog upravljanja, interna revizija polaze racuna za
svoj rad odboru. Kvalitet uveravanja koja odbor dobija od internog revizora uslovljen
je stepenom nezavisnostl internog revizora u organizaciji, za sta je odgovoran odbor.

3 Zaposleni, dobavljaci, kupci, vlasnici i drugi investitori, regulatorni organi i jaki konkurenti.

4 Medunarodni okvir profesionalne prakse interne revizije (International Professional Practices Frame-
work (IPPF)) sastoji se iz slede¢ih delova: Definicija (Definition), Eticki kodeks (Code of Ethics),
Medunarodni standardi za profesionalnu praksu interne revizije (International Standards for the
Professional Practice of Internal Auditing), Glosar (Glossary), Prakti¢ni saveti (Practice Advisories),
Osnovne postavke (Position Papers) i Prakti¢ni vodi¢i (Practice Guides). Afilijacije Instituta internih
revizora, u 165 zemalja, obezbeduju zvanican prevod ovog dokumenta na jezik svoje zemlje. Podaci o
nacionalnim afilijacijama mogu se pronadi na internet stranici Instituta internih revizora.

5  The Institute of Internal Auditors, Altamonte Springs, FL.. USA. www.theiia.org.
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STOZERI KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

Medunarodni okvir profesionalne prakse interne revizije (IPPF) definise korpo-
rativno upravljanje kao kombinaciju procesa i struktura koje primenjuje odbot®
u svrhe informisanja, usmeravanja, rukovodenja i pracenja aktivnosti organi-
zacije koje vode ostvarenju njenih ciljeva [The Institute of Internal Auditors,
2011:Glossary]. Cilj korporativhog upravljanja treba da se izrazi u optimizaciji
odrzive vrednosti svih strana koje imaju interese u organizaciji.

Odgovornost za korporativno upravljanje lezi na nekoliko organizacionih enti-
teta. Kljucni ucesnici u korporativnom upravljanju su uprava (odbor), izvrsno
rukovodstvo, interni revizor i eksterni revizor. Odbor moze biti sastavljen od
nezavisnih i zavisnih direktora i moze da ima svoje pododbore, kao $to su re-
vizorski odbor, eticki odbor i slicno. Od svih odbora, za pitanja korporativhog
upravljanja najpodesnije je struktuiran revizorski odbor. Kompetencije ¢lanova
ovog odbora ¢ine ga pogodnim za nadzor nad finansijskim izvestavanjem, in-
ternim kontrolama, uskladenoscu, etickim pitanjima, upravljanjem poslovanjem,
kao 1 nad radom eksternih i internih revizora.

Krajnju odgovornost za utvrdivanje strateskih ciljeva, ustanovljenje principa, politika
1 standarda sistema korporativhog upravljanja, sistema upravljanja rizicima i kontrol-
nih sistema, kao i nadzor nad njthovom primenom ima odbor. Izvrsno rukovod-
stvo odgovorno je za obezbedenje sprovodenja ovih principa, politika i standarda
1 njihovo detaljno uredenje u praksi. Organi uprave i vise rukovodstvo oslanjaju se
na internog revizora radi pribavljanja objektivnih uveravanja’ i sagledavanja efektiv-
nosti i eftkasnosti procesa korporativnog upravljanja, upravljanja rizicima i kontrola-
ma. Funkcija pruzanja uveravanja najznacajnija je funkcija interne revizije. Funkcija

eksterne revizije usmerena je na davanje uveravanja o finansijskim izvestajima koji
obezbeduju korisne informacije za donosenje poslovnih i ekonomskih odluka.

OKVIR KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

Za potrebe ovog rada, pod korporativhim upravljanjem podrazumeva se skup
odgovornosti i prakse koje primenjuju odbor i rukovodstvo sa ciljem (a) pruza-
nja strateskih smernica, (b) obezbedenja da se ciljevi ostvaruju, (c) uveravanja da

6 Prema Glosaru IPPFE, odbor je organ upravljanja organizacije, na primer upravni odbor, nadzorni od-
bor, rukovodilac agencije ili zakonodavnog tela, veée guvernera ili poverenika nedobitne organizacije ili
bilo koji drugi imenovani organ u organizaciji, ukljucujuéi i odbor za reviziju.

7 Prema Glosaru IPPE, uveravanje je objektivni pregled cinjenica u cilju pruzanja nezavisne ocene kor-
porativnog upravljanja, upravljanja rizikom i kontrolnih procesa za potrebe organizacije.
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se rizicima pravilno upravlja i (d) potvrdivanja da se resursi organizacije odgo-
vorno koriste [IFAC Professional Accountants in Business (PAIB) Committee,
2009]. Ovakva definicija korporativhog upravljanja izrazava i aspekt komfornosti
1 aspekt uspesnosti poslovanja. Komfornost oznacava usaglasenost sa zakonima
1 drugom regulativom, najboljim praksama koje su ustanovljene korporativnim
kodeksima, polaganjem racuna, kao i obezbedenje uveravanja interesnim strana-
ma. Uspesnost oznacava politike 1 procedure koje su (a) usmerene na mogucno-
sti 1 rizike, strategije 1 kreiranje vrednosti i koje (b) usmeravaju proces donosenja
odluka u organizaciji.

Odgovornost za komfornost obuhvata pruzanje uveravanja interesnim strana-
ma: (a) o efektivnosti prepoznavanja, utvrdivanja prioriteta, upravljanja, kontroli,
izbegavanju 1 izvestavanju o strateskim, taktickim i operativnim rizicima; (b) o
efektivhom i efikasnom poslovanju organizacije koje ostvaruje postavljene ci-
lieve; (c) o tome da sistem koji generiSe finansijske 1 nefinansijske informacije
funkcionise u skladu sa utvrdenim standardima tac¢nosti i pouzdanosti i da te
informacije izrazavaju stvarne rezultate organizacije; (d) da rukovodstvo valja-
no ispunjava obaveze koje su mu poverene; (¢) da je organizacija sposobna da
predupredi nastanak kriminalnih radnji kao sto su prevare, pranje novca, krade i
zloupotrebe; i (f) da organizacija uskladuje svoje poslovanje sa svim merodavnim
pravilima i regulativom.

Slika 1: Okvir korporativnog upravijanja

Korporativno
upravljanje

/\

( Uspes$nost t Komfornost

Kreiranje
vrednosti
Upotreba resursa

Polaganje raéuna
Uveravanje

Izvor: IFAC Professional Accountants in Business (PAIB) Committee. 2009.
International Good Practice Guidance: Evaluating and Improving Governance in Organizations.
International Federation of Acconntants (IEAC). 2.13 Governance Framework.
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Odgovornost za uspesnost odnosi se na strategije, kreiranje vrednosti i upotrebu
resursa i obuhvata: (a) uspostavljanje jakog procesa donosenja odluka, ukljucuju-
¢i 1 utvrdivanje sklonosti ka riziku, kao 1 nadzor nad primenom strategija i kon-
tinuirano ocenjivanje njihove merodavnosti i u¢inka; (b) rasporedivanje poslov-
nih operacija 1 upotrebu sredstava u skladu sa strateskim ciljevima i prihvacenoj
sklonosti ka riziku; 1 (c) prepoznavanje kritickth momenata u kojima organizacija
treba da donosi odluke naspram promena u okruzenju.

Za razliku od aspekta komfornosti koja je prevashodno usmerena na proslost,
aspekt uspesnosti usmeren je na buduénost. Medutim, usmeravanje paznje na
buduénost moze da ukaze i na mnostvo rizika povezanih sa potencijalnom ili
stvarnom neuskladenoséu i usmeri na trazenje efektivnih resenja. Aspekti uspes-
nosti i komfornosti medusobno se dopunjuju 1 unapreduju, dajuci tako korpora-
tivnom upravljanju proaktivnu dimenziju, a odboru proaktivnu ulogu.

Dva aspekta korporativhog upravljanja, uspesnost i konformnost, treba da budu
u ravnotezi. Aspekt komformnosti obi¢no skrece na sebe vecu paznju, jer pociva
na dobro ustanovljenom mehanizmu koji obezbeduje da su uspostavljeni dobri
procesi korporativnog upravljanja, na primer da su funkcija upravljanja rizicima,
interne kontrole 1 revizorski odbor efektivni. Za aspekt uspesnosti potrebno je
obezbediti odgovarajudi sistem sveobuhvatnih pokazatelja, radi merenja ostva-
renih rezultata poslovanja i prac¢enja progresa u postizanju postavljenih ciljeva.

Dve vazne komponente korporativnog upravljanje su stratesko usmeravanje i
nadgledanje. Stratesko usmeravanje obuhvata utvrdivanje modela poslovanja,
strateskih ciljeva, odnosa prema rizicima (ukljucujici i sklonosti ka riziku) i kon-
trolno okruzenje kao okvir organizacionog ponasanja®. Stratesko usmeravanje
treba da obezbedi uspesnost poslovanja. Nadgledanje treba da osigura jasan pro-
ces polaganja racuna odbora prema interesnim grupama, postojanje jasne svesti
kod viseg rukovodstva da je ono vlasnik rizika i da je odgovorno za aktivnosti
upravljanja rizicima, i delegiranje usluga nezavisnog uveravanja internim i ekster-
nim subjektima (revizorima, specijalistima, konsultantima). Nadgledanje treba
da obezbedi uskladenost poslovanja sa odgovaraju¢im regulatornim okvirom i
pruza komfornost u poslovanju.

8  Kontrolno okruzenje ukazuje na stav i aktivnosti odbora i rukovodsva u pogledu znacaja kontrola u
organizaciji. Kontrolno okruzenje ukljucuje sledece elemente: integritet i eticke vrednosti, filozofiju
i stil rukovodenja, strukturu organizacije, dodelu ovlaséenja i odgovornosti, politike i prakse upravl-
janja ljudskim resursima, strucnost osoblja. [Committee of Sponzoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO), 1994].
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ULOGA ODBORA | INTERNOG REVIZORA U KORPORATIVNOM
UPRAVLJANJU

Osnovna uloga odbora u korporativnom upravljanju je da obezbedi uspesnost
i komfornost poslovanja. Osnovna uloga interne revizije je da odboru pruzi
uveravanje da se poslovanje odvija na nacin koji osigurava dostizanje ciljeva or-
ganizacije koje je utvrdio odbor.

Odgovornosti odbora i viSeg rukovodstva

Odgovornost odbora i viseg rukovodstva proizilazi iz ve¢ navedene definicije
korporativnog upravljanja. U smislu te definicije, odbor je odgovoran za kre-
iranje 1 kontinuirano odvijanje aktivnosti koje obezbeduju pruzanje strateskih
smernica, obezbeduju postizanje ciljeva, pribavljanje uveravanja da se rizicima
pravilno upravlja 1 potvrdivanje da se resursi organizacije odgovorno koriste.
Efektivne aktivnosti korporativhog upravljanja razmatraju rizike prilikom po-
stavljanja strategije. I obratno, upravljanje rizikom oslanja se na efektivno kor-
porativno upravljanje (npr. ton na vrhu, sklonost ka riziku i utvrdena tolerancija
prema riziku, kultura rizika, kao i nadzor nad upravljanjem rizikom). Efektivno
korporativno upravljanje oslanja se takode na kontrole i davanje saopstenja od-
boru o efektivnosti tith kontrola. Kontrola i rizik tesno su povezani. Kontrola
se definise kao bilo koja aktivnost preduzeta od strane rukovodstva, odbora i
drugih strana, u svrhe upravljanja rizikom i povecanja izvesnosti da ¢e se postici
postavljeni ciljevi. Za pitanja korporativnog upravljanja u praksi je najcesce nad-
lezan revizorski odbor, jer u njegov sastav uobicajeno ulaze nezavisni ¢lanovi sa
odgovarajué¢im struc¢nim kompetencijama.

Revizorski odbor odgovoran je za razumljivost, jasnost i pouzdanost finansij-
skih izvestaja organizacije, za sveobuhvatnost procesa upravljanja rizicima i za
njegovo kontinuirano odvijanje, za kreiranje kontrolnog okruzenja sa izrazenom
sklonos¢u ka uspostavljanju jakih internih kontrola, za ispitivanje korporativnih
politika i njihovu skladenost sa zakonima i regulativom, etickim principima, kao
1 ispitivanje mogucnosti nastanka prevara. Pored toga, revizorski odbor odgo-
voran je da internom revizoru obezbedi mogucnost slobodnog pristupa odboru
1 visem rukovodstvu, kao i za ispitivanje i odobravanje plana interne revizije,
razmatranje izvestaja o rezultatima revizorskih angazmana i znacajnih nalaza in-
terne i eksterne revizije.

Revizorski odbor obezbeduje nadzor i usmerava vise rukovodstvo putem utvr-
divanja sklonosti ka riziku koji je organizacija spremna da prihvati u ostvarivanju
svojih vrednosti i ocenom najznacajnijih rizika za organizaciju, kao i ocenom da



Beke-Trivunac Jozefina
122 ULOGA ODBORA | INTERNOG REVIZORA U SAVREMENOM KORPORATIVNOM UPRAVLJANJU

li vise rukovodstvo reaguje na rizike na odgovarajuéi nacin i u okviru prihvacene
sklonost ka riziku.

Vise rukovodstvo odgovorno je za upravljanje rizicima organizacije i odgovara-
juci kontrolni okvir. Clanovi viSeg rukovodstva imaju odgovornost za upravlja-
nje rizicima u okviru svog delokruga zaduzenosti koji se odnose na pojedinacne
ciljeve putem konverzije strategija u operativne ciljeve, prepoznavanja i ocene
rizika koji mogu da ugroze ostvarivanje ovih ciljeva, kao i efektivhog reagovanja
na rizike u skladu sa stepenom tolerantnosti za rizike.

Uloga i organizacioni status interne revizije

Prema definiciji koju je dao globalni Institut internih revizora, interna revizija
je nezavisno, objektivno uveravanje i konsultantska aktivnost osmisljena tako
da doprinosi povecanju vrednosti i poboljsanju poslovanja organizacije. Interna
revizija takode pomaze organizaciji da ostvari svoje ciljeve, putem sistemati¢nog
1 disciplinovanog pristupa procenjivanju i pobolj$anju efikasnosti procesa uprav-
ljanja rizikom, kontrolnih procesa 1 procesa korporativnhog upravljanja [Institute
of Internal Auditors, 2011:Definition]. Interna revizija dodaje vrednost organi-
zaciji 1 njenim interesnim stranama pruzajuci im objektivno i relevantno uverava-
nje i doprinoseci efektivnosti i efikasnosti korporativhog upravljanja, upravljanja
rizikom 1 kontrolnih procesa.

Bitna odrednica polozaja interne revizije je njena organizaciona nezavisnost u
odnosu na izvr$no rukovodstvo. Ostvarenje te nezavisnosti odvija se primenom
dvojnih linija izvestavanja. O rezultatima svoga rada aktivnost interne revizi-
je po funkciji treba da izvestava onaj organizacioni nivo upravljanja koji moze
osigurati da se rezultatima rada interne revizije posveti odgovarajuca paznja i
preduzmu korektivne aktivnosti, tj. onom koji ima najve¢e mogucnosti da obez-
bedi primenu njenih preporuka. Taj organ mora da bude na visem nivou od ni-
voa izvrsnog rukovodstva Cije je poslovanje predmet revizije. U tom smislu, kao
najbolje resenje javlja se zahtev da interna revizija funkcionalno izvestava nivo
uprave, tj. odgovarajuéi odbor. Uprava, tj. odbor treba istovremeno da obezbedi
strateske smernice za rad aktivnosti interne revizije 1 da joj pruza podrsku. U nje-
noj nadleznosti takode su 1 imenovanje i razresenje sa duznosti glavnog internog
revizora, kao i konac¢ne odluke o prihvatanju njenih preporuka. Administrativno
izvestavanje, povezano sa svakodnevnim odvijanjem poslovanja aktivnosti inter-
ne revizije, moze da bude usmereno prema izvrsnom rukovodstvu organizacije.
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U oblasti korporativnog upravljanja interna revizija ocenjuje i daje preporuke za
poboljsanje procesa korporativhog upravljanja koji su usmereni na promovisa-
nje odgovarajuce etike 1 vrednosti u organizaciji, obezbedenje efektivhog uprav-
ljanja poslovanjem u organizaciji 1 polaganje racuna, saopstavanje informacija
o rizicima 1 kontrolama odgovaraju¢im delovima organizacije i za koordinaciju
aktivnosti 1 razmene informacija izmedu odbora, eksternih i internih revizora i
rukovodstva [Institute of Internal Auditors, 2011:Standard 2110].

ODNOS AKTIVNOSTI INTERNE REVIZLJE, VISEG RUKOVODSTVA |
ODBORA

Kao sto je ve¢ navedeno, odbor i vise rukovodstvo odgovorni su za nadgleda-
nje i pracenje sprovodenja strategija i procesa upravljanja rizicima u organizaciji
radi obezbeduja postizanja ciljeva, pribavljanje uveravanja da se rizicima pravilno
upravlja i potvrdivanje da se resursi organizacije odgovorno koriste. Za efektiv-
no ispunjavanje ove obaveze, odboru su potrebna uveravanja iz razli¢itih izvora
u organizaciji.

Uveravanje koje pruza operativno rukovodstvo predstavlja prvu liniju odbra-
ne od rizika i postojanja kontrola za koje je ono odgovorno. Druga linija od-
brane obuhvata upravljanje rizicima, funkciju regulatorne uskladenosti i druge
slicne funkcije. Funkcija upravljanja rizicima pomaze operativhom rukovod-
stvu pri pracenju i sprovodenju efektivhog upravljanja rizikom u praksi, i viSem
rukovodstvu, kao vlasniku rizika, pri utvrdivanju ciljanih izlozenosti rizicima i
adekvatnom izvestavanju o rizicima Sirom organizacije. Uveravanje od strane
rukovodstva od fundamentalnog je znacaja i treba da bude dopunjeno pribavlja-
njem objektivnhog uveravanja od strane interne revizije i trecih strana [FERMA
- ECIIA, 2010]. Funkcija interne revizije pruza objektivno uveravanje odboru i
visem rukovodstvu da se rizici razumeju i da se sa njima upravlja na odgovara-
juci nacin i sluzi kao unutrasnji konsultant koji predlaze resenja za unapredenje
upravljanja organizacijom, upravljanja rizicima i strukturu kontrole. Interna revi-
zija pruza razlicite stepene uveravanja o efektivnosti procesa upravljanja rizikom
1 kontrolnih procesa u odredenim aktivnostima i funkcijama i obezbeduje uvera-
vanje na nivou cele organizacije.

Polaganje racuna od strane interne revizije

Osnovni preduslov za saradnju izmedu internog revizora i odbora ogleda se u
zahtevu da glavni interni revizor mora o rezultatima svoga rada da izvestava od-
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bor i da sa njim neposredno saraduje [Institute of Internal Auditors, 2011:Stan-
dard 1111]. Ovakva saradnja ostvaruje se kada interni revizor redovno posecuje
1 prisustvuje onim sastancima odbora koji se odnose na nadzor nad revizijom,
finansijsko izvestavanje, korporativno upravljanje i upravljanjr rizicima i kontro-
lama, kao i kada. interni revizor nasamo, najmanje jednom godisnje, razgovara
sa odborom. Svrha izvestavanja je da se visem rukovodstvu i odboru obezbedi
uveravanje koje se odnosi na proces korporativnog upravljanja, upravljanja rizi-
kom i kontrolama.

U odredenim slucajevima interni revizor mora unapred da razmotri potrebe i
ocekivanja odbora i viseg rukovodstva. Tako na primer, u postupku procene
rizika za potrebe planiranja rada aktivnosti interne revizije, interni revizor mora
da uzme u obzir i misljenje viseg rukovodstva i odbora [Institute of Internal
Auditors, 2011:Standard 2010.A1]. Isto tako, interni revizor mora da identifikuje
1 razmotri ocekivanja viseg rukovodstva, odbora u pogledu misljenja i drugih za-
kljucaka interne revizije [Institute of Internal Auditors, 2011:Standard 2010.A2].

Interni revizor mora da dostavlja visSem rukovodstvu i odboru na razmatranje i
odobrenje plan aktivnosti interne revizije i plan potreba za resursima, kao i efe-
kat njihovog ogranicenja [Institute of Internal Auditors, 2011:Standard 2020].
On takode mora periodi¢no da izvestava vise rukovodstvo i odbor o svrsi, ovla-
$¢enju 1 odgovornosti aktivnosti interne revizije, kao 1 stepenu izvrsenju planira-
nih aktivnosti. Izvestaji interne revizije moraju sadrzati informacije o znacajnim
izlozenostima riziku i pitanjima kontrola, ukljucujudi i rizike od prevara, o po-
drucju korporativhog upravljanja i drugim pitanjima prema potrebi ili zahtevu
rukovodstva 1 odbora [Institute of Internal Auditors, 2011:Standard 2060]. I na
kraju, radi uveravanja odbora da je aktivnost interne revizije uskladena sa Medu-
narodnim standardima za profesionalnu praksu interne revizije, interni revizor
mora da saopsti viSem rukovodstvu i odboru rezultate programa obezbedenja i
unapredenja kvaliteta rada aktivnosti interne revizije [Institute of Internal Audi-
tors, 2011:Standard 1320)].

Odbor je odgovoran i za nadzor nad radom eksternih revizora, dok su koor-
dinacija rada interne i eksterne revizije, redovna procena kvaliteta ove koordi-
nacije 1 izvestavanje o rezultatima tih procena u nadleznosti internog revizora.
Odbor je odgovoran za pruzanje odgovarajuce podrske internom revizoru u
ispunjavanju ovih odgovornosti [Institute of Internal Auditors, 2011:Practice
Advisory 2050-1].
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Upravljanje rizikom i kontrolnim procesima

Upravljanje rizikom’ povezano je sa svim aktivnostima organizacije i stoga ima
znacajnu ulogu u obezbedenju dobrog korporativnog upravljanja. Mnoge orga-
nizacije usvajaju konzistentan i celovit pristup upravljanju rizikom koji bi u ideal-
nom sluc¢aju u potpunosti bio integrisan u upravljanje organizacijom. Rizicima se
upravlja tako $to se nad njima uspostavljaju kontrole. Efektivan proces upravlja-
nja rizikom daje mogucnost za identifikaciju klju¢nih kontrola nad rizicima koji
su svojstveni prirodi poslovanja organizacije.

Svrha kontrolnih procesa je da, u upravljanju rizikom i dostizanju utvrdenih i objav-
lienih ciljeva, pruze podrsku organizaciji. Od kontrolnih procesa ocekuje se, izmedu
ostalog, da osiguraju: da su finansijske i operativne informacije pouzdane i potpune;
da se operacije izvrsavaju efikasno i postizu ustanovljene ciljeve; da je imovina za-
sticena; 1 da su aktivnosti 1 odluke organizacije usaglasene sa zakonima, propisima i
ugovorima [Institute of Internal Auditors, 2011:Practice Advisory 2130-1].

Za upravljanje rizikom organizacije 1 uspostavljanje kontrola odgovorni su vise
rukovodstvo 1 odbor. Uloga odbora je nadzornog karaktera. Uloga rukovodstva
je da osigura postojanje i funkcionisanje pouzdanih procesa upravljanja rizikom,
kao i adekvatnost i efektivnost kontrola koje su nad tim rizicima uspostavljene.
Uloga interne revizije je da ocenjuje efektivhost ovog procesa i da doprinosi
njegovom unapredenju.

Ispitivanjem procesa upravljanja rizikom, kontrolnih procesa i procesa korpo-
rativhog upravljanja u prethodnom periodu interna revizija pomaze organizaciji
da udi iz sopstvenog iskustva. Ispitivanjem procesa prepoznavanja potencijalnih
rizika interna revizija pomaze organizaciji da planira buduénost.

ZAKLJUCAK

Odgovornost za korporativno upravljanje lezi na nekoliko organizacionih enti-
teta. Kljucni ucesnici u korporativnom upravljanju su uprava (odbor), izvrsno
rukovodstvo, interni revizor i eksterni revizot.

Krajnju odgovornost za utvrdivanje strateskih ciljeva, ustanovljenje principa, po-
litika i standarda sistema korporativhog upravljanja, sistema upravljanja rizicima i

9 Prema Glosaru iz IPPFE, kontrola je bilo koja aktivnost (planiranje, organizovanje i usmeravanje) pre-
duzeta od strane rukovodstva, odbora i drugih lica u svrhe upravljanja rizikom i povecavanja izvesnosti
da ¢e postavljeni ciljeva biti ostvareni.
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kontrolnih sistema, kao i nadzor nad njihovom primenom ima odbor, ¢ak i kada
deo te odgovornosti prenese na neki od svojih pododbora. Interna revizija pruza
odboru 1 visem rukovodstvu uveravanje da se ovim procesima upravlja efektivno
1 u skladu sa odgovaraju¢om regulativom. Pruzanjem uveravanja interna revizija
dodaje vrednost organizaciji.

O rezultatima svoga rada aktivnost interne revizije po funkciji treba da izvestava
onaj organizacioni nivo upravljanja koji moze osigurati da se rezultatima rada
interne revizije posveti odgovarajuca paznja i preduzmu korektivne aktivnosti,
tj. onom koji ima najveée mogucnosti da obezbedi primenu njenih preporuka.
Taj organ mora da bude na visem nivou od nivoa izvr$nog rukovodstva cije je
poslovanje predmet revizije. U tom smislu, kao najbolje resenje javlja se zahtev
da interna revizija funkcionalno izvestava nivo uprave, najcesce revizorski odbor.

Osnovni preduslov za saradnju izmedu interne revizije i odbora ogleda se u
zahtevu da glavni interni revizor mora o rezultatima svoga rada da izvestava
odbor i da sa njim neposredno saraduje. Za obezbedenje uslova za ovu saradnju
odgovoran je odbor. U odredenim slucajevima interni revizor mora unapred da
razmotri potrebe 1 ocekivanja odbora 1 viSeg rukovodstva. On mora da dostavlja
visem rukovodstvu i odboru na razmatranje i odobrenje plan aktivnosti interne
revizije i plan potreba za resursima, kao i efekat njthovog ogranic¢enja. On takode
mora periodicno da izvestava vise rukovodstvo 1 odbor o svrsi, ovlaséenju i od-
govornosti aktivnosti interne revizije, o stepenu izvrsenju planiranih aktivnosti,
kao i o rezultatima programa obezbedenja i unapredenja kvaliteta rada aktivnosti
interne revizije. Izvestaji interne revizije moraju sadrzati informacije o znacajnim
izlozenostima organizacije riziku, ukljucujudi i rizike od prevara, kao i o pitanji-
ma kontrola i korporativhog upravljanja.

Interna revizija dragocen je resurs kada pomaze odboru i rukovodstvu organi-
zacije 1 drugim interesnim stranama da ostvare svoje ciljeve i doprinosi jacanju
kontrola i korporativhom upravljanju organizacije. Da bi ostvarila te funkcije,
odbor je odgovoran da internoj reviziji obezbedi takav organizacioni status koji

joj omogucuje visok nivo nezavisnost od izvr$nog rukovodstva.
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THE ROLE OF BOARD AND INTERNAL AUDITORS IN
THE MODERN CORPORATE GOVERNANCE

Beke-Trivunac dr Jozefina'
CIAM

Summary: Governance is the system by which organigation is directed and controlled. The
governance framework is composed of two dimensions: the conformance and the performance
dimension. The conformance responsibilities focus on providing assurances to stakeholders. The
performance responsibilities focus on strategy, value creation, and resource utilization. A basic
principle of governance is assessment of the governance process by an idependent internal andit
activity.

The cornerstone of effective governance are the board of directors, executive management, the
internal auditors, and the external anditors. The organigation’s board and its senior manage-
ment are accountable for the effectiveness of the governance, risk management and control
processes. They rely on internal auditing for objective assurance on these processes. The internal
andit activity is ultimately responsible to the board of directors. By providing assurance on the
organization’s governance, risk management, and control processes internal anditing belps the
organization achieve its strategic, operational, financial, and compliance objectives, and adds
value to the organization and its stakeholders.

Key words: Internal anditing, corporate governance, IPPE.

JEL classification: M40
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Sazetak: Pored nobicajenih komunikacijskibh kanala medu kompanijama i drgavama, Svet-
ske izlogbe predstavljaju jedan od nalina savremene komunikacije. Tokom godina nalaj
svetskih izlogbi je prerastao u grandiogne skupove, sa iugetnim Inaclajem a medunarodnu
ekonomskau, nancni, tebnoloskn i kulturnu razmenn. ldeja da se na jednom prostoru predstavi
veliki broj zemalja dobijala je na svom naiajn, raznolikosti i grandioznosti tokom vremena,
donoseci svakom novom izlogbom i nove ideje, nova tebnoloska dostignucéa i inovativna resenya.
Rako su Svetske iglogbe rasle po broju wiesnika i posetilaca, stvarale su se i nove ideje i
koncepts izlohi, koje bi pokusale da pruzte odgovore na probleme savremenog éoveka. Zivot
urbanim, prenaseljenim gradovima i pitanje boljeg $ivota n ngurbangj gradskoj sredini, logican
Je sled u evoluciji Svetskib iglobi. Proa Svetska izlogha na temn grada, EXPO 2010.
Sangaju, privukla je preko 180 zemalja i gradova sveta okuplienih oko teme “Bolji grad, bolji
Zivor". Tokom Sest meseci, emije ncesnice su na inovativan nacin pokusale da predstave svoje
videnje modernog grada, razmenjujuc raglicite ideje o ragvoju urbanib naselja, multikultural-
10sti, nanci i tehnologiji, Zivotn i radu u velikim metropolama. Istovremeno, ragmena ideja i
Iskustava pokusaie da odgovori i na postavijano pitanje stvaranja kvalitetnijeg i boljeg Fivota n
danasnjim gradovima. Sigurni smo da je EXPO 2010 u Sangaju, kao najveca do sad organi-
govana ilogba, bila izuzetno i nezaboravno putovanje po svetskim metropolama.

Kljucne reci: Svetske izlogbe, Promocija, Marketing komuniciranje.
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uvoD

Drzava kao brend, koristi iste principe promocije za svoju prezentaciju i pozicio-
niranje, kao 1 svi proizvodi ili usluge. Promocija kao instrument marketing miksa
je efikasna, ukoliko 1 su 1 ostali instrumenti marketing miksa (proizvod, cena,
distribucija) efikasni [Laketa Luka 2011:43]. Strategija promocije drzave se mora
postaviti na nacionalnom nivou. To mora biti prepoznatljiv stil u svim meduna-
rodnim kontaktima, kako politickim, ekonomskim, sportskim 1 svim drugim. Cilj
1 strategija svake drzave je da bude prepoznatljiva, uspesna i postovana. Svrha
prave strategije je da se ovlada trzisSnom sredinom, razumevajudi i anticipirajuci
akcije drugih ekonomskih ucesnika [Greenwallis and Kahn, 2005:95]. Ukoliko je
sama drzava uspesna i postovana, onda je i njena privreda dominantna i konku-
rentna na svim poljima, pocev od industrije do turizma.

Svetska izlozba je naziv manifestacije koja se u obliku sajma ili izlozbe odrzava
od sredine XIX veka pa do danas. Tom manifestacijom upravlja posebno telo
pod nazivom Kancelarija za medunarodne izlozbe ili BIE, (skracenica iz francu-
skog jezika za Bureau International des Expositions). BIE ima sediste u Parizu i
danas broji devedeset osam drzava-clanica. Uobicajan naziv za Svetske izlozbe je
EXPO. Prema pravilima BIE, Svetske izlozbe su podeljene u dve kategorije. Po-
stoje Medunarodne prijavljene izlozbe, koje se odrzavaju svakih pet godina, traju
najduze Sest meseci i njihova povrsina je neogranicena. Medunarodno prizna-
te izlozbe se odrzavaju jednom u intervalu izmedu dve Medunarodno priznate
izlozbe, traju do tri meseca i ograni¢ena im je povrsina - do dvadeset pet hektara.

Osnovna ideja ovih izlozbi je da sve zemlje dobiju priliku da prikazu ostatku sve-
ta svoj pogled na neku postavljenu temu. Zemlje ucesnice u skladu sa zadatom
temom, ureduju po sopstvenom nahodenju svoje izlozbene prostore u odvoje-
nim paviljonima.

Prva svetska izlozba u danasnjem smislu te reci, odrzana je 1851. godine u Ve-
likoj Britaniji, jednoj od vodec¢ih zemalja sveta u tom periodu. Sve nacije su bile
poslate da dopinesu izlozbi u Londonu, koja je predstavljala najveca dostignuca
svih grana ljudskog delovanja. Ta izlozba je ostvarila veliki uspeh, te su uskoro i
drugi veliki gradovi organizovali Svetske izloZbe - Pariz, Be¢, Budimpesta, Cika-
go. U ostavstine Svetskih izlozbi u peirodu od 150 godina njihovog odrzavanja,
izmedu ostalog spadaju: Ajfelova kula u Parizu, Atomium u Briselu itd.
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PREGLED DOSADASNJEG UCESCA SRBIJE NA SVETSKIM
IZLOZBAMA

Prvo zabelezeno ucesée Srbije, kao kraljevine, je bilo na Svetskoj izlozbi 1900.
godine u Parizu. Tema ove cuvene Svetske izlozbe bila je slavljenje dostignuca
prethodnog veka, kao i korak ka novim dostignu¢ima u narednom. Pariz je u tom
periodu dobio gradevine kao $to su Ajfelova kula, most Aleksandar III i prvu
liniju metroa. Bila je to prilika da Kraljevina Srbija prikaze svoju istoriju, kulturnu
bastinu i1 dostignuéa. Srpski paviljon vizantijskog stila projektovao je arhitekta
Milan Kapetanovi¢, a bio je podignut u Ulici naroda (Rue des Nations), na obali
Sene. Domaca radinost privukla je paznju, a pirotski ¢ilimi su stekli svetsku sla-
vu. Srpski umetnici izlozili su radove sa temama iz nacionalne istorije, tako da je
izlozbeni prostor bio projektovan u specificnom, Srbiji svojstvenom stilu. Zlatne
medalje su odneli slikar Paja Jovanovi¢, koji je za ovu priliku naslikao ulje na plat-
nu ,,Krunisanje cara Dusana“ i vajar Porde Jovanovi¢ za ,,Spomenik kosovskim
junacima®. Bronzana odli¢ja pripala su Marku Muratu i Risti Vukanovicu. Srpski
izlagaci vratili su se iz Pariza sa ukupno 220 visokih priznanja, a najvise nagrada
dobili su nasi proizvodi, posebno vina i rakije.

Sledece ucesce Republike Srbije, kao nezavisne drzave na Svetskoj izlozbi, bilo
je 2010. godine. To je ujedno predstavljalo i mogucnost da se kroz organizovani
nastup nasa zemlja predstavi svetu u najboljem svetlu i na taj nacin pocne sa kre-
iranjem novog imidza u svetu. Osnovni cilj ucestvovanja Srbije na EXPO 2010.
godine bilo je predstavljanje njenog identiteta, kulture, tradicije 1 ekonomije na
inovativan nacin.

Srbija se na svetskoj izlozbi EXPO 2010 u Kini, domacdinima i posetiocima pred-
stavila kroz projekat, koji je na koncizan nacin objedinio i simbolicki predstavio
raznolikost urbane kulture Srbije, njenu utemeljenost u tradiciji srpskog naroda
1 nacionalnih manjina, povezanost sa savremenim svetskim trendovima u kulturi
zivljenja i moguénosti daljeg ulaganja u poboljsanje kvaliteta Zivota u buducnosti.
Sve to je radeno sa cljem da Srbija, na radost svojih zitelja i brojnih gostiju iz
inostranstva, u godinama koje slede postane vodecéa zemlja ovog dela Evrope,
beskompromisno sledeci cilj koji je jasno formulisan u samom nazivu EXPO
izlozbe 2010. godine ,,Better City — Better Life”. Stbija je ovom izlozbom zelela da
prikaze duh vremena kumuliran u gradovima, parkovima, poslovnim zgradama,
restoranima ili rekama i da, hvatajuéi korak s vremenom, otkrijemo sta je to §to
stanovnike srpskih gradova danas ¢ini sre¢nima, spremnima na kreativan rad 1
raspolozenima za zabavu, ukratko — $ta ih ¢ini izuzetnim domacéinima. Kad ka-
zemo ,,grad” mozemo pomisliti na Beograd kao grad buduénosti, ,,metropolu sa
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ljudskim licem* multikulturalni, politicki i drustveni centar jedne drzave. To je
prostor u kojem se u svako doba dana nesto dogada, grad koji je istovremeno i
fabrika poslovnih moguénosti, najvece urbano gradiliste. U njemu se nalazi naj-
veca pozorisna scena, disko klub i najvece sportsko boriliste. Grad je bezgranicni
sazetak multikulturalnosti, istorije, kulture, tradicije, arhitekture i razlicitih stilova
zivljenja. Prema drevnoj kineskoj disciplini feng suz, svaki predmet u prostoru
treba da ima svoje znacenje.

Clilj izlozbe je bio da se deo urbanog duha Srbije prenese posetiocima. Autori
izlozbe su imali zadatak da razradom glavne teme “Bolji grad, bolji Zivot™ osmi-
sle inovativan i jedinstven koncept.

KONCEPT | SADRZAJ NASTUPA REPUBLIKE SRBIJE NA EXPO 2010.U
SANGAJU

Republika Srbija je kroz prezentaciju na Svetskoj izlozbi EXPO 2010. nastojala
da prakti¢no i metaforicki isprica pricu o srpskom gradu. Cilj prezentacije bio
je da se kroz ceo splet posebnih dogadanja tokom $est meseci posetiocima pri-
predstavio je deo onoga $to ¢ini srpski grad svojstvenim, odnosno njegovu isto-
riju, kulturu, turizam, ekonomski razvoj i zivot gradana srpskog grada.

Logo Srbije na Svetskoj izlozbi u Sangaju sugeriSe kariku, koja nedostaje u ge-
netickom kodu, predstavljenu u obliku malog zelenog kvadrata koji povezuje
ostale narandzaste kvadrate, time stvarajuci potpunu sliku i simbolizam broja
tri. Drugim rec¢ima, logo simbolicki prica srpsku pricu pridruzivanja modernim
evropskim tokovima kroz istoriju.

Pozicija Paviljona nase zemlje, jedan je od vaznijih marketing koncepta na-
stupa na EXPO 2010. Paviljon se nalazio na takozvanom ,,Evropskom trgu”,
u zapadnom delu zone C, u neposrednoj blizini paviljona Kraljevine Spanije,
Belgije, Monaka, Nemacke, Francuske i Svajcarske. Spanski paviljon je proglasen
za vizuelno najatraktivniji paviljon, pa se njegova velika posecenost, pozitivno
odrazila i na paviljon nase zemlje.
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Slika br.1. EXPO lokacije po zonama sa pozicijom paviljona Republike Srbije

EXPO 2010 SHANGHAI CHINA

lzvor: www.serbiaexpo.rs

Javnim konkursom za arhitektonsko reSenje paviljona Srbije na EXPO 2010,
sprovedenim u periodu od aprila do juna 2008. godine, paviljon je dobio svoj
spoljasnji izgled i obrise enterijera u izabranom arhitektonskom resenju mladog
autorskog tima. Lajt motiv ovog zanimljivog arhitektonskog dela, a samim tim i
c¢itavog nastupa Srbije na Svetskoj izlozbi u Sangaju, pojavljuje se srpsko tkanje,
odnosno pirotski ¢ilim.”> Tkanje, vesto provuéeno i na stilizovan nacin prikazano
u samoj fasadi paviljona, kako je to objasnjeno u eksplikaciji resenja ,,simbolizuje
simbiozu, harmoni¢no stapanje starog i novog, odavno ukorenjenog i novona-
sledenog i koristi taj simbol kao metaforu koncepta odrzivog razvoja, suzivota
1 kreativnosti gradana srpskih gradova i njihovog stremljenja ka neprestanom
usavriavanju, kako licnom, tako i grada u kojem zive”. ,,Srpski grad, plod je
vekovnog sudaranja i mesanja kultura, jer je ponikao 1 izrastao na jednom tur-
bulentnom prostoru, prostoru suocavanja i nadmetanja starih evropskih civili-
zacija. Zato se sa pravom moze reci da je savremeni srpski grad poput sarenog,
ali skladnog ¢ilima slozenog tkanja i da je to ono $to ga ¢ini lepim, raznolikim
1 privlacnim, i ¢vrstim u svojoj resenosti da takav i ostane, pristupacan i siroko
otvoren promenama i u isto vreme duboko ukorenjen u nitima isprepletenim u
davnim vremenima nastanka. Poenta tkanja je u sustinskoj meduzavisnosti mo-
dula - niti koje stvore odredeni kod, koji je utkan u samu bit tkanine kao simbola
medusobne povezanosti i neodvojivosti kultura, odnosno modula koji su, ispre-
pli¢udi se, na prostoru Srbije na slican naéin istkale srpski grad”.*

3 Interna dokumentacija organizatora izlozbe

4 Idejni projekat Republike Srbije za EXPO 2010.
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Paviljon se konceptualno i tematski izdvajao iz slozenog urbanog tkiva kodova
gradskog zivota, koji definisu njegov kvalitet. Izdvojeno je osam elemenata koji
¢ine kod grada (osam je sre¢an broj u Kini), koji simbolicki predstavljaju moti-
ve tkanja: razvoj grada, kultura, privreda, gradanin, urbani ekosistemi, urbanizam,
gradski zivotni stil 1 komunikacija. U paviljonu Republike Srbije se, pored central-
nog, izlozbenog dela veli¢ine 638m?u kojem se nalazila i stalna postavka, nalazila
1 VIP prostorija, kancelarije i suvenirnica. VIP soba namenjena je za organizaci-
ju prijema za visoke drzavne zvanicnike, ali i organizaciju seminara, privremenih
izlozbenih postavki, biznis foruma i predstavljanje domacih kompanija (sponzora),
koji su VIP sobu koristili po principu #uze sharinga. Dve kancelarije su bile namenje-
ne za rad direktora i menadzera paviljona i smestene su na spratu iznad izlozbenog
dela. Po izlasku iz centralnog, izlozbenog dela posetioci su imali priliku i da kupe
razne suvenire u prostoru posebno namenjenom za prodaju suvenira iz Srbije.

Stalna postavka izloZbe se sastojala od: Zone za cekanje, Predvorje, 365 ise-
caka iz urbanog zivota, Vrteska, Basta Evrope, Time cookies, Lica Srbije, Time
Machine, Legenda o Milutinu Milankovi¢u, Suvenirnica sa delom za odmor. Na
samom ulazu u paviljon Srbije bilo je postavljeno pet transparentnih pultova,
poput onih na fasadi paviljona, iz kojih izlaze trake spremne za igru. Posetiocima
je prezentirano nesto od tradicionalnih vestina na ekranima, kao sto je igra ,,Ko-
lari¢u-Panic¢u®, ili kratkih filmova o aktuelnim programima izlozbe.

U predvorju su posetioci paviljona mogli na brz i transparentan nacin da dobiju
osnovne informacije o Strbiji. Stupivsi u paviljon, sa desne strane, na staklenom
zidu, bila je postavljena instalacija, koja oznacava poziciju Srbije u okviru Evro-
pe i regiona. Iznad instalacije, u celoj duzini, ispisano je najsavrsenije pismo na
svetu, Vukova irilica. Nastavljajuci svoj put, sa leve strane, posetilac se susretao
sa svetlosnom skulpturom u prostoru, koja izgleda kao da je isprepletana od niti,
kojima se igramo c¢ekajuci na ulazak. Svaka od ovih niti predstavlja krivu jednog
od kalendara (julijanska kriva pravi najveée odstupanje, gregorijanska manje),
a zajedno se uvijaju oko prave krive tj. linije koja oznacava kalendar “Made in
Serbia” (Trpkovi¢ — Milankovicev kalendar).

Preplitanje simbolickih znacenja o gradskoj tradiciji, urbanoj sadasnjosti i bu-
ducnosti Srbije u konceptu izlozbe predstvljeno je putem 365 isecaka iz zivota
stpskih gradova. U ovakvoj predstavi svaki posetilac, bez obzira na uzrast, po-
reklo ili obrazovanje, jasno je mogao da prepozna poruke koje vode do urbanih
kodova Srbije. Svaka od 365 slika, svetlosnih kutija, predstavlja jedan detalj uhva-
¢ene urbane svakodnevice.
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Cirkularno postavljena cetiri monitora, na kojima su se smenjivali nizovi slika Srbije 1 film
Turisticke organizacije Stbije, bili su neka vrsta pozivnice za posetu ,,Serbia knows time’:
gradovi, kulturno istorijsko naslede (mesavina istorije, kulture i zabave, ljudi, dogadaji;
stednjevekovni manastiti, freske, ikone), sela, banje i planine (nacionalni parkovi, spome-
nici prirode, domaca hrana i tradicija). Prizori na ekranima su se smenjivali u krug, stva-
rajudi virtuelni utisak da se positalac nalazi na realnoj vrtesci postavljenoj u centar Stbije.

Centralni pristupni motiv predstavljao je svojevrstan poziv posetiocima da na
jedan inovativan, interesantan i ,,istrazivacki‘ nacin upoznaju Srbiju i prepoznaju
raznovrsnost njenih urbanih slojeva. U osnovi Baste, kao centralnog parternog
dela, nalazila se, ispod stakla, velika mapa Srbije preko koje je moglo da se, kao
1 u svakoj basti, hoda i razgleda. Na sedam tacaka, najznacajnijim srpskim to-
ponima (nekoliko gradova, prirodnih lepota, manastira, festivala), nailazilo se na
skulpture razlic¢itog cveca karakteristicnog za taj kraj. U njima su bili sakriveni
zvucnici, koji emituju zamisljenu zvucnu kulisu odredenog grada.

U glavnom izlozbenom prostoru na zidu velikih dimenzija nalazila se svojevrsna
skulptura, koja je nastajala i menjala se tokom trajanja izlozbe. Ona se sastojala iz
184 tabaka, tacnije - onoliko koliko dana je trajala izlozba. Ovi slojevi bili su sastav-
lieni iz velikog broja malih, perforiranih kartona, koji su namenjeni posetiocima,
kao uspomena na boravak u srpskom paviljonu. Na jednoj strani ovog kalendara
nalazio se datum, tema srpskog paviljona i logo izlozbe, a sa druge strane, na kine-
skom, engleskom i srpskom, po jedna srpska poslovica na temu vremena.

Osnovna ideja za deo postavke lica Srbije, preuzeta je iz Sekspirove definicije
grada: ,,Sta je grad, do ljudi. Poruka ove re¢enice je da su gradovi u Stbiji ono-
liko prijatni, koliko to kazuju likovi njihovih gradana”. Paviljon Srbije je pozivao
na optimizam i prijateljstvo: “Better city, better life, beter time®. Na velikoj pro-
jekcionoj povrsini smenjivali su se stotine portreta gradana Srbije.

mehanizam, sastavljen od zamajaca, poluga, kaiseva, mapiran projekcijama. On
je, na neki nacin, usmeravao pogled posetilaca i na sve ostale prostorne celine.
Svojom dominantnom pozicijom, rade¢i neprekidno i zvukom podsecajuci na
svoje prisustvo i prisustvo vremena cak i u trenutku same posete, stvarao je
utisak o takvom vremenu, ¢iji je svaki posetilac istovremeno i kreator 1 korisnik.

Najprecizniji kalendar koje je ¢ovecanstvo do sada izmislilo, koji odstupa deset puta
manje od Gregorijanskog, odnosno oko 2 sekunde, ve¢ postoji i nastao je u Srbiji jos
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1923. godine. Milutin Milankovi¢ (1879 - 1958), srpski geofizicar, klimatolog, astro-
nom, osnivac katedre za nebesku mehaniku na Beogradskom univerzitetu i svetski
priznat naucnik, dao je do sada najbolju nauc¢nu studiju o reformi kalendara.

Pre napustanja paviljona bilo je predvideno da se posetioci zadrze u delu za
odmor, ciji je sastavni deo suvenirnica. Za koncipiranje ovog dela paviljona kori-
$¢eni su ve¢ prepoznatljivi elementi, fasadni moduli spoljasnjosti i kruzne forme
unutrasnje centralne postavke. Prostor je graden delovima centralnog koncepta,
kruznim vise¢im frizom, rasporedom fiksnog mobilijara, kako bi naglasio njego-

vo Sirenje 1 van granica paviljona.

Marketing dogadaja je zapoceo kada je Paviljon svecano otvoren u maju. Tada
je organizovano niz dogadaja usmerenih ka promociji investicija u Srbiju i jacanju
saradnje izmedu zemalja. Predstavnici medija u Kini imali su priliku da se upoznaju
sa projektom Serbia business nenwork, elektronske baze investicionih projekata.

Srpski paviljon je, u saradnji sa Turistickom organizacijom Srbije, u toku juna
svojim posetiocima predstavio turisticku ponudu Srbije. Pored stalne postavke,
u paviljonu su organizovane i dodatne aktivnosti sa ciljem da se posetiocima
priblize turisticke atrakcije Srbije, kao sto je predstavljanje srpskog zanata izrade
opanaka, kviz za posetioce o tome koliko znaju o Srbiji, ispisivanje imena Cirili-
com na flajerima itd.

Centralno desavanje celokupnog predstavljanja Srbije na EXPO 2010. bio je
Nacionalni dan srpskog paviljona, odrzan 27. juna. Toga dana je paviljonu Srbi-
je poklonjena maksimalna medijska paznja, a sama ceremonija i koncert grupe
,,Balkanopolis™ je uzivo prenosila kineska nacionalna televizija CCTV.

U julu su predstavljeni kulturno naslede i tradicija Srbije. Mesec kulture u srp-
skom paviljonu u Sangaju zatvoren je mini revijom filmova (26-31.jul) u okviru
koje je prikazano Sest filmova novije srpske produkcije.

Avgust je bio mesec gradova Srbije. Paviljon Republike Srbije na Svetskoj izloz-
bi EXPO 2010. u Sangaju je u okviru Facebook grupe “Serbia Pavilion EXPO
2010 Shanghai“ pokrenuo on line foto konkurs pod nazivom ,,City Code Capture”,
sa ciljem da posetiocima paviljona prikaze srpske gradove videne oc¢ima njenih
stanovnika, prenese im atmosferu gradskog zivota i uticaj vremena na promene
u njemu. Izlozba fotografija, pra¢enih kratkim tekstom samih autora, bila je deo
zvanicne zavrinice Svetske izlozbe.
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Septembar je predstavljen kao mesec ekonomije. Tada su kineskim kompani-
jama, ekonomskim predstavnicima drugih paviljona na EXPO izlozbi i pred-
stavnicima poslovnih udruzenja u Sangaju predstavljene poslovne moguénosti u
Srbiji, kao 1 projekti kojima se tokom izlozbe predstavljala srpska privreda.

Srpski paviljon na EXPO 2010. je svoje predstavljanje na Svetskoj izlozbi zatvo-
rio “Kodom gradana”. Aktivhostima organizovanim u oktobru posetiocima
su predstavljene znamenite licnosti iz sfere nauke, sporta i likovne umetnosti.
Posetioci paviljona bili su u prilici da se upoznaju sa Teslinim doprinosom nauci
i tehnoloskom progresu sveta, kao 1 da vide deo eksponata iz samog muzeja:
pored Teslinog generatora, paviljon Republike Srbije predstavio je i Teslino jaje.

Slika br.2. Izgled srpskog paviljona noéu

Izvor:www.serbiaexpo.rs

Slika br. 3. Izlozbeni prostor

lzvor: www.serbiaexpo.rs
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Srpski grad je plod vekovnog mesanja kultura. Ponikao 1 rastao na turbulentnom
prostoru, prostoru suocavanja i nadmetanja starih evropskih civilizacija, a svaka
od njih unela je 1 na postojece temelje nadogradila svoje specificnosti. Tako su se
razlicite kulture na prostoru Srbije isprepletale 1 ,,istkale “srpski grad.

ZAKLJUCAK

Republika Srbija, posle vise od sto godina, samostalno je nastupila na Svetskoj
izlozbi EXPO u Parizu.

Osnovni cilj ucestvovanja Srbije na EXPO 2010. godine bilo je predstavljanje
njenog identiteta, kulture, tradicije i ekonomije na nov i inovativan nacin.

Republika Srbija je kroz prezentaciju na Svetskoj izlozbi EXPO 2010. nastojala
da prakti¢no 1 metaforicki predstavi srpski grad. Cilj prezentacije bio je da se
kroz ceo splet posebnih dogadanja tokom Sest meseci posetiocima priblizi Zivot
u srpskim gradovima, kroz osnovnu temu ,,KK6da grada®. Svaki mesec predstavio
je deo onoga $to ¢ini srpski grad svojstvenim, odnosno njegovu istoriju, kulturu,
turizam, ekonomski razvoj i zivot gradana srpskog grada

Marketing dogadaja je zapoceo kada je Paviljon svecano otvoren u maju. Tada
je organizovan niz dogadaja usmerenih ka promociji investicija u Srbiju i jacanju
saradnje izmedu zemalja. Predstavnici medija u Kini imali su priliku da se upo-
znaju sa projektom ,,Serbia business network”, elektronske baze investicionih
projekata.
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MARKETING CONCEPT OF PARTICIPATION OF
SERBIAN EXPO 2010. IN SHANGHAI

TLaketa Marko®
Taketa Luka®

Summary: 11 addition to the usnal communication channels between companies and countries,
the World’s Fair is one of the ways of modern communication. Over the years the importance
of international exhibitions has grown into a grandiose sets, with outstanding importance for
international economic, scientific, technological and cultural exchanges. The idea that in one area
of the play received a number of countries in its character, diversity and grandenr
over time, bringing each new exhibition and new ideas, new technology and innovative solutions.
How the Worlds Fair, increased the number of participants and visitors, creating the new
ideas and concepts to show that tried to provide answers to the problems of modern man. Life
in urban, overcrowded cities and the question of a better life in the hectic urban environment,
a logical sequence in the evolution of World s Exchibition. First world exposition of the topic,
EXPO 2010. in Shanghat, has attracted over 180 countries and cities around the world
gathered around the theme “Better City, Better Life”. During the six months, the participating
countries have tried in an innovative way to present their vision of a modern city, exchanging
different ideas about the development of urban settlements, nulticnlturalism, science and tech-
nology, living and working in big cities. At the same time, exchange ideas and experience will
try to answer the question asked and the creation of higher guality and better life in modern
cities. We are confident that the EXPO 2010 in Shanghai, the largest so far organized the
exchibition was an exceptional and unforgettable jonrney through world capitals.

Key words: World exhibitions, Promotion, Marfketing communication.

5 Docent, Doctor of Economics, Faculty of Business Economics, Banja Luka, e- mail: prof.laketa@
gmail.com

6 Lecturer of vocaional studies, Master of Economics, Vocational college for Propaganda and Public
Relations, Belgrade, Lluka81@gmail.com



UDK: 005.51+005.8 Casopis za ekonomiju

Datum prijema rada: 29. april 2011. i trzisne komunikacije
Datum prihvatanja rada: 1. jun 2011. Godina | # broj 1
STRUCNIRAD str. 140-152

SAVREMENI PRISTUP PLANIRANJU PROJEKATA

Luki¢ Slobodan'

Rezime: U procesu upravijanja projektom prvi korak Roji se preduzima je projektovanje
odgovarajuce organizacije koja Ce biti Zaduzena a upravijanje projektom. Znali, poletna faza
u procesu upravijanja projektom je projeftovanje jedne organizacione strukture sa svim po-
trebnim menadgerima i iursiocima, (Gji Ge Zadatak biti da efikasno upravijaju projekton.
U tu svrhu se koriste sve pognate organizacione metode i tehnike da bi se formirala odgova-
rajuta organizacija 3a upravijanje projeRton, odnosno, koriste se prije svega pognate metode
projektovanja organizacione strukture. S obgirom na iguzetan Inalaj Roji 3a organizacin
za upravijanje projektom ima menadser projekta, definisanje njegovog mjesta i uloge u tome
zabtijeva koristenje suptilnib organizacionih metoda i tehnika. Isto se odnosi i na definisanje
7 funkcionisanje projektnog tima, koji Zajedno sa menadserom projekta permanentno radi na
efikasnom vodenju projekta.

Starmi zadatak angagovanog menadgerskog tima (ini priprema plana  projeta, u Cemu n
praksi ima velikil) lutanja koja obaraju ukupnu efikasnost projeta. U tom smislu poslednjib
godina u svijetn se ragvija 3a sada manje poznat, ali veoma ¢fikasan sistem planiranja po-
Jekta zasnovan na troclanim mredno povezanim strukturama, i to na: WBS strukturi, OBS
strukturi i PBS struketuri. U radu se prikazuje takav nacin planiranja projekta na primjern
gradnje Hotela “Srebrenica” u Srebrenici, sa ciljem da se on prikage narolito investitorima i
manje iskusninm projektnim menadserina.

Kljucne rijeci: upravijanje projektom, projekini tim, mregno planirange.

JEL klasifikacija: 472, C3

1

Docent, doktor ekonomskih nauka, Udruzenje za upravljanje projektima u Bosni i Hercegovini,
Zmaja od Bosne, broj 4, Sarajevo, slobodan.lukic@uup.ba
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uvoD

Teorija upravljanja projektima ukazuje da prvu i nezaobilaznu fazu u realizaciji
projekta ¢ini njegovo planiranje koje treba da vodi anagazovani menadzerski tim,
od ¢ije efikasnosti bitno zavisi uspjeh cjeline projekta. Faze planiranja projekta
su se do sada izvodile koris¢enjem mnostva tradicionalnih pristupa sa razlici-
tom efikasnoséu. Medutim, poslednjih godina, pod dejstvom informatizacije,
u svijetu se razvija novi sistem planiranja realizacije projekta koji ¢ini upotreba
tri komplementarno mrezno zasnovane strukture: WBS struktura (Work Bre-
akdown Structure) kojom se planiraju projektne aktivnosti, zatim OBS struktu-
ra (Organization Breakdown Structure) gdje se planira organizaciona struktura
projekta, kao 1 PBS struktura (Product Breakdown Structure) unutar koje se
planiraju resursi projekta.

Novi pristup planiranju projekta je veoma efikasan i njegov prikaz predstavlja
predmet ovog rada, s tim §to ¢e se njegova primjena ilustrovati kroz primjer
upravljanja projektom izgradnje Hotela “Srebrenica” u Srebrenici, kao original-
nog doprinosa autora.

Shodno tome cilj ovog rada je da se nasa naucna i strucna javnost upozna sa
sustinom 1 primjenom ovog novog pristupa planiranju projekta, cime se tezi do-
prinosu unapredivanja projektne prakse u BiH i $ire narocito u tekuc¢im kriznim
uslovima privredivanja.

MENADZERSKI TIM PROJEKTA

Po logici stvari, nakon izvrsenih preliminarnih projektnih aktivnosti (sacinjavanja
projektnog zadatka, izrade investicionog projekta i dr.) investitor projekta se na-
lazi u poziciji da prvo angazuje kompetentan menadzerski tim koji ¢e upravljati
planiranjem, materijalizovanjem i primjenom projekta. U tom smislu on narocitu
paznju treba da posveti izboru menadzera projekta i ¢lanova projektnog tima.
»Efikasan tim mora imati pojedinacnu i zajednicku odgovornost za cilj tima,
specificne ciljeve tima i zajednicki pristup. Clanovi tima ne treba da zanemare
pojedinacnu i da se koncentriSu samo na zajednicku odgovornost, jer ¢e tada re-
zultat tima biti umanjen.” [Petar Jovanovi¢ i Luki¢ M. Slobodan, 2010:71]. Kada
je rije¢ o menadzeru projekta, investitor bi trebalo da na tu funkciju postavi lice
koje je adekvatno edukovano i koje ima potrebno iskustvo u vodenju projekata.
Sli¢no vazi i za izbor projektnog tima, pri cemu njegovi ¢lanovi treba da imaju
komplementarnu kompetentnost u odnosu na karakter i stru¢ne zahtjeve kon-
kretnog projekta. Ovo otuda sto efikasnost ne samo planiranja projekta, vec i
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njegove materijalizacije i implementacije u osnovi zavisi od projektne kompeten-
tnosti angazovanog menadzerskog tima, buduci da on odlucujuce utice na sve
procesne i krajnje rezultate projekta [Majstorovi¢, Vlado, 2010:66-71]

Nakon izbora menadzerskog tima, po nalogu investitora, taj tim se nalazi u oba-
vezi da dio sacinjenog investicionog programa koji se odnosi na njegovu materi-
jalizaciju (najcesce izgradnju ili adaptaciju gradevinskog objekta i njihovo opre-
manje), u formi posebnog projekta, prvo planira i zatim vodi njegovu realizaciju.

Samo planiranje projekta od strane angazovanog menadzerskog tima, prilikom
upotrebe posmatranog savremenog troclanog planiranja, obuhvata izradu kon-
kretnog plana projekta ¢ije dijelove c¢ini elaboriranje: opstih podataka o planu,
plana projektnih aktivnosti, plana organizacije projekta i plana resursa projekta
[Omazi¢ Ante i Baljkas Stipe, 2010:106-120].

STRUKTURA PLANA PROJEKTA

Opsti podaci o planu
Ovaj uvodni dio plana projekta sluzi za isticanje bitnih faktora cjeline projekta i

kasnije elaboriranog plana projekta. Njegovu strukturu ¢ini navodenje sledecih
podataka:

¢ Maticni podaci (naziv investitora projekta, naziv projekta, kratak opis projek-
ta, vrijeme realizacije projekta i dr.);

* Podaci o ucesnicima u projektu (u ovom dijelu navodi se: naziv i adresa in-
vestitora, podaci o odgovornoj osobi projekta, podaci o izvr$nim projektanti-
ma, podaci o nadzornom organu projekta, podaci o izvoda¢ima na projektu,
kao 1 podaci ostalnih ucesnika u projektu);

* Podaci o menadzeru projekta (Izbor projekt menadzera predstavlja kljucni
potez u upravljanju projektom. Zapravo to je izbor licnosti koja komunicira
sa svim ucesnicima na projektu i vodi racuna da se projekat zavrsi na najbolji
nacin. On neposredno rukovodi ¢lanovima projektnog tima. Njegova pozici-
ja u projektu mu obezbjeduje sve najznacajnije informacije. Menadzer projek-
ta donosi veliki broj odluka koje se odnose na sve aspekte realizacije projekta:
obezbjedenje i trosenje resursa, troSenje finansijskih sredstava, povezivanje
investitora 1 izvodaca, sacinjavanje 1 distribuciju potrebnih izvjestaja i dr. Sto
se tice profila projekt menadzera najvaznija je njegova kompetentnost, $to
se podrazumijeva da ima znanje, iskustvo, vjestine u odgovarajucoj oblasti,
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licni stavovi 1 pristupi, itd. Medutim pri izboru projekt menadzera treba imati
realan pristup 1 to konkurentski i izabrati kandidata koji ima najvise uslova);
Podaci o projektnom timu (Projektni tim je ona grupa ljudi koji posjeduju
komplementarne vijestine, koji imaju zajednicku svrhu djelovanja i zajednicke
ciljeve za ¢ije dostizanje imaju zajednicku odgovornost. Broj clanova projek-
tnog tima se formira prema velicini projekta i1 zahtjevima za specijalistima
odredenih struka, a da se pri tome ne pretjera u glomaznosti tima i takav tim
preraste u neefikasan tim, ili tim koji otezano funkcionise. Projektni tim se
veoma rijetko stvara spontano i to se najces¢e obavlja po odredenoj proceduri
1 uz postovanje odredenih uticajnih faktora. Praksa je pokazala da je odabira-
nje nacina i formiranje projektnog tima u ingerenciji projekt menadzera kao
rukovodioca tima, koji prije pocetka realizacije ima zadatak da formira tim,
koji ¢e taj projekat da realizuje);

Program menadzerskog tima (Izradom programa rada otpocinje proces for-
miranja projektnog tima, $to je kljuéni zadatak rukovodioca tima. Program
sadrzi uglavnom najvaznije poslove i radne zadatke: definisanje i podjela poje-
dinac¢nih zadataka clanovima tima, definisanje metoda rada, definisanje kruga
ovlaséenja u projektu, koordinacija ¢lanova projektnog tima, edukacija cla-
nova projektnog tima, sistem komuniciranja, motivacija ¢lanova projektnog
tima, pracenje i ocjenjivanje izvrsenih zadataka itd. Na kraju treba odrediti
koji ¢e ljudi da izvrsavaju pojedine zadatke. U toku realizacije posla mogu se
ukljucivati novi ¢lanovi i djelimicno mijenjati tim).

Plan projektnih aktivnosti (WBS)

Ovaj plan u ¢jelini plana projekta ima vodecu ulogu. U tom smislu, njegova izra-
da prema WBS metodi se zasniva na: hijerarhijski orijentisanom organizaciono —
tehnoloskom strukturiranju projekata. Ovo strukturiranje treba razvijati do onog

nivoa na kojem se moze odrediti (dodjjeliti) odgovornost za realizaciju projekta
[Petar Jovanovi¢ i Luki¢ M. Slobodan, 2010:108]. WBS metoda obezbjeduje jedan
zajednicki okvir za upravljanje realizacijom projekta, odnosno za planiranje 1 kon-
trolu rada.

U savremenim uslovima, strukturiranje projekta WBS metodom ima nekoliko
osnovnih funkcija:

da projekat razlozi na njegove tehnoloske cjeline po nivoima (po dubini
strukture) sve do nivoa aktivnosti;

da definise broj nivoa, zavisno prije svega od velic¢ine i slozenosti projekta i od
zahtjeva za detaljizacijom mreznog plana;



Luki¢ Slobodan
144 SAVREMENI PRISTUP PLANIRANJU PROJEKATA

* da u tehnoloskom strukturiranju definiSe broj aktivnosti mreznog plana, a
time i velicinu baze podataka; i

¢ omogucava savremeniji, efikasniji 1 kvalitetniji pristup izradi mreznog plana
kao osnovnog nosioca svih aktivnosti na projektu.

Savremeni programski paketi za podrsku mreznoj tehnici tako su koncepcijski
uradeni da se mogu koristiti i za upravljanje bazama podataka (relacionim baza-
ma) pa je u tom smislu predvideno kodiranje (Sifriranje) svih struktura u odre-
denom projektu po dubini, od aktivnosti do vrha strukture za svaki elemenat
strukture.

WBS metoda je primjenjena u planiranju izgradnje Hotela “Srebrenica”, gdje su
aktivnosti artikulisane na 7 nivoa unutar kojih su determinisane adekvatne teh-
noloske aktivnosti (Slika 1).

Slika 1. Plan projektnih aktivnosti na izgradnji Hotela “Srebrenica”

HOTEL SREBRENICA

WBS STRUKTURA
DETALJNI PLAN REALIZACIJE

PROJEKAT
1I_NIVO - FAZE

| DA
OPREMANJE TEHNICKA TENDERI, JAVNI EHNIEKI PRIJEM
HOTELA DOKUMENTACIJA POZIVI, UGOVORI [UPOTREB. DOZVOLA

III NIVO - ETAZE (KOTE)

I TEMELJ I I SUTEREN I I PRIZEMLJE I I 1.SPRAT I I 2.SPRAT I I 3.SPRAT I

v v v v v

| ] |
e O ) =
v v

1 NIVO - PROJEKAT

IV _NIVO - KATEGORIJE RADOVA

V_NIVO - GR*JFE RADOVA

| =1
] b e e m:.v'."'.;s'.:.. -3
= ) BT

I

Izvor: Projekcija autora (po projektu izgradnje)

Za kodiranje (Sifriranje) organizaciono—tehnoloske strukture po nivoima i nje-
nim elementlrna (s,cvorovima®) do sada ne postoji definisano pravilo koje bi bilo
univerzalno 1 primjenjivo za svaki mrezni plan. Prakticno iskustvo govori da je
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sistem kodiranja svakog projekta mala filozofija za sebe i da umnogome zavisi
od inventivnosti projektanta mreznog plana. Kako su sadasnji mrezni dijagrami
iskljucivo podrzani racunarskom tehnikom i programskim paketima za njthovu
obradu, to se kodiranje uglavnom usmjerava prema organizacionim kodovima
programskog paketa koje projektant upotrebljava (u konkretnom slucaju kod
plana izgradnje Hotela ,,Srebrenica® koris¢en je program Primavera). Iako je
rec¢eno da definisanog pravila nema, na osnovu prakti¢cnog iskustva, mogu se dati
neki savjeti: kako je kod vecine projekata sifra aktivnosti sastavljena od Sifre po-
jedinacnih elemenata (¢vorova) odredenog stabla, posmatrajuci od vrha struktu-
re do aktivnosti, radi lakSeg prepoznavanja, kodiranje treba izvrsiti kombinovano
(alfa znaci — numericki znaci — alfa znaci — numericki znaci).

Imajudi sve to u vidu, pri planiranju izgradnje Hotela “Srebrenica”, na navedeni
nacin je izvrseno kodiranje: faza radova, kategorija radova, grupa radova, kota
radova i vrsta radova.

Plan organizacije projekta (OBS)

Plan organizacije projekta u praksi se popularno naziva planom strukture uce-
snika. Medutim, u vezi toga se moze postaviti pitanje gdje su tu izvodaci radova,
jer su i oni ucesnici u realizaciji projekta. Zato je potrebno da se posebno od-
voji struktura nosioca posla kao upravljacka struktura. Po svojim nivoima ova
struktura je mjesavina organizaciono — prostorne strukture i predstavlja kicmu u
organizaciji upravljanja realizacijom projekta.

,,OBS dijagram je hijerarhijski orijentisan i pokazuje formalne odnose u jednoj
organizaciji, odnosno pokazuje odgovornosti pojedinaca iz jedne organizacije u
realizaciji odredenog projekta [Petar Jovanovic¢ i Luki¢ M. Slobodan, 2010:106-
279]. Takode, ona predstavlja osnov za kreiranje informacionog podsistema i
kretanja informacija kako po koli¢ini, tako i po kvalitetu. Na osnovu ove struktu-
re formiraju se matrice distribucije izvjestaja i matrice odgovornosti, kao osnova
koja omogucava utvrdivanje nivoa horizontalne komunikacije izmedu organiza-
cija i pojedinaca.

Upravo na ovaj nacin je planirana organizacija izgradnje Hotela “Srebrenica”, u
kojoj su u korelaciju dovedene menadzerske 1 izvrsne funkcije (Slika 2).
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Slika 2. Plan organizacije projekta izgradnje Hotela “Srebrenica”

OBS (ORGANIZATION BREAKDOWN STRUCTURE)
HOTEL SREBRENICA

| NIVO - PROJEKAT
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1
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Izvor: Autorska projekcija, prema Projektu izgranje

Plan resursa projekta (RBS)

Struktura resursa je novi pojam u okviru upravljanja projektom sa kojim nismo
imali prilike da se sretnemo kod globalnog planiranja. Ona se kao osnova koristi
u proracunu vremena trajanja aktivnosti i kod detaljnog mreznog planiranja cini
nezaobilazan faktor u pracenju realizacije i izradi operativnih planova. “Da bi se
izradio operativni plan potrebno je raspolagati detaljnim informacijama o svim
aktivnostima u vezi planiranog vremena realizacije aktivnosti, planiranih resursa
1 troskova potrebnih za realizaciju aktivnosti. [Petar Jovanovic 1 Luki¢ M. Slobo-
dan, 2010:50]. U samom procesu planiranja resursi imaju takozvano ,,povratno®
dejstvo na detaljne mrezne planove, upravo zbog toga $to se njthovo planira-
nje (rasporedivanje) izvodi u funkciji vremenskog plana. To povratno dejstvo se
ogleda u osobini resursa da mogu biti ograniceni i kriti¢ni.
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Po ovoj metodi resursi u projektu se grupisu u dve kategorije, i to:

* utrosivi resursi (oprema, materijal, postrojenja itd. - $to ¢ini resurse koji se
direktno ugraduju u investicioni objekat);

* obnovljive resurse (radna snaga, mehanizacija, alati i pribor itd. - $to ¢ini
resurse koji se poslije upotrebe na odredenoj aktivnosti koriste za druge ak-
tivnosti).

Ova osnovna podjela je bitna kod planiranja resursa, jer znamo da se resursi, kao
$to su radna snaga i mehanizacija, mogu angazovati i na izvrSenju drugih aktiv-
nosti, pa ¢ak i istovremeno koristiti na vise projekata.

S tim u vezi, u konkretnom slucaju, na tim osnovama je sacinjen plan resursa
projekta izgradnje Hotela “Srebrenica” (Slika 3) - unutar kojeg je izvrSeno kodi-
ranje planova radne snage, materijala, kao i opreme i mehanizacije. Time je omo-
guceno da se svaki od tih poslova detaljno ras¢lani na konstitutivne elemente, $to
je veoma znacajno za samu izgradnju posmatranog hotelskog objekta.

Slika 3. Plan resursa projekta izgradnje Hotela “Srebrenica”

RBS (RESOURCES BREAKDOWN STRUCTURE)

HOTEL U SREBRENICI

I NIVO - GRUPE RESURSA

RADNA SNAGA MATERIJAL OPREMA
11 NIVO - VRSTE
[ I | ‘ [ | [ lII‘HIVD - PODGRUPE RESURSA

RESURSA

IV_NIVO - AKTIVNOSTI

Izvor: Autorska projekcija

Na ovaj nacin se stice mogucénost proracuna detaljnih troskova resursa, koji se
zasniva na sacinjenim mreznim planovima i poznatoj teoriji 1 praksi klasifikacije
troskova na:
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e direktne troskove, tj. troskove koje je moguce direktno ukalkulisati u cijenu
kostanja (najneposredniji predstavnici direktnih troskova su troskovi materi-
jala i radne snage);

¢ indirektne troskove, tj. troskove za koje se u momentu nastanka ne moze
utvrditi na koje se aktivnosti odnose, zbog cega ih je nemoguée direktno
ukalkulisati u cijenu kostanja.

Upravo zbog ove ¢injenice, pri strukturiranju troskova prvi nivo strukture sastoji
se iz kategorije troskova, §to po svojim ¢vorovima podsjeca da su to direktni
troskovi. Drugi nivo je grupa troskova koja se definise kao troskovi u okviru
jedne kategorije troskova. Najzad tre¢i nivo su konta troskova i predstavljaju
direktno mjesto troskova za odredenu grupu, odnosno kategoriju.

Na osnovu toga, u okviru plana resursa projekta, za projekat izgradnje Hotela
“Srebrenica” razradeni su troskovi na Cetiri nivoa (Slika 4.).

Slika 4. Plan troskova projekta izgradnje Hotela “Srebrenica”

CBS (COST BREAKDOWN STRUCTURE)

HOTEL U SREBRENICI

| | NIVO - KATEGORIJE TROSKOVA

RADNA SNAGA MATERIJAL OPREMA

Il NIVO - KONTA TROSKOVA

HERREERER

MEHANIZACIJA

Il NIVO - GRUPA TROSKOVA-

IV NIVO - TROSKQ

Izvor: Autorska projekcija

Po svojoj sustini, izrada plana resursa projekta je veoma slozena pa se u toj praksi
nailazi na odredene propuste. Upravo zato Ce se nadalje ukazati na najc¢esce pro-
bleme u vezi toga 1 na nacine njihovog rjesavanja.
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Pri izradi plana resursa projekta treba ukazati da jednu od najcescih gresaka u
primjeni tehnike mreznog planiranja ¢ini neodgovarajuci nivo detalja, pa su zato
mnogi planovi postali beskorisni, bilo da su imali previse detalja, ili su aktivnosti
bile previse ukrupnjene, sto je 1 glavni problem planera.

Ako su projekti struktuirani na nivou gdje ima puno detalja, planovi ¢e biti sa
velikim brojem aktivnosti i vrlo sloZeni, pa ¢e zato zahtijevati dosta vremena da
se zavrse. Cesto, to znadi da neée biti zavrieni na vrijeme i da zato uti¢u na rane
faze projekta koje zahtijevaju valjano planiranje i nadzor. Vilo detaljni planovi
zahtijevaju poprilicno tzv. papirnog posla, ¢ije izucavanje oduzima puno vreme-
na nadzornim organima i izvoda¢ima radova.

Drugi ekstremni slucaj je ako se aktivnosti planiraju u grubljim detaljima. Tada
mrezni plan nece ispuniti svoje funkcije organizovanja, koordinacije i kontrole
radova na projektu. Pojedinacni ucesnici i organizacije nece znati $ta moraju da
urade i kako treba da izvrse poslove. Vazna veza izmedu aktivnosti ée se izgubiti
1 planiranje radne snage ce biti tesko. Kontrola ¢e u tom slucaju biti skoro nemo-
guca, narocito ako se glavna odstupanja u vremenu i trosku pojavljuju u jednoj
aktivnosti - $to bi pogubno djelovalo na citav projekat.

Pored toga, pri izradi plana resursa projekta preporucuje se da svakom pojedincu
treba prepustiti izbor kako ¢e do podataka doéi. Sasvim je drugacije kada je u pi-
tanju format podataka (obrasci). Tu sve mora biti jasno, jednoznac¢no i unaprijed
utvrdeno. Zato podaci o aktivnhostima predstavljaju osnovni obrazac za konstru-
isanje mreznih planova sa slede¢im rubrikama: redni broj, Sifra, naziv aktivnosti,
trajanje aktivnosti, izvrsilac, naredna aktivnost, veza (tip-pomak-tip-pomak). S
tim u vezi se napominje da se poslije unosa naziva aktivnosti u polju za trajanje
aktivnosti unose proracunata vremena trajanja na osnovu vise parametara: obi-
ma (kolic¢ine) rada, jedini¢nog normativa rada, broja izvrsilaca, broja smjena, itd.

Kada su u pitanju profili stru¢njaka za davanje informacija, treba poci od osnov-
nog zahtjeva da lice mora biti vrhunski stru¢njak u poznavanju tenologije realiza-
cije (izgradnje, montaze 1 dr.), a takode 1 poznavalac jedini¢nih radnih normativa u
svojoj oblasti. Cesto projektanti nisu u moguénosti da imaju $iri izbor, pa se moraju
prilagoditi realnosti. Takode treba ista¢i da kada svi nosioci zadatka zavrse svoje
blok dijagrame, tada treba odrzati sastanak projektnog tima zajedno sa davaocima
informacija, gdje se konacno utvrduju interakcije izmedu pojedinih blok mreznih
dijagrama. Ovome valja dodati potrebu za jo$ jednom kontrolom kojom se pro-
vjerava da li je specificiranim aktivnostima obuhvacen kompletan obim poslova.
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Najzad, pri izradi plana resursa projekta uvijek se mora imati u vidu da je speci-
ficirana aktivnost osnovni element svakog mreznog plana. Svaka aktivnost bez
obzira na nivo detaljisanja, predstavlja skup zadataka koji su njome obuhvaceni.
Sto se tice kompjuterske tehnike i programskog paketa unos podataka mozemo
obavljati na dva nacina:

* interaktivno, tj. direktno preko odredenih maski na ekranu;

¢ grupno, gdje se podaci kreiraju (upisuju) u posebne tabele koje se cuvaju kao
datoteke (zapisi na nivou projekta i zapisi na nivou aktivnosti).

Naravno, stvar je pojedinca, njegovog afiniteta i njegove navike za koji od ova
dva nacina ¢e se opredijeliti. Kod velikih projekata sa masovnom obradom brza
je grupna obrada, ali se pri tome mora voditi racuna da imamo prije svega kvali-
tetnog 1 iskusnog operatera i iskusnog informaticara, jer je dijagnostika (poruke
o greskama) jo$ uvijek nedovoljno precizna, a pronalazenje gresaka sporo.

Kao sto se vidi, planiranje resursa projekta sa aspekta informatike ¢ini u infor-
matickom smislu vtlo vazan posao, a sa stanovista kvaliteta mreznog plana oba-
vezan postupak. Kako jos do danasnjeg dana nije uraden softver koji bi mogao
da unos podataka, a posebno njegovu kontrolu, uradi automatski, to smo pre-
pusteni mukotrpnom ali oprobanom sistemu manuelne kontrole. Ovdje se oba-
vezno namece pitanje ko treba da vrsi kontrolu podataka u bazi: lice (operater)
koje je te podatke unosilo ili pak neko drugi. Iz ¢injenice da je kvalitet podataka
prioritetan i obavezan i da svi drugi izvedeni (proracunati) podaci na osnovu njih
posljedi¢no nose odredeni kvalitet, dobro je izvrsiti dvostruka kontrola unese-
nih podataka. Prvi krug kontrole treba da vrsi lice koje je unosilo podatke, a u
drugom krugu podatke unesene u bazu kontrolise lice koje nije imalo nikakvog
udjela u unosu tih podataka.
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OSNOVNI ZAKLJUCCI

Prethodno izvrsena razmatranja oblasti savremenog pristupa planiranju projeka-
ta omogucuju izvodenje sledec¢ih osnovnih zakljucaka:

a) Planiranje projekata predstavlja specificnu obradu dijela investicionog pro-
grama, koji se najprije odnosi na obezbjedivanje materijalnog faktora investicije
(prvenstveno gradnje i opremanja potrebnih objekata). Upravo zato se obezbje-
divanje tog materijalnog faktora s razlogom tretira kao poseban i veoma zna-
¢ajan projekat, koji predstavlja komplementarni segment cjeline investicionog
programa. U tom kontekstu valja ista¢i klju¢nu ulogu menadzerskog tima kome
se povjeravaju poslovi upravljanja planiranjem i izvodenjem projekta.

b) U projektnoj praksi se primjenjuju razli¢iti nacini planiranja projekata koj,
kao pretezno subjektivni, u prosjeku imaju nizu efikasnost. Medutim, s razvojem
kompijuterizacije, u svijetu sve vise prodire savremeni pristup planiranju projek-
ta, koji se zasniva na oblikovanju tri komplementarne mrezne strukture: plana
projektnih aktivnosti (WBS), plana organizacije projekta (OBS) i plana resursa
projekta (RBS). Ovaj pristup planiranju projekta, u odnosu na tradicionalni, u
osnovi je znacajno efikasniji. Polazni uslov uspjesne primjene ovog pristupa ¢ini
tim koji upravlja projektom. Upravo zato je veoma bitno da investitor formira
kompetentnu strukturu menadzerskog tima (menadzera projekta i cjelinu pro-
jektnog tima).

¢) Bududi da je navedeni savremeni pristup planiranju projekta manje poznat na-
$im investitorima i projektnim menadzerima, u radu je izloZena sustina tog pri-
stupa, koja je ilustrovana primjenjenim planom izgradnje Hotela “Srebrenica” u
Srebrenici. Pri tome se isticu specificnosti 1 komplementarne veze sva tri aspekta
planiranja projekta - plana projektnih aktivnosti, plana organizacije projekta i
plana resursa projekta. Njih, kao zajednicka nit, povezuju projektne aktivnosti
koje direktno uticu na procesne, organizacione i resursne aspekte projekta. Pri
tome se svi ti planski segmenti zasnivaju na mreznom planiranju i koris¢enju
adekvatno kompjuterizovanih projektnih podataka.

d) Shodno tome, cilj ovog rada je da doprinese afirmaciji sada nerazvijenom

> 1y g ] p ] ]
projektnom menadzmentu u BiH i da kroz to pospijesi osavremenjavanje prakse
planiranja investicionih projekata na tom prostoru i Sire.
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MODERN APPROACH TO PROJECT PLANNING

Lukié Slobodan?

Summary: [ the process of project management, the first step is to undertake the design of appro-
priate organizations, which will be responsible for the management of the project. This means that
the initial phase of the project management process is to design an organizational structure with all
the required managers and perpetrators, whose task will be to efficiently manage the project. For this
purpose, all commuonly known methods and organizational technigues are used in order to form an
appropriate organization to manage the project, i.e., well nown methods of designing organizational
structures are primarily used. Given the extraordinary importance that a project manager bas in the
organization of project management, defining the positions and roles of project managers and their
varions connections and relationships requires the use of subtle organizational methods and tech-
nigues. The same applies to the definition and functioning of the project team, which, together with the
project manager, continuously work on the efficient management of the project.

The starting task of the engaged management team is the preparation of the project plan, which
in practice often strolls from its original course decreasing the overall efficiency of the project.
In respect, a less familiar but very efficient project management system has developed in recent
years, and is based on three-member network related structures, including: the WBS structures,
OBS structures and PBS structures. As a result, this paper demonstrates this kind of project
planning through the example of the construction of hotel “Srebrenica” in Srebrenica, with the
goal of being presented primarily to investors and less experienced project managers.

Key Words: Project Management, Project Team, Network Planning

JEL classification: 412, C3
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TEACHING BUSINESS ENGLISH - FROM FOREIGN
LANGUAGE TO BASIC SKILL REQUIRED BY THE
GLOBAL MARKET

Sipragi¢-Doki¢ Sanela!

Abstract: Market globalization and technological advances in information technologies are
the driving forces that bring about substantial and fast changes on social and economic level.
Higher education is becoming globalized together with the economy. In many countries extensive
curriculum reforms are taking place. Together with the curriculum, the function of education
in society has been changing. In the globalized world the nature of work and the skills and
knowledge required are constantly changing opening doors to a concept of life-long learning
Being the most prevalent langnage in international business, English has become an integral
and mandatory course of any business school preparing students for their future job careers. In
this paper we have tried to illustrate how changes on the global social and economic level raise
the demand for Business English learning at business studies imposing the need for tailor-made
Business English conrses. This paper highlights new methods and approaches in Business Eng-
lish teaching evolved to meet the needs of the different world in which global English is learnt
and used.

Key words: globalization, teaching, global English, Business English courses

INTRODUCTION

Every day millions of people throughout the world use the English language
in their business activities, thereby increasing the demand for Business English
courses. There are many reasons why people learn English, but generally all
these reasons have evolved around the need to communicate. However, Busi-
ness English could be defined as communication with other people within the

1 Sanela Sipragi¢ Poki¢ teaches English at the Belgrade Banking Academy - Faculty for Banking, Insur-
ance and Finance in Belgrade
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specific context which is determined by their professional life. Since English has
become the predominant language in international business, their motivation to
learn it thoroughly and communicate with it effectively is understandably high.

Market globalization and technological advances in information technologies have
brought about substantial and fast changes on the social and economic levels.
Education is becoming globalized together with the economy. In many countries,
including Serbia, curriculum reforms are taking place. These reforms should re-
spond to the increasing capability requirements which people need in order to be
able to work in a global environment. Together with the curriculum, the function
of education in society has been changing. In the past, the main aim of any edu-
cational process was to provide universal education. Nowadays, in a globalized
wortld, a different model of education has emerged requiring as David Graddol
(20006) points out “institutional flexibility, creativity and innovation and the man-
agement skills required to generate and cope with constant change”. In a global-
ized world the nature of work and the skills and knowledge required are constantly
changing opening doors to a concept of life-long learning. In order to acquire new
knowledge and specialist skills, students need generic learning skills which will help
them change their focus of learning as the need appears. In this paper we have
tried to highlight the importance of the concept of life-long learning through one
of its segments, which is Business English Learning and Teaching,

MEETING THE NEEDS OF THE LEARNERS

The learners at the Business English courses are adults either still in full-time educa-
tion preparing for a business career or with on-job experience. The former group
has little or no experience of the business world. The aim of the Bologna Declara-
tion, an agreement signed originally in 1999 now involving more than 45 counttries,
was to harmonize university education in Europe, using a common approach to
levels and length of courses, ECTS credits, students’ workload, etc. The primary goal
of this standardization of university education was to facilitate greater mobility of
students within Europe and to make European university education more attractive
to students from non-European countries. However, it fostered the need for the use
of English in teaching and learning since it makes it easier for students to carry out
the whole or part of their undergraduate or postgraduate studies in another country.
This has increased student motivation for English language learning,

The latter group, the job-experienced learners, do know their job requirements
very well, and usually have strong motivation to learn firstly because they or their
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companies pay for the course, and secondly, because their need to learn and use
English is almost always associated with their achievements at work and possible
promotion prospects.

TEACHING ENGLISH AND BEYOND

Since the new time require us to respond to new challenges and changes as
quickly as possible by employing new knowledge and skills, the demands placed
on the Business English teacher are ever increasing. The Business English teach-
er is not only required to be an expert in English language teaching, but to
increase awareness of the needs and requirements of business people and the
modern business world.

ESP literature suggests that the Business English teacher should primarily teach
language and does not necessarily have to be an expert in any particular field of
business [Tony Dudley-Evans and Maggy Jo St John, 1998]. What Business Eng-
lish teachers need is “to understand the interface between business principles
and language” [Dudley-Evans and St John, 1998:70]. Above all, teaching should
be based on mutual trust and care, and the teacher may find quite important
developing a rapport with the students in order to respond to their needs in the
best possible way. Teachers have to adapt to a particular teaching context and be
willing to learn. This, however, can be much easier if the teacher understands
what their students’ jobs involve and what motivates them to enroll in language
course. At the same time, in addition to being learners, the students can also
provide information and material — and even expertise. As Evan Frendo [2005:5]
emphasized “business English teachers need to be able to make informed deci-
sions about language and language learning. They also need credibility, profes-
sionalism and an awareness of the business world.”

In order to achieve the objectives of the course the Business English teacher
must know who the students are and at what level their English is, as well as
their educational and cultural background and degree of motivation, displaying
an awareness and understanding of the different learning styles acquired prior to
the Business English course enrolment.

Furthermore, the teacher must be aware of the syllabus and its content as well
as of the requirements of any exams students are preparing for.
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MATCHING LEARNERS NEEDS TO AIMS

Business English courses often require the teacher to adapt or develop materi-
als to the specific needs of the learners in order to carry out the objectives and
goals of the course. Appropriate material selection and development is a key
aspect of effective pre-course and ongoing planning, In answering the question
of how and with what to teach the course, the teacher can choose between us-
ing ready-made course books available on the market or collecting or developing
materials and activities for using them. Either approach has its benefits and its
shortcomings.

Language learning material refers to anything which is used by the teacher or
learners to facilitate the teaching and learning of a language. Materials develop-
ment is the process of planning by which a teacher creates units and lessons in
order to carry out the goals and objectives of the course and of each lesson.
Brian Tomlinson [2002:20] claims that “materials development refers to any-
thing which is done by writers, teachers or learners to provide sources of lan-
guage input and to exploit those sources in ways which maximize the likelihood
of intake: in other words the supplying of information about and/or expetience
of the language in ways designed to promote language learning;

Traditionally, language teaching materials used in Business English classrooms
presented teaching points, technical vocabulary or structures which relate to the
development of particular language skills, because the target of the learning
activity was mainly seen in terms of linguistic competence. Such knowledge was
limited to the level of syntax without much reference to structures beyond the
sentence. That was encouraged by a narrow definition of what the objectives of
learning Business English actually are and by an incomplete understanding of
what the learners themselves have to offer.

Nowadays, there are a huge number of different language teaching-learning
publications designed for Business English courses available on the market.
Since ready-made course books provide a basic framework to work with, there
are many advantages to using them in Business English classroom. First, they
save the teacher’s time necessary for lesson preparation. Developing materials
from scratch for every lesson is time-consuming and may be quite impracti-
cal. Less experienced Business English teachers may find material development
particularly difficult, especially if authentic and other job-related material is not
available to them. Since modern course books for Business English teaching and
learning are usually a part of a set that includes teachers’ resource books with
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a lot of guidelines and resources, supplementary material, and audio and video
resources, they may also provide an insight into the business world. Teachers
who decide to use ready-made course books in a Business English classroom are
also presented with a ready-made course content. This usually means that some,
if not many, pedagogic decisions have already been taken for them as well as
methodologies selected and readied for employment.

However, in many teaching situations course books could be considered to lag
behind an understanding of the nature of language and of students’ real linguis-
tic and learning needs. In these situations, students should be offered materials
that encourage them to provide contexts which are real and which come from
their own experience [Ellis and Johnson, 1994]. This direct use of the learners’
personal experience is very important no matter whether we teach professionals
ot pre-experienced students. If teachers are required to strictly stick to a course
book they are not free to make decisions. On the other hand, the text is not the
course. The course is more about what the teacher and students do with the
text. As Kathleen Graves [2001: 27] explained “textbooks are tools that can be
figuratively cut up into component pieces and then rearranged to suit the needs,
abilities and interests of the students in the course.”

The learners may have very specific requirements which can also depend on
their language learning background, previous learning habits as well as their cul-
tural background. They may find important the following factors: layout, clear
structure, relevance, regular progress check and revision sections, self-study op-
portunities, reference sections, entertainment, up-to-date content and authentic-
ity [Frendo, 2005].

On the other hand, Business English teachers may have different requirements.
Evaluating materials requires time before, during and after the course. However,
having to use certain course books may cause the problem of having to deal with
a text which does not meet students’ needs or does not promote the teacher’s
view of the roles of learners and teachers [Graves, 2001]. Depending on the
teacher’s experience, requirements placed by the teacher in terms of a course
book selection may include the following: the availability of teacher’s guidance,
the extra activities and supplementary material offered, ease of use and the time
needed for preparation. Selection of a course book by a teacher may be modified
and influenced by the teachers’ learning background, their cultural background
and the wider Business English course context.
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CONCLUSION

To conclude, we can say that the Business English course is far more than talking
about business or about language. It is about communication and doing business
in English. Because of that, Business English courses have moved from mere
language teaching into new fields of professional expertise, since the Business
English teacher is required to respond to the much wider range of language
environments. Those challenges lie in different parts of the Business English
course outline. A number of different levels of planning and development are
involved in developing a Business English course based on the aims and objec-
tives that have been established for a language program. When deciding what
material to use and what to do with it, the Business English teacher should also
find out if the materials are effective in achieving the purpose of the course. It is
generally believed that students learn in multiple ways. Thus a variety of materi-
als and activities is necessary.
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PODUCAVANJE POSLOVNOG ENGLESKOG JEZIKA - OD
KURSEVA JEZIKA DO OSNOVNE VESTINE KOJU ZAHTEVA

GLOBALNO TRZISTE
Sipragi¢-Doki¢ Sanela®

Rezime: Globalizacija trista i tebnoloski napredak na polju informacionih tehnologija su
osnovne pokretalke snage koje donose Znalajne i brge promene na drustvenom i ekonoms-
kom plann.Uporedo sa tim, visoko obrazovanje se takode globalizuje. U mmnogim gemlbjama,
ukliucujuci Srbiju, u toku su sveobubvatne reforme kurikuluma. Sa izmenama kurikuluma
menja se i funkcija obragovanja u drustvn. U globalizovanom svetu menja se priroda posia kao
7 vestine i Inanja potrebna za obavijanje tog posia, cime se otvara prostor a novi koncept ucenja
definisan kao uenje za ceo Zivot. Bududi da engleski jezik kao jezik komunikacije previadava
u medunarodnom poslovanju, kursevi engleskog jezika postali su obavezni predmeti poslovnilb
studjja na gotovo svim nivoima pripreme studenata Za budnéa zanimanja. U ovom Hankn
pokusali smo da prikagemo kako promene na drustvenom i ekonomskom nivou povelavajn
tragnju ga ulenjem poslovnog engleskog jezika na poslovnin studgjama i nameén potrebu prav-
Jenja kurseva poslovnog engleskog jezika po meri studenata. U clankn su predstavljene metode
7 pristupi u podulavanju poslovnog engleskog jezika koje pokusavaiu da zadovolje potrebe
lobalnog konteksta u kojem se engleski jezik danas uci i koristi.

Kljucne reci: globalizacija, poducavanje globalnog engleskog jezika, kursevi poslovnog en-
Sleskog jezika

2 Sanela Sipragi¢ Doki¢ predaje engleski jezik na Beogradskoj bankarskoj akademiji — Fakultet za bankar-
stvo, osiguranje i finansije u Beogradu.
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UPUTSTVA ZA AUTORE

EMC Review, Casopis za BEkonomiju 1 Trzisne komunikacije objavljuje ori-
ginalne naucne radove, pregledne i stru¢ne radove, nauc¢ne polemike, kritike
1 osvrte. Svojim tematskim obuhvatom nauc¢nih saznanja, sa primjenom u
privredi i ekonomiji, casopis odrazava multidisciplinarnost studija na Univer-
zitetu Apeiron. Cilj je da se u ¢asopisu objavljuju radovi iz oblasti globalne
ekonomije, ekonomije regiona, ekonomske politike, trzista i konkurencije,
potrosaca, medija i poslovne komunikacije, novih tehnologija, menadzmen-
ta, marketinga.

Casopis izlazi dva puta godisnje, u junu i decembru. Radovi se dostavljaju na
jezicima naroda BiH, latinici, ili engleskom jeziku, iskljucivo elektronski, na mail
redakcije, i to: redakcija@emc-review.com do kraja aprila za junski, i kraja
septembra, za decembarski broj. Redakcija ¢e rukopis dostaviti recenzentima
kompetentim za odgovarajucu oblast. Recenzentima se ne otkriva identitet au-
tora, kao 1 obrnuto. Tokom cijele godine ¢asopis je otvoren za saradnju sa svim
zainteresovanim domaéim i inostranim autorima.

Na osnovu recenzija, uredni$tvo donosi odluku o objavljivanju rada i o
tome obavestava autora u roku od 3 mjeseca od prijema rada. Radovi treba
da budu pripremljeni u skladu sa Uputstvima za autore za EMC Review.

DOSTAVLJANJE RUKOPISA:

Radovi treba da budu dostavljeni elektronski, u prilogu — kao otvoreni doku-
ment (Word format), na mail redakcije ¢asopisa na sljedecu adresu: redakcija@
emc-review.com. Ukoliko radovi ne budu ispunjavali preporuke date u Uput-
stvu, nece biti predati na recenziju i neée biti Stampani.

Rad mora biti sacinjen u Microsoft Word-u, fontom Times New Roman (12), raz-
mak (1). Format stranice: velicina A4. Margine: vrh 2,5 cm, donja 2,5 cm, lijevo
2,5 cm, desno 2,5 cm. Rad treba da ima duzinu do 30.000 znakova (16 strana).
Izuzetak od ovog su pregledi, koji mogu imati i do 50.000 znakova. Rad mora
biti redigovan.

Naslov rada - VELIKIM SLOVIMA, centrirano, (Times New Roman, 16,
bold). Ispod naslova treba da stoji prezime, titula i ime autora (Times New Ro-
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man, 14). Primer: Prezime dr (mr) ime ili prezime ime, dipl ecc. U fusnoti na
prvoj stranici se navodi nauc¢no zvanje autora, naziv i adresa ustanove u kojoj je
autor zaposlen i e-mail adresa autora, (Times New Roman, 11).

Rezime # dugini do 100-250 rijeci, treba da se nalazi na poletkn rada, 1. ispod naslova,
dva proreda nige (I'NR, 11, italic)

Kljucne rijeCi (do pet kljuinib rijeci) (INR, 11, italic). Potrebno je dati najma-
nje jednu klasifikacionu Sifru iz JEL klasifikacije, koju koristi Journal of
Economic Literature (JEL: http://www.aeaweb.org/journal/jel_class_
system.php), takode jedan prored niZe.

Radove pisati jezgrovito, razumljivim stilom i logickim redom koji, po pravilu,
ukljucuje: uvodni dio, cilj i metode istrazivanja, razradu teme i zakljucak.

Naslovi i podnaslovi rada

a) UVOD (TNR, 12, bold), bez tekst TNR 12, dva proreda poslije klju¢nih rijeci,
bez obiljezavanja brojem.

b) Glavni naslovi u radu trebaju biti TNR 12, velikim slovima, bold, poravnato
prema lijevoj margini. Izmedu naslova u radu jedan prazan red. Glavne naslove
oznaciti rednim brojem 1.; 2., itd.

¢) Podnaslovi, drugi nivo, TNR 12, bold, poravnato prema lijevoj margini.
d) Podnaslovi, tre¢i nivo, TNR 12, poravnato prema lijevoj margini.
¢) ZAKLJUCAK (I'NR, 12, bold), tekst TNR 12. bez obiljazavana brojem.

Summary se daje u prosirenom obliku, ¢ija duZina moze da bude do 1/10
duZine naucnog rada. Navodi se na kraju rada, poslije literature. U gornjem
lijevom uglu navodi se ime i prezime autora (TNR, 12). Tri proreda nize NA-
SLOV RADA na engleskom jeziku — ukoliko je rad pisan na jezicima BiH, od-
nosno na jezicima BiH ukoliko je rad pisan na engleskom jeziku. (TNR, 14,
bold). Potom, dva proreda nize slijedi Summary (TNR 12, bold), pa tekst (TNR
11, italic). Poslije teksta, jedan prored nize Key words (TNR 12, bold): ey word
1, key word 2, ...key word 5 (TNR 11, italic). I prored nize JEL classification
(TNR 12, bold): E04, B72 (TNR 11, italic).
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Pozivanje na pojedince u tekstu treba da sadrzi ime, srednje slovo i prezime
pri prvom navodenju. U naknadnim navodenjima se navodi samo prezime. Ne
treba koristiti titule kao §to su gospodin, doktor, profesor, itd. Na primjer: Alan
S. Blinder (2006) [Prvo navodenije], Blinder (2006) [daljnja navodenjal.

Organizacije ili vladine agencije u tekstu: Pri prvom pominjanju navesti
puno ime sa skracenicom u zagradi. Za ostala navodenja koristi se samo skra-
¢enica. Na primjer: Social Science Research Council (SSRC) [prvo navodenje],
SSRC [ostala navodenja].

Pozivanje na Clanke i knjige u tekstu. Navedite ime i prezime (ime, srednje
slovo i1 prezime, autora 1 godinu izdanja u prvom navodenju, sa brojevima stra-
nica), gdje je to potrebno. Na primjer: Glen Firebaugh (1999) [prvo navodenje];
Firebaugh (1999) [daljnja navodenja]; Andrea Boltho i Gianni Toniolo (1999)
[prvo navodenje|, Boltho i Toniolo (1999) [daljnja navodenja]; Albert Berry,
Francois Bourguignon, i Christian Morrisson (1983) [prvo navodenje], Berry,
Bourguignon, i Morrisson (1983) [daljnja navodenja]. Kada se citira vise djela
jednog istog autora, treba dati prezime autora i godinu izdanja u zagradi, pri-
likom svakog daljnjeg navodenja. Kada se navodi lista referenci unutar teksta,
treba ih poredati hronoloskim redom, pa zatim abecedno po godinama. Ako
se radi o cetiri ili viSe autora, navesti prvog autora, a zatim et al. 1 godinu; na
primjer: Stefan Folster et al. (1998). Ako postoji vise od jednog izdanja iz iste
godine nekog ili viSe autora, navesti godinu i slova a, b, itd. (primjer: 1997a, b).
Navodenje autora u tekstu mora biti identi¢cno navodenju u dijelu rada, koji se
odnosi na Bibliografiju.

Prijedlog za pozivanje u tekstu: [Lukacs, 2005:4]

Citati. Svaki citat, bez obzira na duzinu, mora biti naveden, kao i broj stranice.
Za svaki citat duzi od 350 znakova, autor mora imati pismeno odobrenje vlasni-
ka autorskih prava, koji treba priloziti uz rad.

Tabele, grafikoni i slike. Tabele i grafikoni treba da budu u Word-» ili nekom
formati koji je kompatibilan sa Word-om. Tabele 1 grafikone iz programa za sta-
tistiku treba prebaciti u format Word-a. Isti podaci ne mogu biti predstavljeni 1 u
tabelama i u grafikonima. Svaka tabela, grafikon, ili slika, treba da budu oznaceni
brojem i da imaju odgovarajuci naslov, npr.: Tabela 2: Pouzdanost varijabli. Na-
ziv tabele, grafikona ili slike se stavlja iznad, TNR 11, normal, dva slobodna reda
izmedu naslova tabela i teksta. Slike se moraju slati u elektronskoj formi. Ako se
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koristi ilustracija iz Stampanih izvora, potrebno je pismeno odobrenje vlasnika
autorskih prava. Izvor treba navesti ispod tabele, grafikona i slike. Font izvora:
TNR 11, italic. Citiranja u okviru navedenog Izvora se rade na isti nacin kao u
tekstu. Ukoliko su tabele, grafikoni i cifre plod proracuna, pregleda ili procjena
autora, onda to takode treba naglasiti.

Statisticki podaci. Rezultati statistickih testova treba da budu dati u sljede¢em
obliku: F (1,9) = 25,35; p <001 ili sli¢cno. Nize brojeve konvencionalnih nivoa P
treba isto tako navesti (na primjer: ,05, ,01, ,001).

Bibliografija. Koristiti AEA pravila za bibliografiju, koja je pomenuta u tekstu.
Dio koji se odnosi na bibliografiju mora biti kucan proredom 1, mora poceti na
novoj stranici iza teksta i pruziti potpune informacije. Treba koristiti puna imena
autora ili urednika, koristeci inicijale samo ako ih tako upotrebljava odredeni
autor/urednik. Navedite sve autore/urednike do/ukljuc¢ujuci 10 imena. Autori
clanaka, knjiga i materijala, bez navedenih autora ili urednika, kao $to su drzavna
dokumenta, bilteni, ili novine, navode se po abecednom redu. Vecina jedinki
navedenih u dijelu Bibliografija treba da bude navedena (ukljucena) u samom
tekstu.

Dodatak. U dodatku treba staviti samo one opise materijala, koji bi bili korisni
¢itaocima za razumijevanje, procjenu ili pregled istrazivanja.

Fusnote i skracenice. Ako je potrebno, navodenja u fusnotama trebalo bi kori-
stiti na isti nacin kao u tekstu. Skracenice takode treba izbjegavati, osim izrazito
uobicajenih. Skracenice navedene u tabelama 1 slikama trebalo bi objasniti.

Recenzije i objavljivanje. Svi radovi se anonimno recenziraju od strane dva
anonimna recenzenta. Na osnovu recenzija redakcija donosi odluku o objavlji-
vanju rada 1 obavjestava autora.

PRIMJERI NAVODENJA PREMA AEA PUBLIKACUI

Chaston, 1. and Mangles, T. (2002), Swall business marketing management, Creative
Print & Desing (N]Jales), London, str.148.

Hills, G. (1995), “Forenjord,” Marketing and Entreprenenrship in SME, No. 2/95,
str. 25.
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EUROSTAT Database (http://epp.eurostat.ec.europa.cu/portal/page/portal/
european_business/); pristup bazi: IV 2011.

PRIMJERI NAVODENJA PREMA AEA PUBLIKACUI

Novinski ¢lanci

A) Objavljeni Clanci

Prezime autora, ime. Godina. “Naslov ¢lanka.” Naslov casopisa, Tom (br. broj ako
, > ]
je primjenjivo): brojevi stranica.

Primyjer. Acemoglu, Daron. 2002. “Tehnicke promjene, nejednakost i trziste
rada.” Journal of Economic Literature, 40 (1): 7-72.

Kada su u pitanju dva autora, samo se ime prvog autora daje obrnuto i stavlja
se zarez prije 1 poslije imena prvog autora ili inicijala. Izmedu dva autora treba
staviti veznik «i».

Primjer: Baket, George, Robert Gibbons, i Kevin J. Murphy. 2002. “Ugovori
i teotija firme.” Quartely Journal of Economics, 117 (1): 39-84.

B) Najavljeni ¢lanci

Primjer Bikhchandani, Sushil, i Joseph M. Ostroy. Najavljen. “Ascending Pri-
ce Vickery Auctions”. Games and Economic Bebavior.

Knjige
A) Jedan autor
Prezime autora, Ime autora. Godina. Naslov £njige. Mjesto izdanja: Izdavac.

Primyer. Fridman, Tomas L. 2005. Svzjet je ravan: Kratka istorija dvadeset prvog vijeka.
Njujork: Farrar, Straus and Giroux.
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B) Dva autora

Primyjer. Helpman, Elhanan, i Pol Krugman. 1985. Struktura trgista i spoljna tr-
govine: Povedanje priboda, nesavrsena konkurencija, i Medunarodna ekonomija. Cambridge
MA: MIT Press.

C) Poglavlje u knjizi

Prezime autora, Ime autora. Godina. “Glava ili naslov clanka.” U Naslov knjige,
a zatim ed. i ime/na urednika ako je potrebno, i broj stranice(a). Mjesto izdanja:
Izdavac.

Primyjer. Freemen,RichardB.1993.“Kolikojenestajanjesindikatadoprinijelopove-
¢anjujednakostizaradamuskaraca?” U Uneven Tide: Rising Income Inequality in America,
ed. Sheldon DanzingeriPeter Gottschalk, 133-63. Njujork: Rasel Sage Foundation.

D) Reprint ili savremeno izdanje

Kada se naglasava raniji datum: Prezime autora, Ime autora. Raniji datum stam-
panja. Naslov. Mjesto izdavanja: Izdavac, kasniji datum.

Primyjer 1: Rawls, John. 1971. Teorjja pravde. Cambridge MA: Harvard University
Press, 1999.

Kada se naglasava kasniji datum: Prezime autora, Ime autora. Naslor. Mjesto
izdavanja: Izdavac, (orig. datum izdavanja).

Primyjer 2: Rawls, John. 1999. Teorjja pravde. Cambridge MA: Harvard University
Press, (Prvo izdanje 1971).

E) Izdanja koja nisu prvo izdanje

Kada se koristi ili citira neko izdanje koje nije prvo, broj ili opis izdanja se navode
iza naslova.

Primyer. Strunk, Villliam, Jr., i E. B. White. 2000. E/ementi stila. 4. izd. Njujork:
Allyn and Bacon.
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Djela koja se sastoje od tomova

Djela koja se sastoje od tomova kao $to su enciklopedije, tomovi radova koji se
izdaju tokom nekoliko godina, ili djela u tomovima izdata u jednoj godini. Evo
nekoliko primjera:

Primyjer 1: Kohama, Hirohisa, izd. 2003. Asiean Development Experience. Tom 1,
ExternalFactorsinAsian Development.Singapore: Institute of Southeast Asian Studies.
Primyjer 2: Kusuoka, Shigeo, i Akira Yamazaki, izd. 2006. Advances in Mathema-
tical Economics. Tom 8. Njujork: Springer.

Primyjer 3: Mokyrt, Joel, izd. 2003. The Oxford Encyclopedia of Economic History. 5
tomova. Oxford: Oxford University Press.

NEOBJAVLJENI RADOVI

A) Radni materijali

Samo radovi koji se pojavljuju kao dio dokumenata neke institucije se klasifikuju
kao radni materijali. Oni treba uvijek da nose odreden broj, koji dokumentu do-
djeljuje institucija. Prezime autora, Ime autora. Godina. “Nasly”. Vrsta radnog
materijala (kao $to je institucija, naslov radne serije) 1 broj.

Primyjer 1: Ausubel, Lorens M., 1997. “Efikasna rastu¢a ponuda aukciji za vise
objekata.” Radni materijal Fakulteta Univerziteta u Merilendu 97-06.

Primyer 2: Heidhues, Paul, i Botond Koszegi. 2005. “Uticaj averzije potrosaca
na cijenu.” Materijal za raspravu Centra za istrazivanje ekonomske politike 4849.

B) Predavanja i radovi predstavljeni na sastancima

Prezime autora, Ime autora. Godina. “Naslov”. Rad predstavljen na sastanku
slijedi naziv, mjesto i grad u kome je predavanje/sastanak odrzan.

Primyjer 1: Romer, Kristina D., i Dejvid H. Romer. 2006 “Evolucija ekonom-
skog razumijvanja i poslijeratna politika stabilizacije.” Rad prezentovan na sim-
pozijumu Rethinking Stabiliyation Policy Federal Reserve Bank of Kanzas, Jack-
son Hole, WY.
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Primyer 2: Goldin, Claudia. 2006. “Tiha revolucija koja je transformisala zapo-
sljavanje zena, obrazovanje 1 porodicu.” Rad predstavljen na godisnjem sastanku
Allied Social Science Associations, Boston.

V) Neobjavljeni radovi

Kada rad nije objavljen, ali se moze naci na Veb-u (kao sto je Veb strana autora
ili univerziteta), koristi se sljede¢i nacin: Prezime autora, Ime autora. Godina.
“Naslov”. Veb adresa. Molimo unesite URL adresu koja se povezuje na komple-
tan tekst clanka.

Primjer 1: Zeitzewitz, Erik. 2006. “How Widespread Was Late Trading in Mu-
tual Funds”. http://facultygsb.stanford.edu/ zitzewitz.

Primyer 2: Factiva. 20006. “Blogging and Your Corporate Reputation: Part One-
Listen to the Conversation.”

http://www.factiva.com/collateral/download_brchr.asprnode=menuElem1506
Hwhite.

Kada rad nije objavljen 1 ne moze se naci na Veb lokaciji (kao $to je Veb stranica
autora ili univerzitetski sajt), koristi se na sljedeéi nacin: Prezime autora, Ime
autora.Godina. “Naslov”’. Neobjavljen.

Primyjer 3: Acemoglu, Daron, Pol Atras i Elhanan Helpman. 2006. “Contracts
and Technology Adoption.” Neobjavljen.

D) Teza i doktorske disertacije

Prezime autora, Ime autora. Godina. “Naslov”. Doktorska disertacija. Univer-
zitet.

Primyjer. Nash, John. 1950. “Non-Cooperative Games.” Doktorska disertacija.
Univerzitet Prinston.

WEB SAJTOVI

Ovo se odnosi na istrazivanja radena sa Veb lokacija. Ako hocete da navedete
odredent ¢lanak, dokument, predavanje, govor, itd, evo primjera kako se odrede-
ne vrste dokumenta sa Interneta navode.
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Ime web sajta. Godina pristupa. Izdavac/kompanija. URL adresa (datum pri-
stupa).

Primjer 1: Factiva. 2006. Dow Jones Reuters Business Interactive LLC.
www.factiva.com (pristupljeno 5. juna 20006.g.).

Primjer 2: Biography Resource Center. 2006. Tomas Gale.

http:/ /www.galegroup.com/BiographyRC/ (pristupljeno 25. septembra 2006.g,).

NOVINE, ONLINE RJECNICI, ENCIKLOPEDLJE, | REFERENTNI RADOVI

S obzirom da se novine, onlajn rjecnici, enciklopedije i baze podataka stalno
azuriraju, treba ih citirati u fusnoti teksta. NE treba ih navodti u bibliografiji. Fu-
snota redovno sadrzi datum pristupa zajedno sa URL adresom. Ako je moguce

navedite ta¢nu adresu na kojoj je materijal naden, a ne opstu URL adresu.

Ako navodite definiciju za “nepotism” u onlajn rjecniku Merriam-Webster, ko-
ristite sljedece

http:/ /www.m-w.com/dictionary/nepotism a ne samo http://www.m-w.com.
CLANCI1Z CASOPISA
A) Autorizovani ¢lanci

Prezime autora, Ime autora. Godina. “Naslov”. Casgpis. Mjesec ili datum, broj
stranice (a).

Primyer. Belkin, Lisa. 2003. “The Opt-out Revolution.” New York Tines magazine.
26. oktobar |, 23-32,

B) Neautorizovani ¢lanci

éasopis. Godina. “Naslov”, mjesec ili datum, broj stranica.

Primper: “The Economist”. 1991. “The Ins and Outs of Outsourcingy 31. avgust, 54-506.
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Clanci iz Casopisa na Internetn
Prezime autora, Ime autora. Godina. “Naslov”. Casgpis, datum. URL adresa.

Primyer: Becker, Gary S. 1993. “The Evidence against Blacks Doesn’t Prove
Bias.” Business Week, 19. aptila. http://bvarchive.businessveek.com/indek.jsp.

Autor dobija jedan primjerak ¢asopisa u kojem je njegov rad objavljen. Na recen-
ziju ¢e biti upuceni samo oni radovi koji su napisani u skladu sa gore navedenim
uputstvima. Za recenzente radovi su anonimni.
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INSTRUCTIONS FOR AUTHORS

EMC Review, Journal of Economics and Market Communication publishes original sci-
entific papers, descriptive and professional papers, scientific discussions, critics
and reviews. With its thematic scope of scientific discoveries with applications
in businees and ecomony, the journal reflects the multidisciplinary of studies at
the Apeiron University. The goal of the journal is to publish papers in the field
of global economy, regional economy, ecomonic politics, market and competi-
tion, consumers, media and business communication, new technologies, man-
agement, marketing,

The journal is published twice a year, in June and December. Papers should be
submitted in the languages of B&H, Latin or English, exclucively electronically,
to the redaction mail address: redakcija@emec-review.com by the end of April
for June, and the end of September for December issue. Editorial board will
submit manuscript to editors competent for a respective area. Author’s identity
will not be revealed to the editors, and vice versa. Throughout the whole year,
the journal is open for communication with all interested inland and foreign
authors.

Based on the reviews, editorial board decides on paper publishing and
informs the author within 3 months from paper receipt. Papers should be
prepared in accordance with the Instructions for Authors for EMC review.

MANUSCRIPT SUBMISSION:

Papers should be submitted electronically, attached as an open document (Word
and PDF format), to redaction mail address: redakcija@emc-review.com. Sub-
missions that do not meet the recommendations in the Instructions will not be
submitted for review and will not be published. A paper must be written in text
processor Microsoft Word, using font Times New Roman (size 12), in Latin
alphabet, spacing (1). Page setup: A4, Margins: top 2,5 cm; bottom 2,5 cm; left
2,5 cm; right 2,5 cm. Paper needs to have the length of up to 30,000 characters
(16 pages). The exception from this are reviews which may be up to 50,000 char-
acters long. A paper needs to be proof read.

Paper title. CAPITAL LETTERS, centred, (Times New Roman, 16, bold). Au-
thor’s last name, title and first name should be written below the title (Times
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New Roman, 14). Example: Last name Dr., (Mr.) name or last name. In the
footnote on the first page, author’s scientific occupation, name, author’s address,
author’s e-mail address, and the name of the institution at which the author
works is given, (Times New Roman, 11).

Summary. Summary, with the length of 50-150 words, should be at the begin-
ning of the paper, under the title, two spaces below (TNR, 11, italic).

Key words (up to five) (INR, 11, italic). At least one classification code of the
Classification System for the Journal Articles, as used by the Journal of Eco-
nomic Literature (]EL: http:/ /www.aeaweb.otg/journal/ jel_class_system.php), should
be included, also single space below.

Papers should be written concisely, with an understandable style and logical or-
der, which as a rule includes: introduction, the goal and methods of research,
theme development and conclusion.

Headings and subheadings.

a) Introduction (TNR, 12, bold), text TNR 12, two spaces after keywords, with-
out numbering,

b) Paper headings should be TNR 12, capital letters, bold, aligned to the left
margin, among the titles in the paper, single space.

c) Subtitles, second level, TNR 12, bold, left margin alighment.

d) Subtitles, third level, TNR 12, left margin alignment.

e) Conclusion (TNR, 12, bold), text TNR 12, without numbering,

Summary is given in an expanded form, which length can be up to one-
tenth of the paper length. It should be written at the end of the paper, after
bibliography. In the top left corner the name and surname of the author should
be written (INR, 12). Three spaces below Title in English - if the paper is writ-
ten in Serbian, Croatian or Bosnian or in one of these languages if the paper is
written in English (TNR, 14, bold). Then, two spaces below Summary follows
(TNR 12, bold), followed by the text (TNR 11, italic). After the text, single space
below Key words (TNR 12, bold): Key word 1, key word 2,... key word 5 (TNR
11, italic). And space below JEL classification (TNR 12, bold): E04, B12 (TNR
11, italic).
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Reference to individuals in the text should include the first name, middle
initial and last name on the first reference. Subsequent references should include
last name only. Do NOT use titles such as Mister, Doctor, Professor, etc. For
example: Alan S. Blinder (20006) [first reference], Blinder (20006) [subsequently].

Organizations or governmental agencies in the text. On the first references
use the full name followed by the abbreviation in parentheses. Subsequent refer-
ences should use abbreviation only. For example: Social Science Research Coun-
cil (SSRC) [first reference], SSRC [subsequently].

Reference to articles and books in the text. Give full name (first name, mid-
dle initial and last name) of author(s) and year of publication in the first citation,
with page numbers where appropriate. For example: Glenn Firebaugh (1999)
[first reference]; Fire-baugh (1999) [subsequently]; Andrea Boltho and Gianni
Toniolo (1999) [first reference]|, Boltho and Toniolo (1999) [subsequently]; Al-
bert Berry, Francois Bourguignon, and Christian Morrisson (1983) [first refer-
ence|, Berry, Bourguignon, and Morrisson (1983) [subsequently]. When citing
more than one work by the same author, give the last name of author and year
of publication in parentheses for each subsequent citation. When listing a list
of references within the text, arrange them first in chronological order, then
alphabetically according to years. If there are four or more authors, refer to the
first author, followed by et al. and the year; for example: Stefan Folster et al.
(1998). If there is more than one publication referred to in the same year by the
author(s), use the year and letters a, b, etc. (example: 1997a, b). References to
authors in the text must match exactly those in the Reference section.

Proposal for references to the authors in the text: [Lukacs, 2005:4]

Quotations. Any quotation, regardless of its length, needs to include reference
and page number. For any quotation longer than 350 characters, the author must
have written approval by copy rights owner that needs to be enclosed.

Tables, charts, and pictures. Tables and graphs need to be made in Word or
some other Word compatible format. Tables and graphs from statistical pro-
grams should be transferred into Word format. Same data must not be presented
both in tables and charts. Every table, chart, or picture should be marked with a
number and adequate name, e.g.: Table 2: Variables Reliability. Name of tables,
graphics or picture is placed above, TNR 11, normal, two spaces between table
and text. If illustration from printing source is used, written authorization by
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copy rights owner is necessary. Source should be placed below tables, charts, and
pictures. Source font: TNR 11, italic. References in the Source are used in the
same way as in the text. If the tables, charts, and figures are author’(s’) calcula-
tions, reviews or estimations, that should also be emphasized.

Statistics. The results of statistical tests need to be provided in the following
form: F (1.9) =25.35; p<001 or similar. Lower number of conventional P levels
should be stated (e.g.: .05, .01, .001).

References. Use AEA rules for references, which are mentioned within the
text. Reference section must be single-spaced, beginning on a new page follow-
ing the text, giving full information. Use full names of authors or editors using
initials only if that is the usage of the particular author/editor. List all author/
editors up to/ including 10 names. Authors of articles and books and material
without specific authors or editors, such as government documents, bulletins,
ot newspapers, are to be listed alphabetically. Most references in the Reference
section should be referenced (included) in the text.

Appendix. In the appendix, only those descriptions of material that would be
useful for readers to understand, evaluate, or revise research should be provided.

Footnotes and abbreviations. If necessary, references in the footnotes should
be used in the same way as in the text. Abbreviations should be avoided, except
from exceptionally usual ones. The abbreviations stated in tables and pictures
should be explained.

Reviews and publishing. All papers are anonymously reviewed by two anony-
mous reviewers. On the basis of reviews, editorial staff makes decision on paper
publishing and informs the author about it within three months from paper
receipt.

EXAMPLES OF AEA PUBLICATION REFERENCES

Chaston, I. and Mangles, T. (2002), Swall business marketing management, Cre-
ative Print & Desing (N]ales), London, str.148.

Hills, G. (1995), “Forenjord,” Marketing and Entreprenenrship in SME, No.
2/95, str. 25.
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EUROSTAT Database (http://epp.eurostat.ec.europa.cu/portal/page/portal/
european_business/); pristup bazi: IV 2011.

EXAMPLES OF AEA PUBLICATION REFERENCES

Journal Articles

A) Published Articles. Author Last name, First name. Year. “Article Title.”
Journal Title, Volume (Issue number if applicable): Page numbers.

Excample: Acemoglu, Daron. 2002. “Technical Change, Inequality, and the La-
bour Market.” Journal of Economic Literature, 40(1): 7-72.

In the case of two authors, only the first authot’s name is inverted and a comma
must be placed before and after the first author’s first name or initials. Use “and”
between the two authot’(s’) names.

Example: Baker, George, Robert Gibbons, and Kevin J. Murphy. 2002. “Re-
lational Contracts and the Theory of the Firm.” Quarterly Journal of Economics,
117(1): 39-84.

B) Forthcoming Articles. Example: Bikhchandani, Sushil, and Joseph M.
Ostroy. Forthcoming. “Ascending Price Vickery Auctions.” Games and Economic
Behavior.

Books

A) One Author. Author Last name, First name. Year. Book Title. Place of pub-
lication: Publisher.

Excample: Friedman, Thomas L. 2005. The World Is Flat: A Brief History of the
Towenty-First Century. New York: Farrar, Straus and Giroux.

B) Two Authors. Example: Helpman, Elhanan, and Paul Krugman. 1985.
Market Structure and Foreign Trade: Increasing Returns, Imperfect Competition, and Inter-
national Economy. Cambridge, MA: MIT Press.

C) Chapter in a Book. Author Last name, First name. Year. “Chapter or Article
Title.” In Book Title, followed by ed. and editor’(s’) names if appropriate, and
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page number(s). Place of publication: Publisher.

Example: Freeman, Richard B. 1993. “How Much Has Deunionization Con-
tributed to the Rise in Male Earnings Equality?” In Uneven Tide: Rising Income
Ineguality in America, ed. Sheldon Danzinger and Peter Gottschalk, 133-63. New
York: Russell Sage Foundation.

D) Reprint or Modern Edition. When emphasizing eatlier date: Author Last
name, First name. Farlier printing date. T7#/e. Place of publication: Publisher,
Later date.

Example 1: Rawls, John. 1971. A Theory of Justice. Cambridge, MA: Harvard
University Press, 1999.

When emphasizing later date: Author Last name, First name. Ti#/e. Place of pub-
lication: Publisher, (Orig. pub. date).

Example 2: Rawls, John. 1999. A Theory of Justice. Cambridge, MA: Harvard
University Press, (Orig. pub. 1971).

E) Editions Other Than the First. When an edition other than the first is used
ot cited, the number or description of the edition follows the title in the listing.

Example: Strunk, Willliam, Jr., and E. B. White. 2000. The Elements of Style. 4th
ed. New York: Allyn and Bacon.

Multivolume Works

Multivolume works include works such as encyclopaedias, multivolume works
published over several years, and multivolume works published in a single year.
Below are several examples.

Example 1: Kohama, Hirohisa, ed. 2003. Asian Development Experience. Vol. 1,
External Factors in Asian Development. Singapore: Institute of Southeast Asian
Studies.

Example 2: Kusuoka, Shigeo, and Akira Yamazaki, ed. 2006. Advances in
Mathematical Economics. Vol. 8. New York: Springer.
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Excample 3: Mokyt, Joel, ed. 2003. The Oxford Encyclopedia of Economic History. 5
Vols. Oxford: Oxford University Press.

Unpublished Papers

A) Working Papers. Only papers appearing as part of an institutions’” work-
ing papers series should be classified as working papers. These should always
include a specific working paper number as assigned by the institution. Author
Last name, First name. Year. “Tz#/e.” Type of Working Paper (such as institution,
working series title) and number.

Example 1: Ausubel, Lawrence M. 1997. “An Efficient Ascending-Bid Auction
for Multiple Objects.” University of Maryland Faculty Working Paper 97-00.

Example 2: Heidhues, Paul, and Botond Koszegi. 2005. “The Impact of
Consumer Loss Aversion on Pricing” Centre for Economic Policy Research
Discussion Paper 4849.

B) Lectures and Papers Presented at Meetings. Author Last name, First
name. Year. “Title.” Paper presented at followed by meeting name, place, and
city where lecture/meeting took place.

Example 1: Romer, Christina D., and David H. Romer. 2006.”The Evolution
of Economic Understanding and Postwar Stabilization Policy.” Paper presented
at the Rethinking Stabilization Policy Federal Reserve Bank of Kansas Sympo-
sium, Jackson Hole, WY.

Example 2: Goldin, Claudia. 2006. “The Quiet Revolution That Transformed
Women’s Employment, Education, and Family.” Paper presented at the annual
meeting of the Allied Social Science Associations, Boston.

C) Unpublished Papers. When a paper has not been published but can be
found on the Web (such as the author’s Web site or the university Web site), use
the following format: Author Last name, First name. Year. “Title.” Web address.
Please provide a URL that links to the full text of the article.

Excample 1: Zeitzewitz, Eric. 2006. “How Widespread Was Late Trading in Mu-
tual Funds.” http://facultygsb.stanford.edu/ zitzewitz.
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Excample 2: Factiva. 2000. “Blogging and your Corporate Reputation: Part One
-Listen to the Conversation.” http://www. factiva. co m/collateral/download_
brchr.asprnode=menuElem1506#white.

When a paper has not been published and does not appear on a Web site (such
as the author’s Web site or university Web site), use the following format: Author
Last name, First name. Year. “Title.” Unpublished.

Example 3: Acemoglu, Daron, Pol Atras, and Elhanan Helpman. 2000.
“Contracts and Technology Adoption.” Unpublished.

D) Theses and Dissertations. Author Last name, First name. Year. “Title.”
PhD diss. University.

Example: Nash, John. 1950. “Non-Cooperative Games.” PhD diss. Princeton
University.

Web Sites

This is for the reference research done on a Web site. If you want to cite a spe-
cific article, document, lecture, speech, etc., see the reference examples for those
types of documents.

Web Site Name. Year accessed. Publisher/Company. URL (access date).

Example 1: Factiva. 2006. Dow Jones Reuters Business Interactive LLC. www.
factiva.com (accessed June 5, 2000).

Example 2: Biography Resource Center. 2006. Thomas Gale. http://www.
galegroup.com/BiographyRC/ (accessed September 25, 2000).

Newspapers, Online Dictionaries, Encyclopaedias, and Reference Works

Because newspapers, online dictionaries, encyclopaedias, and databases are being
continuously updated, they should be cited as a footnote in the text. It should
NOT be included in the reference list. The note should always include an access
date along with the URL. If possible, use the appropriate URL for the site entry
rather than the general URL.
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If you are citing the definition for “nepotism” in the Merriam-Webster Online
Dictionary, use http://www.m-w.com/dictionary/nepotism rather than http://
www.m-w.coml.

Magazine Articles

A) Authorized Articles. Author Last name, First name. Year. “Title.” Magazine.
Month or date, page number(s).

Example: Belkin, Lisa. 2003. “The Opt-out Revolution.” New York Times Maga-
zine. October 26, 23-32.

B) Non-authorized Articles. Magazine. Year. “Title)” Month or date, page

numbers.

Excample: The Economist. 1991. “The Ins and Outs of Outsourcing ,” August 31,
54-56.

Online Magazine Articles
Author Last name, First name. Year. “Title.” Magazine, date. URL.

Excample: Becker, Gary S. 1993. “The Evidence against Blacks Doesn’t Prove
Bias.” Business Week, April 19. http:/ /bwatchive.businessweek.com/index.jsp.

The author receives a copy of the Proceedings in which his/her wotk is pub-
lished. Only papers that are written in accordance with the above instructions
will be sent to reviewing. For reviewers, papers are anonymous.
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